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Uppfoéljande granskning av skolplikten

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kristianstads kommun har PwC genomfort en uppfol-
jande granskning av skolpliktsgransknigen som genomfordes ar 2019. I den d& genomforda gransk-
ningen bedomdes barn- och utbildningsndmnden inte sdkerstilla endamalsenliga rutiner for att saker-
stilla elevernas skolplikt och ritt till utbildning.

Syftet med den uppfoljande granskningen har varit att bedéma om barn- och utbildningsndmnden
vidtagit tillrackliga atgidrder med anledning av den bedomning och de atgirdsforslag som lamnats i
den tidigare granskningen.

Utifran genomford uppfoljningsgranskning ar vir samlade bedémning att barn- och utbildnings-
namnden inte har vidtagit tillrdckliga dtgdrder med hiansyn till den bedémning och de dtgiardsforslag
som lamnats utifran genomford granskning av skolplikten ar 2019.

Vi anser att det dr positivt att nimnden har antagit nya rutiner och riktlinjer fér skolpliktsbevakning
samt utvecklat det elevadministrativa systemet. Uppfoljningen av franvaron pé évergripande nivé har
ocksd utvecklats till att omfatta fler frainvarotyper och en jamforelse 6ver tid. Granskningsresultatet
har samtidigt visat att rutiner och riktlinjer inte ar helt implementerade inom samtliga skolomréaden
samt att vissa delar av rutinerna behover fortydligas. Det ar till exempel fortfarande inte helt tydligt pa
vilka grunder beddmning om utlandsvistelse och okiind vistelse gors. Aven om sammanstillningen av
franvaro pé 6vergripande niva har utvecklats, f6ljs inte all typ av franvaro upp och analysen inkluderar
inte vad som bedoms orsaka eller paverka utfallet.

Efter genomford uppfoljande granskning rekommenderas barn- och utbildningsndmnden att:

e Folja upp implementering av rutiner och riktlinjer géllande skolpliktsbevakning inom samtliga
skolomraden i syfte att sidkerstélla likvardighet i organisationen.

e Fortydliga rutinerna och riktlinjerna gillande skolpliktsbevakning, bland annat ansvarsfordel-
ning vid avstimning mot folkbokforingsregistret och regelbundna kontroller, kriterier f6r be-
domning av utlandsvistelse, utlandsk skolging och okénd vistelse samt hur grunder for be-
domning av dessa ska ske och dokumenteras.

e Utveckla analysen av franvaron pé 6vergripande nivd genom att bland annat inkludera elever
som bedoms ha okind vistelse samt inkludera en bedémning av vilka faktorer som anses pa-
verka franvarostatistiken.

Granskningsrapporten 6verlamnas till BUN och kommunstyrelsen for besvarande senast den 30 april
ar 2023 och till kommunfullmiktige for kinnedom. Svar skickas till revisionen@kristianstad.se och till
det sakkunniga bitradet lena.salomon@pwc.com

For revisorerna i Kristianstads kommun

Sven Gunnar Linné Goran Sevebrant
Ordférande Vice ordforande
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Inledning




Inledning

Bakgrund

Revisorerna i Kristianstads kommun granskar arligen delarsbokslut och arsredovisning,
samt genomfoér fordjupade granskningar utifran en risk- och vasentlighetsanalys. De
granskningar som revisionen genomfér innehaller ofta forslag pa atgarder som bor
genomforas. Dessa atgarder varierar i omfattning och darmed ocksa i tid for
genomfdérande. En viktig del av revisionens arbete ar darfor att félja upp tidigare
genomfdrda granskningar for att se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om
den granskade organisationen beaktat noterade brister, synpunkter och férslag.

Enligt SKR:s styrdokument God revisionssed i kommunal verksamhet 2022 patalas aven
vikten av att félja upp de granskningar revisorerna gjort under aret. Genom att regelbundet
folja upp genomférda granskningar ges svar pa om atgarder med anledning av
revisorernas kritik och rekommendationer har tagits i beaktande. SKR skriver vidare att
uppfdljningen kan genomfdras som en sarskild granskningsinsats med skriftlig rapport.
Uppféljningen ger ocksa underlag for att bedéma om det finns anledning till férnyad
granskning, och blir ddrmed en grund for riskanalysen infér kommande ars
revisionsplanering.

Revisorerna har i sin riskanalys identifierat ett behov av att folja upp granskningen av
skolplikt som genomférdes under revisionsar 2019.

| den d& genomférda granskningen bedémdes barn- och utbildningsnamnden inte
sakerstalla &ndamalsenliga rutiner for att sakerstélla elevernas skolplikt och réatt till
utbildning.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
PwC

Syfte och fragestéllningar

Syftet med den uppfdljande granskningen ar att beddma om barn- och
utbildningsnamnden vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av den bedémning och
de atgardsforslag som lamnats i den tidigare granskningen.

Granskningen har sin utgangspunkt i foljande revisionsfragor:

° Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av barn- och
utbildningsnamnden?
° Har synpunkterna och férslagen atgardats?

Avgransning
Granskningen avser uppfoljning av en granskning av skolplikt som genomférdes under
revisionsar 2019. Granskningen avser barn- och utbildningsnamnden.

Metod
Granskning har skett genom:

. Genomgang av revisorernas synpunkter och forslag till atgarder som angetts i
tidigare revisionsrapport och tillhérande missivbrev, samt genomgang och
granskning av yttranden som revisorerna erhallit som svar.

. Utskick av skriftliga fragor till forvaltningen samt genomgang av svar.

. Dokumentstudier och genomgang av protokoll, riktlinjer och rutiner som rér
skolpliktsbevakning, utlandsvistelse och oroande franvaro, férvaltningens
resursférdelningssystem, forvaltningens sammanstallning av franvaro
HT2021-HT2022, handbok fér elevadministrativa systemet, skarmbilder av

elevadministrativa systemet samt lista pa delegeringsbeslut gallande fullgérande

av skolplikt pa annat satt for hdsten 2022.

. Intervjuer med fyra grundskolerektorer och forvaltningschef samt sakavstamning.

Rapporten har sakgranskats av de intervjuade. Rapporten har kvalitetssakrats av
verksamhetsrevisor Marie Lindblad enligt PwC:s rutiner for kvalitetssakring .
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Granskning 2019 av skolplikt

Den granskning som genomférdes ar 2019 omfattade totalt fem kontrollmal. Kontrolimalen med tillhérande bedémning i granskningen redovisas nedan.

Kontrollmal

Beddmning

Det finns rutiner for
bevakning av skolplikten

Ej uppfylit.

Det finns ett flertal erforderliga rutiner, mallar och riktlinjer p4 huvudmannaniva och skolniva som berér bevakning av skolplikten. Det
framgar daremot inte av rutinen med vilken frekvens som avstdmning av elevregistret mot folkbokféringsuppgifter ska ske och vem som
ansvarar for detta. Vi anser att det finns en risk att det inte sker pa ett likvardigt satt i hela organisationen och for alla geografiska
skolomraden i kommunen. Det forekommer i 51 fall att elever beddms vara utomlands eller ha okand vistelse och flyttats fran sin
skolplacering till fiktiva enheter i elevregistret. Det saknas rutiner fér en sddan bedémning och placering, inklusive hur bedémningen
ska verifieras. Vi anser darmed att det finns en risk att skolplikten inte bevakas for samtliga barn i kommunen, vilket &r en allvarlig brist.

Det finns rutiner for
medgivande av att fullgora
skolplikt pa annat satt

Ej uppfylit.
Det saknas tydliga och skriftliga rutiner for arenden som ror fullgérandet av skolplikt pa annat satt. Det saknas dokumentation av beslut
(avslag eller medgivande) och besluten anmals inte formellt till férvaltningschef eller nAmnden.

Vid bristande skolplikt finns
rutiner for att vidta atgarder

Delvis uppfylit.

Det finns rutiner, bade pa huvudmannaniva och skolniva, for att vidta atgarder i det enskilda elevfallet vid bristande skolplikt. Vi kan
samtidigt konstatera att det saknas rutiner for vilka atgarder som ska vidtas for att folja upp bedémningarna, och med vilken frekvens
det ska ske, fér de elever som skolan anser ar utomlands eller har okand vistelse. Vi kan ockséa konstatera det saknas rutiner for att
analysera franvarostatistik pa en dvergripande niva.

Rutinerna ar kanda och
efterfoljs

Uppfylit.
Utifrdn dokumentgranskning och intervjuerna med rektorer och skolchefer kan vi konstatera att befintliga rutiner ar kdnda och i

huvudsak foljs. Det ar positivt att skolorna arbetar aktivt med att forebygga franvaro enligt rutinerna.

Det finns forfaranden for att
ge asylsokande barn och
barn med tidsbegransat
uppehallstillstand ratt till
utbildning

Uppfylit.
Det finns ett ordnat forfarande for att ge barn ratt till utbildning.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
PwC
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Granskning 2019 av skolplikt forts.

Mot bakgrund av vad som framkommit granskningen av skolplikt fran 2019, rekommenderade vi barn- och
utbildningsnamnden att:

1.

Sakerstalla att avstamningen av elevregistret mot folkbokféringsuppgifter sker pa ett likvardigt satt
i organisationen. Definiera i rutin for skolpliktsbevakning vem som ansvarar for att genomfora
avstamning av elevregistret mot folkbokforingsuppgifterna samt med vilken frekvens det ska ske.

Uppratta en rutin for regelbunden uppfdljning och aktualisering under terminen av bedémningar att
elever befinner sig utomlands. Sakerstall att grunder for bedémningen, liksom atgarder som
vidtagits, dokumenteras och kan verifieras. Fortydliga hur eleverna ska registreras i systemet,
definiera t.ex. vilka kriterier som ska vara uppfyllda fér placering i befintliga grupper/enheter.

Uppratta en skriftlig rutin gallande beslut for fullgérande av skolplikt p& annat satt. Rutinen ska
sakerstalla att beslut (avslag eller medgivande) dokumenteras, ar sparbara, anmals till
forvaltningschef och informeras till namnden enligt rutin fér delegationsbeslut.

Fortsatta med planen att utveckla ett system som visar vilka aktiviteter eller beslut som ar fattade
gallande icke-skolplacerade barn som ar folkbokférda i kommunen.

Analysera franvaron pa évergripande niva for att kunna vidta 6vergripande atgarder vid behov.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
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Granskningsresultat




Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av barn-

och utbildningsnamnden?

lakttagelser

Barn- och utbildningsnamnden beslutade vid sammantradet den 3 mars 2020 att Iamna svar till
kommunrevisionen gallande granskning av skolplikten enligt barn- och utbildningsférvaltningens
forslag. Svaret till kommunrevisionen redogér vilka atgarder som namnden och dess forvaltning
vidtagit for respektive rekommendation som lamnats i granskningen. Av svaret framgar bland annat
att barn- och utbildningsférvaltningen, med utgangspunkt i granskningens rekommendationer, har
tagit fram nya riktlinjer samt blanketter for att sakerstalla elevernas skolplikt och ratt till utbildning.
Dessa upprattade dokument bifogas svaret. Barn- och utbildningsndmnden beslutade i samma
arende den 3 mars 2020 att faststalla riktlinjer for fullgérande av skolplikt pa annat satt och
skolpliktens upphérande samt upprattade blanketter och rutiner.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
PwC

Bedomning
Ja.

Beddmningen grundas pa att barn- och utbildningsnamnden vid sammantradet den 3 mars 2020 har
besvarat respektive rekommendation som lamnats utifran revisorernas granskning. Svaret redogor
vilka atgarder och forslag pa atgarder som namnden kommer vidta utifran revisorernas synpunkter
och forslag till atgarder. Namnden har aven fattat beslut om nya riktlinjer, rutiner samt blanketter
som upprattats med utgangspunkt i granskningens rekommendationer.

Februari 2023
8



Har synpunkterna och forslagen atgardats?

lakttagelser

Revisorernas synpunkter och forslag fran granskningen av skolplikt ar 2019 sammanfattades i
fem rekommendationer. lakttagelser och bedémningar nedan utgar fran dessa
rekommendationer.

En ny gemensam rutin har skapats som galler for samtliga grundskolor i

Kristianstads kommun, Rutin kring registrering av elever i skolomradets hus

géllande okénd vistelse eller utlandsvistelse. Namnden har antagit rutinen i mars 2020.
Rutinen definierar att administrator vid varje terminsstart soker fram barn/elever i enheten
Skolomradets hus och skickar en lista till berdrd rektor. Rektor ansvarar sedan for att kontakt
med Skatteverket och Foérsakringskassan sker. Rektor ska goéra en bedémning om
orosanmalan ska goéras enligt 14 kap. 1 § SoL. Verksamhetssystemet har utvecklats med nya
funktioner for skolpliktsbevakningen. Handboken for det digitala elevadministrativa systemet
Edlevo har uppdaterats med kapitlet Skolplikt som beskriver hanteringen i
verksamhetssystemet.

| granskningen fran ar 2019 framgick att det saknades en helhetsbild av organisationen for
avstamning av folkbokforingsregister. | den nya rutinen framgar att administratérer stammer
av, men inte vilka administratorer. Enligt intervjuer har varje skolomrade ett visst antal
administratorer. Den stdrre skolan kan ha en utsedd administratér medan mindre skolor delar
pa en administratorstjanst. Enligt intervjuer ar det tydligare nu an vid granskningstillfallet ar
2019 vilken administratér som ansvarar for att ta fram bevakningslista for vilket omrade/skola.
Vi noterar dock att beskrivningen av vilken administrator som ansvarar for elever inom vilka
enheter, inte 8r samstdmmig mellan olika intervjuer samt den skriftliga rutinen i Skolplikt.
Under intervjuer framhalls att det ar viktigt att det sker avstamning mellan skolomraden,
eftersom det finns vissa elever som tillhér ett skolomrade men gar pa en skola i ett annat
skolomrade.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
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Av intervjuer framkommer att den upprattade rutinen inte ar helt implementerad an, samt
att den inte definierar vilken avstamning som sker under terminen. Vid intervjuer framgar
att det for narvarande, liksom vid granskningstillfallet &r 2019, varje tisdag gors en
kérning av systemet for att 1asa in uppdaterade folkbokféringsregistret. Lokala
administratorer ska darefter veckovis s6ka fram om det finns skolpliktiga barn som inte ar
placerade inom skolomradet. Detta forfarande framgar inte av den skriftliga rutinen. Enligt
intervjuer sker en dialog mellan administratorer och rektorer gallande vilka barn som
befinner sig pa bevakningslistan och vilka atgarder som redan vidtagits eller ska vidtas.
Rektorer bekraftar att de i regel anmaler arenden till Skatteverket och Férsakringskassan,
liksom goér beddmning om orosanmalan ska goras. | intervjuer beskrivs problematiken
med att skolan ar beroende av korrekta folkbokféringsuppgifter fran Skatteverket. Det kan
ta manader innan Skatteverket justerar uppgifter efter anmalan.

Av intervjuer framkommer att frekvensen for avstamning mellan folkbokféringsregistret
och elevregistret samt arbetssattet for att félja upp och placera elever, inte sker pa ett
likvardigt satt mellan skolomraden. Enligt intervjuer skiljer det sig hur val rutinerna for
skolpliktsbevakning ar implementerade mellan skolomraden, &ven om implementeringen
uppges vara pa god vag. Det framkommer under intervjuer att det ar stor skillnad pa
antalet fall som kraver eftersékning mellan skolomraden och darmed skillnad i de
administrativa resurser som skolpliktsbevakningen tar i ansprak. Skillnaden innebar
ocksa att vissa administratorer genom storre vana har byggt upp en hogre kompetens
inom skolpliktsbevakningen. Namndens resursfordelningssystem tar inte hansyn till
behov av resurser utifran en franvaroproblematik. Resursfordelningssystemet tar daremot
hansyn till socioekonomiska faktorer som t.ex. andel nyanlanda. Enligt intervjuer far
respektive skola sjalv fordela vilka resurser som gar till administrativt stod for
skolpliktsbevakning utifran de tilldelade resurserna.

Februari 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats?

lakttagelser

Ett nytt system har utvecklats sedan granskningstillfallet 2019 som ar tillgangligt fér samtliga
skolomraden. | verksamhetssystemet har forvaltningen lagt till ett antal aktiviteter som
administratéren kan markera med aktuellt datum som aktiviteten vidtagits t.ex. ringt
vardnadshavare. For icke-skolplacerade elever ska ett beslut fattas i systemet med orsak.
Till exempel kan beslut fattas om bevakning med orsak som okénd vistelse, utldndsk
skolgang, utlédndsk vistelse. Andra beslut utdver bevakning, ar fullgérande av skolplikt pa
annat satt med orsak som medgivande enligt 24 kap 23§, eller beslutet skolplikt upphért med
orsak varaktig vistelse utomlands 7 kap 2§.

Enligt intervjuer ar det framst administratérerna som utreder de skolpliktiga barnens vistelse.
Utredningsarbetet beskrivs under intervjuer bland annat besta av samtal till vardnadshavare/
tidigare skola/eventuell angiven ny skola, skicka rekommenderat brev, kontakta relevanta
forvaltningar t.ex. Arbete och valfard, samt ibland aven besdka den folkbokférda adressen.

Enligt det nya dokumentet Rutin kring registrering av elever i skolomradets hus géllande
okénd vistelse och utlandsvistelse (2020) ska elever som ar folkbokférda i Kristianstads
kommun och faller inom skolpliktsbevakningen registreras med Utlandsvistelse om de
beddms vara utomlands, medan elever som ar folkbokférda i Kristianstads kommun och
beddms befinna sig i Sverige men under okand vistelseort registreras som Okénd vistelse.
Det framgar inte vad som galler for kategorin utldndsk skolgang. Enligt intervjuer ar kriterierna
inte helt tydliga. Det uppges vara svart att veta om en elev vars vistelse ar okand, befinner sig
utomlands eller i Sverige. Under intervjuer framfors att skolpliktsbevakningen gallande elever
med okand vistelse ar komplicerad och ibland svar att utreda. | vissa fall finns verifierbar
information om elevens vistelse och i vissa fall ar den enda tillgangliga informationen
horsagen. Enligt férvaltningen pagar ett arbete med att ta fram en ny rutin for hantering av
elever med okand vistelseort.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
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Det framgar av kapitlet Skolplikt i handboken till det elevadministrativa systemet hur
aktiviteter i skolpliktsarende for elev ska registreras. Det framgar inte av skriftliga rutiner
att grunder fér bedémning om utlandsvistelse eller okand vistelse ska dokumenteras eller
var/pa vilket satt det ska dokumenteras. Vid intervjuer framkommer att dokumentation till
grund fér bedémning sker i elevhalsans journalsystem Prorenata utifran att elevens
franvaro blir ett elevhalsoarende. All skolplikisbevakning dokumenteras dock inte dar.
Barn som i praktiken aldrig gatt pa skolan, men anges som skolpliktig elev i systemet, blir
inte ett elevhalsoarende enligt intervjuer.

Den dokumenterade rutinen anger att rektorn regelbundet ska goér kontroller. Enligt
intervjuerna ar det inte helt tydligt hur kontroller ska genomféras eller hur resultatet ska
hanteras, t.ex. vad som sker om det inte gar att fa kontakt med vardnadshavare. Enligt
intervjuer efterfragas en storre tydlighet kring de olika stegen vid skolpliktsbevakningen
och vem som ansvarar for vad t.ex. nar anmalan till skolchef ska ske.

En ny dokumenterad riktlinje, Riktlinje for fullgérande av skolplikt vid utlandsvistelse, har
tagits fram for att sékra fullgérande av skolplikt pa annat satt. Den antogs av namnden i
mars 2020. Dartill har riktlinjen for oroande franvaro reviderats och kompletterats.
Forvaltningen har sedan granskningen 2019 tagit fram ansdkningsblanketter samt
beslutsblanketter gallande ansdkan om fullgérande av skolplikt pa annat satt samt
ansokan om skolpliktens upphérande pa grund av varaktig utlandsvistelse. Vi noterar att
Riktlinje for fullgérande av skolplikt vid utlandsvistelse, inkluderar vilka steg som ska
vidtas vid medgivande av beslut, men inte vid ett beslut om avslag. Enligt intervjuer ar
forfarandet tydligt i praktiken. Vid granskningen ar 2019 framgick att dokumentation
gallande beslut (avslag eller medgivande) av fullgérande av skolplikt pa annat satt
saknades eller inte var sparbar. Beslut uppges nu i regel dokumenteras samt anmalas till
forvaltningschef och namnd. Detta verifieras av en lista pa runt tio delegeringsbeslut till
namnd gallande beslut avseende fullgérande av skolplikt pa annat satt fran september

2022 till december 2022. Februari 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats?

lakttagelser

Barn- och utbildningsnamnden far enligt riktlinjen for hantering av oroande franvaro en
sammanstalining tva ganger per ar gallande skolpliktsbevakning. Uppféljningen i riktlinjen har
uppdaterats till att aven omfatta antal elever som ar registrerade for utlandsvistelse. | januari
2023 tog namnden del av sammanstallningar av elevers oroande franvaro och varaktiga
utlandsvistelser for héstterminen 2022. Sammanstallningen har aven utdkats sedan
granskningstillfallet 2019, med en kort analys av franvarostatistiken. Det anges om den

giltiga, ogiltiga och omfattande franvaron har 6kat eller minskat i férhallande till féregaende ar.

Vi noterar att antalet elever som beddms vistas utomlands totalt har 6kat fran 59 till 70 elever
for hostterminen 2022. Av dessa formodas 20 ga i skola, medan 50 férmodas inte gora det.
Under intervjuer anges att administratérerna registerar utlandsk skolvistelse om de fatt
bekraftat att eleven gar i skolan, annars anger de utlandsk vistelse. Vi noterar att antalet
elever som bedéms vara utomlands har 6kat sedan granskningstillfallet ar 2019. Antal elever
som ar registrerade att ha okand vistelse ingar inte i sammanstaliningen till ndmnden.

| granskningen fran ar 2019 framholls att inrattandet av narvaroteamet ar 2018 var ett
exempel pa en atgard som vidtagits pa évergripande niva utifran den totala
franvarostatistiken. Enligt intervjuer har narvaroteamet avvecklats till féljd av omprioriteringar
utifrdn namndens ekonomiska lage. Det pagar enligt intervjuer ett arbete for att ta fram ett
stddarbete som skolan kan implementera lokalt i skolans elevhalsoteam. Darutéver ingar
aven utvecklingsarbete gallande narvaro inom forvaltningens évergripande strategi for 6kad
maluppfyllelse, Framgangsrik undervisning.

Slussen, kommunens mottagningsenhet for nyanlanda familjer, och det centrala férfarandet
som fanns for att ta emot nyanlanda elever har sedan granskningstillfallet 2019 avvecklats.
Mottagningsarbetet sker istallet pa respektive skola. | granskningen fran ar 2019 beskrivs att
rektorer var néjda med Slussen och vid intervjuer beskrivs att rektorer saknar Slussens stod.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
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En nuvarande utmaning for skolverksamheterna ar enligt intervjuer framst elever med

kand vistelse i kommunen men med problematisk skolfranvaro. Vid intervjuer

framkommer uppfattningen om att utmaningarna med problematisk franvaro har 6kat nar

distansundervisningen infordes och darefter togs bort i samband med
covid-19-pandemin.

Februari 2023
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Har synpunkterna och forslagen atgardats?

Beddmning
Delvis. Vi beddémer att synpunkterna och férslagen delvis har atgardats. Vi grundar bedomningen pa att samtliga fem rekommendationer inte helt har atgardats. En sammanfattande bedémning av
vilka atgarder som vidtagits utifran respektive rekommendation presenteras nedan.

Rekommendation

Sammanfattande bedémning om rekommendationen har genomfoérts

Sakerstalla att avstamningen av elevregistret mot
folkbokforingsuppgifter sker pa ett likvardigt satt i
organisationen. Definiera i rutin for skolpliktsbevakning
vem som ansvarar for att genomféra avstamning av
elevregistret mot folkbokféringsuppgifterna samt med
vilken frekvens det ska ske.

Vi beddmer att rekommendationen delvis har genomférts. Bedémningen grundas pa att namnden antagit en ny dokumenterad
rutin som definierar att administratdrer ska genomféra avstamning tva ganger per ar. Vi anser samtidigt att det inte ar helt
tydligt utifran rutinen vilka administratérer som ansvarar fér avstdmning av vilka skolpliktiga elever. Frekvensen av avstdmning
som enligt intervjuer sker under terminerna definieras inte i den dokumenterade rutinen. Vi beddmer att det finns en risk att
hanteringen av skolpliktsbevakningen inte sker pa ett likvardigt satt mellan skolomradena &n. Vi grundar detta pa uppgifter
under intervjuer som beskriver att rutinen ar pa god vag att implementeras men graden av implementering, liksom
resursbehovet, skiljer sig mellan skolomradena.

Uppréatta en rutin for regelbunden uppfdljning och
aktualisering under terminen av bedémningar att elever
befinner sig utomlands. Sakerstall att grunder foér
beddmningen, liksom atgarder som vidtagits,
dokumenteras och kan verifieras. Fortydliga hur
eleverna ska registreras i systemet, definiera t.ex. vilka
kriterier som ska vara uppfyllda fér placering i befintliga
grupper/enheter.

Vi bedémer att rekommendationen delvis har genomférts. Bedémningen grundas pa att nAmnden antagit en ny rutin som
inkluderar definition av kategorin okand vistelse samt utlandsvistelse samt att rektor ansvarar foér att genomféra regelbundna
kontroller. Av intervjuer framgar att kriterierna for kategorierna liksom hur rektor ska genomféra kontroll, inte &r helt tydligt i
praktiken. Kriterier for kategorin utlandsk skolgang framgar inte heller. Vi anser att atgarder som vidtagits inom
skolpliktsbevakningen kan dokumenteras genom funktioner i det elevadministrativa systemet. Det ar positivt att handboken i
systemet fortydligar hur registrering ska ske. Det framgar daremot inte av skriftliga rutiner att/hur grunder fér bedémning om
utlandsvistelse eller okand vistelse ska dokumenteras eller var/pa vilket satt det ska dokumenteras.

Uppratta en skriftlig rutin gallande beslut for fullgérande
av skolplikt pa annat satt. Rutinen ska sakerstalla att
beslut (avslag eller medgivande) dokumenteras, ar
sparbara, anmals till forvaltningschef och informeras fill
namnden enligt rutin for delegationsbeslut.

Vi beddmer att rekommendationen har genomférts. En ny dokumenterad riktlinje har antagits av namnden géallande beslut for
fullgérande av skolplikt pa annat satt. Dartill har ytterligare riktlinjer kompletterats och foérvaltningen har tagit fram

ansokningsblanketter samt beslutsblanketter for att underlatta dokumentation och sparbarhet. Beslut uppges enligt intervjuer i
regel dokumenteras samt anmalas till férvaltningschef och namnd, vilket verifieras av en lista pa delegeringsbesilut till namnd.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
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Har synpunkter och forslagen atgardats?

Rekommendation

Sammanfattande bedomning om rekommendationen har genomforts

Fortsatta med planen att utveckla ett system som visar
vilka aktiviteter eller beslut som ar fattade gallande
icke-skolplacerade barn som ar folkbokforda i
kommunen.

Vi bedémer att rekommendationen ar genomférd. Nya funktioner har utvecklats i det digitala elevadministrativa systemet som
visar vilka beslut och vilka aktiviteter som ar genomférda. Handboken for det elevadministrativa systemet ar kompletterad med
ett avsnitt for skolpliktsbevakning.

Analysera franvaron pa évergripande niva for att kunna
vidta 6vergripande atgarder vid behov.

Vi beddmer att namnden delvis analyserat franvaron pa évergripande niva. Vi grundar bedémningen pa att namnden far en
sammanstallning av franvaron tva ganger per ar enligt dokumenterad riktlinje. Uppféljningen har uppdaterats till att omfatta
antal elever som ar registrerade for utlandsvistelse och utlandsk skolgang. Det ar positivt att uppfdljningen inkluderar
jamforelse av foregaende ars siffror. Vi grundar samtidigt bedémningen pa att antal elever registrerade med okand vistelse inte
foljs upp, vilket medfor franvaron inte foljs upp i sin helhet. Antalet elever som beddéms vara utomlands har 6kat. Analysen av
franvaron inkluderar inte en bedémning av vilka faktorer som kan orsaka eller paverka utfallet. Forvaltningen arbetar med att ta
fram ett stddarbete vid oroande franvaro for de lokala elevhalsoteamen, vilket kan anses vara en pagaende atgard pa
Overgripande niva.

Kristianstad- Uppféljande granskning av skolplikt
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Revisionell bedomning




Revisionell bedomning

PwC har, pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Kristianstads kommun, genomfért en
uppfoljande granskning av skolplikt fordjupade granskningar som genomférdes under
revisionsar 2019. Syftet med den uppfdljande granskningen har varit att bedéma om barn- och
utbildningsnamnden vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av den bedémning och de
atgardsférslag som lamnats i den tidigare granskningen. barn- och utbildningsnamnden?

Revisionsfraga Bedomning

Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av

Vi bedémer att barn- och utbildningsndmnden inte helt har vidtagit tillréckliga atgarder med Har synpunkterna och férslagen atgardats?
hansyn till den bedémning och de atgardsfoérslag som lamnats utifran genomférd granskning av
skolplikten ar 2019.

Vi anser att det ar positivt att ndmnden har antagit nya rutiner och riktlinjer for
skolpliktsbevakning samt utvecklat det elevadministrativa systemet. Uppféljningen av franvaron
pa 6vergripande niva har ocksa utvecklats till att omfatta fler franvarotyper och en jamférelse
Over tid. Granskningsresultatet har samtidigt visat att rutiner och riktlinjer inte ar helt
implementerade inom samtliga skolomraden samt att vissa delar av rutinerna behéver
fortydligas. Det ar till exempel fortfarande inte helt tydligt pa vilka grunder bedémning om
utlandsvistelse och okand vistelse gérs. Aven om sammanstalliningen av franvaro pa
Overgripande niva har utvecklats, foljs inte all typ av franvaro upp och analysen inkluderar inte
vad som beddms orsaka eller paverka utfallet.

Rekommendationer
Efter genomférd uppféljande granskning rekommenderas barn- och utbildningsnamnden att:

. Folja upp implementering av rutiner och riktlinjer gallande skolpliktsbevakning inom
samtliga skolomraden i syfte att sakerstalla likvardighet i organisationen.

. Fortydliga rutinerna och riktlinjerna gallande skolpliktsbevakning, bland annat
ansvarsfordelning vid avstdmning mot folkbokféringsregistret och regelbundna
kontroller, kriterier for beddmning av utlandsvistelse, utlandsk skolgang och okand
vistelse samt hur grunder for bedémning av dessa ska ske och dokumenteras.

. Utveckla analysen av franvaron pa évergripande niva genom att bland annat inkudera
elever som bedéms ha okand vistelse samt inkludera en bedémning av vilka faktorer
som anses paverka franvarostatistiken.
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