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1 Styr- och ledningsmodell

Syftet med en styr- och ledningsmodell &r att sékerstélla att politisk vilja far genomslag 1
verksamheterna, att kommunen har en god ekonomisk hushallning, att skattepengar hanteras
pa basta mojliga sétt och att kommunens verksamheter haller en hog kvalitet.

GRUND-
UPPDRAG

RESULTAT

INSATS OCH KOMPETENS

Kommunens styr- och ledningsmodell skapar dversikt 6ver kommunens hela styrsystem och
en rod trid frin vision till dagligt arbete 1 verksamheterna. Kristianstads kommun styrs genom
att kommunfullméktige forst sitter en vision. Med visionen som grund anger
kommunfullmiktige mot vilka mal och med vilka medel kommande rs verksamhet ska
bedrivas inom kommunkoncernen.

Néamnder och styrelser faststiller sedan egna resultatmél som syftar till att nd de strategiska
malen och utveckla grunduppdraget. Forvaltningars och bolags uppdrag &r att styra och leda
verksamheten genom att gora rétt insatser och ha rétt kompetens for att kunna na uppsatta
mal.

Vision och strategisk fardplan

Kristianstads kommuns utveckling ska priaglas av en langsiktig hansyn till de tre
dimensionerna av hallbarhet — ekologisk, social och ekonomisk. Att nd framgang med héllbar
utveckling innebdr att integrera de tre hallbarhetsdimensionerna i det ordinarie arbetet, med
savil det kommunala grunduppdraget som med det strategiska utvecklingsarbetet. Framtiden
tillhor platser som skapar livskvalitet, med starka upplevelsevarden och ett rikt socialt kapital.
Vid sidan av hilsan kan olika yttre och inre livsvillkor ocksa anvindas som indirekta tecken
pa ménniskors subjektiva livskvalitet. Hur hog subjektiv livskvalitet en individ har beror bade
pa personlighet, livsvillkor, hur man spenderar sin tid och vilket slags samhélle man lever i.
Genom att fokusera pa den livskvalitet Kristianstads kommun erbjuder, kan vi attrahera bade
besokare och framtida kommuninvanare.
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For att nd visionen har Kristianstads kommun brutit ner den i en strategisk fardplan. Den
strategiska fardplanen tar ut riktningen for kommunen fram till och med &r 2028. I fokus star
omradena utbildning, arbetsmarknad och trygghet.
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2 Inledande ord

EN forvaltning — redo for framtiden!

Ar 2026 innebir en betydande forindring for arbete- och vilfirdsforvaltningen. Den nya
socialtjdnstlagen som borjade gilla 2025 och den organisationsfordndring som trader i kraft
den 1 april 2026 utgor grunden for en verksamhet som ar mer tillgdnglig, forebyggande och
medborgarfokuserad. Forvaltningen ska i hogre grad arbeta med att ge vara medborgare tidiga
insatser som framjar sjalvforsorjning och delaktighet, i syfte att minska behovet av
kostsamma reaktiva atgarder och som dr avgorande for att forebygga storre problem senare i
livet.

Vi stér infor ekonomiska utmaningar som kraver modiga prioriteringar. For att skapa hallbara
16sningar behover vi inte bara inféra nytt — vi méaste ocksé sluta gora det som inte langre
skapar varde. Genom att forenkla frigor vi resurser och sikerstiller att vi arbetar med det som
ger storst effekt for vara medborgare.

Verksamhetsplanen ér ett styrdokument som du som medarbetare har som stéd i ditt uppdrag.
Den ramar in vart vi som forvaltning &r pd vig, vilka omvérldsfaktorer som paverkar oss och
vilka som &r véra prioriterade omraden for det ndrmaste aret. Samhéllet har forandrats over tid
och med det ocksé viara medborgares behov.

Arbete och vilfardsndmnden har faststillt resultatmal och internbudget 2026 {or forvaltningen
som omfattar strategiska mal och resultatmatt. I internbudgeten framgér ndmndens
prioriteringar. Verksamhetsplanen ska sékerstilla att beslutade uppgifter genomfors i enlighet
med mélen och de ekonomiska medel som tilldelats.

Denna verksamhetsplan visar vigen framéat och ramar in véra prioriteringar:
* EN forvaltning — redo for framtiden

» Tidiga och forebyggande insatser

» Samarbete med andra aktorer

* Familjeorienterat arbetssétt

Tillsammans gor vi skillnad — vi lyfter tillsammans!

Ann-Christin Bjerrehus
Tillférordnad forvaltningschef
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3 Namnd

Arbete och vilfardsndamnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjansten och beslutar i
fragor som den enligt lag eller annan forfattning ska ha hand om. Undantaget ar de uppgifter
som den andra socialnimnden, omsorgsndmnden 1 Kristianstads kommun, ansvarar for.
Némnden har ansvar for individ- och familjeomsorg samt att skapa forutsittningar for
enskildas delaktighet i samhéllet genom arbete, sysselséttning, samt kompetenshdjande och
utbildande insatser for vuxna.

Néamndens malsittning dr att motverka negativa konsekvenser av manniskors utsatthet eller
olyckliga val genom individuellt stod, radgivning eller utbildning.

Uppdraget utfors genom arbete och vélfardsforvaltningen.

Arbete och vilfardsndmnden leds av ordforande Richard Berggren (M), 1:e vice ordférande
Carl Henrik Nilsson (SD) och 2:e vice ordférande Katarina Honor¢ (S) samt ytterligare
ledaméter och erséttare som tillsammans bidrar till strategisk styrning och beslutsfattande.

Richard Berggren, ordférande (M) Katarina Honoré, 2:e vice ordférande (S)
Fredrik Hamrin, ledamot (M) Lars Sjoberg, ledamot (S)

Jakub Zulinski, ledamot (M) Titti Tingstrém Larsson, ledamot (S)
Filip Hannjo, ledamot (M) Patric Nelson, ledamot (S)

Hajer Abbas, ersattare (M) Hasan Akbar, ersattare (S)

Ann Bertilson, ersattare (S)

Sverigedemokraterna (SD) Liberalerna (L}

Carl Henrik Nilsson, 1:e vice ordférande (SD) Hanna Rogland, ledamot (L)
Mattias Norén, ledamot (SD) Lena Lofgren, ersattare (L)
Fia Rosenstrale, ledamot (SD)

Per-Olof Lundqvist, ersattare (SD)

Anita Dzeko, ersattare (SD)

Kristdemokraterna (KD) Viansterpartiet (V)
Bodil Thuresson, ledamot (KD) Abdi Kajse Aynan, ledamot (V)
Gosta Knutsson, ersattare (KD) Eskil Eskilsson, erséttare (V)

Centerpartiet (C)
Qalinle Dayib, ledamot (C)
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4 Organisation

Under 2025 har flera fordndringar 1 omvérlden paverkat arbete och vélfardsforvaltningen,
framst genom att en ny, fordndrad socialtjénstlag har trétt i kraft. Tillsammans med flera
andra forvintade lagforandringar under de kommande éren, dér aktivitetskrav for
forsorjningsstodstagare och den pagéende samsjuklighetsutredningen utgdr nagra exempel,
kommer vi se ytterligare fordndringar med betydande paverkan pa forvaltningens uppdrag,
ansvarsomraden och verksamheter.

For att kunna mota samhéllets krav och tillgodose medborgarnas behov pa basta sétt har ett
omfattande omstillningsarbete bedrivits inom forvaltningen sedan 2024. Som ett led 1 detta
har beslut fattats om en omorganisation som tréder i kraft 1 april 2026.

Forvaltningens nuvarande organisation, med verksamhetsomraden som &r indelade efter
malgrupper bedoms inte vara tillracklig for att mota framtidens behov.
Organisationsfordndringen syftar till att:

» Mota intentionerna i den nya socialtjénstlagen.

« Oka tillgéingligheten och samordningen for medborgarna.

« Forbéattra mojligheterna till forebyggande arbete.

« Sékerstilla rattssékerhet och tydlighet i myndighetsutovningen.

» Skapa en medborgarfokuserad forvaltning som &r rustad for framtiden.

Syftet &r att skapa en mer samordnad, tillgénglig och medborgarfokuserad struktur som mdter
kraven i den nya socialtjanstlagen.

Forvaltningens nya organisation bestér av fyra nya verksamhetsomriden, samt tva
avdelningar som utgdr staben.

Staben

Staben bestdr av funktioner som stddjer hela forvaltningen och verksamheterna i sina uppdrag
for medborgarna, genom olika former av stod, samordning, service och styrning. I det
forvaltningsdvergripande dvergripande uppdraget ingér dven att forebygga vilfardsbrott, och
som ett led i detta arbete forstirks staben med en sérskild funktion for detta andamél. Genom
att samla flera administrativa uppdrag och funktioner, inklusive administratorer, inom staben
skapas bittre forutsattningar for resursoptimering. Detta mdjliggor ett mer likvérdigt och
effektivt stod till verksamheterna inom forvaltningen.

Verksamheten for forebyggande arbete

Genom att samla det forebyggande och uppsdkande arbetet inom ett verksamhetsomrade
skapas forutsittningar for en mer effektiv och &ndamalsenlig anvdndning av resurser. Detta
mojliggdr en samordnad insats dir medborgare kan erbjudas stod utan att forst genomga
behovsprovning, vilket framjar tidiga och latt tillgédngliga insatser. Verksamheten ska kunna
erbjuda stod dir behovet dr begrinsat till ndgra samtal. Syftet dr att ge stod och vigledning till
medborgare for att stiarka deras mojligheter till delaktighet i samhaéllet. Verksamhetens
uppdrag innebér att genom uppsdkande och forebyggande arbete méta medborgare — barn och
vuxna — 1 ett tidigt skede och kunna ge stod som ar latt tillgéngligt for medborgarna. .

Verksamheten for insatser och boende

Genom att samla alla insatser och boendefragor i ett verksamhetsomrdde mdjliggdr vi en
flexibel resursfordelning for att snabbare kunna stilla om efter medborgarnas behov och att
arbeta familjeorienterat. Gruppverksamheten for fordldraskapsstdd placeras i verksamheten
for att kunna anvéndas dven 1 bistdndsdrenden. Ungdomstjanst och medling laggs tillsammans
med Ovriga insatser fOr att kunna ha en nédra samverkan med exempelvis ungdomscoach.
Bostadsfragor samlas for att fa en sd bra samordning som mgjligt. Verksamhetsomradet
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omfattar bade insatser som tillhandahalls efter genomf6rd utredning och beslut, samt insatser
som erbjuds utan foregdende behovsprovning. Verksamhetens uppdrag innebér att sikerstélla
tillgdngen till 6ppna insatser och boendeformer for att mota barns och vuxnas behov.

Verksamheten for myndighetsutovning

For att stirka réttssédkerheten, forbattra samordningen och oka tillgéngligheten for
medborgarna genomfors en fordndring dir myndighetsutdvning, bade for barn och vuxna,
samlas inom ett och samma verksamhetsomrade. Syftet ar att skapa en mer sammanhéllen
handldggning dér individen eller familjen utreds sa samlat som mdjligt, med sérskilt fokus pa
att frimja ett familjeorienterat arbetssétt. For att ge verksamheten rétt forutséttningar under
den inledande fasen av omstéllningen, kommer tva verksamhetschefer att ha ett gemensamt
ansvar for styrning och ledning. Detta &r sarskilt viktigt eftersom fordndringen innebar
omfattande utveckling av bade arbetssitt och strukturer. Verksamhetens uppdrag innebér att
utgdra en fOrsta, tydlig och latt tillgdnglig védg in for medborgare som behdver kontakt med
forvaltningen. Det innebér bland annat att aktualisera och hantera ansdkningar och
anmalningar. Uppdraget dr dven att utreda, besluta och f6lja upp insatser samt ansvara for en
rattssdker handlaggning.

Verksamheten for utbildning och arbete

Genom att integrera socialtjinstens planeringsarbete med utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser skapas béttre forutsittningar for att individen ska kunna ta steg mot
egen forsorjning. Denna fordndring syftar till att stirka samverkan mellan olika funktioner
och gora stodet mer sammanhallet och effektivt. Inom ramen for verksamheten for
vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser kommer socialsekreterare att finnas tillgéngliga
for att arbeta med planering mot sjalvforsorjning for personer som uppbér forsorjningsstod.
Verksamheten omfattar vuxenutbildning, inklusive huvudmannaskap och uppfoljning av
upphandlade utbildningar, samt vigledning och matchning till studier och arbete.
Verksamhetens uppdrag innebér att stodja medborgares vig mot sjalvforsdrjning och
tillgodose samhillets behov av kompetensforsorjning pa kort och lang sikt.

Organisationsschema

Arbete och valfardsforvaltningen

Forvaltningschef

Staben -
| [ [ |
Verksamheten for Verksamheten for Verksamheten for Verksamheten for
forebyggande arbete insatser och boende myndighetsutovning utbildning och arbete
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5 Verksamhetens forutsattningar
Forvaltningsovergripande forutsittningar

Det finns flera faktorer som bidrar till osidkerheten kring forvaltningens behov av resurser,
bland annat den fortsatt hdga volymen av orosanmélningar, utredningar och insatser till
enskilda samt kostnadsokningar for barn och vuxna som behover vérd eller skydd utanfor
hemmet. Satsningar i samarbetet med andra aktorer dr en viktig framgangsfaktor 1 arbetet med
tidiga insatser for bade barn och vuxna, vilket ger forutséttningar att minska
placeringskostnader pa sikt.

Kostnaden for familjehem har fortsatt att 6ka da SKR (Sveriges kommuner och regioner) har
hojt rekommendationen for arvodeskostnader. Dé det dr svért att rekrytera familjehem i egen
regi blir det nddvéndigt att anlita konsulentstodda familjehem vilket ocksa medfor en 6kad
kostnad.

Under 2026 kommer arbetet fortsitta med SSPF (socialtjinst, skola, polis och fritid), en
modell for brotts- och drogforebyggande arbete som utgér fran samverkan kring grupper och
individer. I samverkan med andra forvaltningar har ockséd en samordning av kommunens
foréldraskapsstod startats under 2025. Under 2026 kommer arbetet att fortsidtta med malet att
alla foréldrar ska erbjudas fordldraskapsstod under hela barnets uppvixt, oavsett livssituation
eller behov.

For hushall som uppbér forsorjningsstod ligger utbetalt bistdnd pé en fortsatt hog niva trots att
antalet hushéll har minskat 1 antal under 2025. Priser som stiger paverkar alla medborgare 1
kommunen och dven forsorjningsstodstagare. Kostnadsokningar kan i forlangningen leda till
att fler hushall inte klarar sin ekonomi. Det finns ett aktuellt lagforslag avseende bland annat
sankt bidragstak, som kan komma att paverka antalet medborgare som har ratt till
forsorjningsstod. Beslut forvéntas fattas under 2026.

Ur ett ekonomiskt perspektiv kompenseras arbete och vilfardsnimnden med bade permanenta
och tillfalliga satsningar. Permanenta satsningar gors ocksa for arbetet med helgjobb, for
SSPF samt for samarbetet med barn-och utbildningsndmnden kring skolsociala team. Det &r
en viktig del 1 arbetet med tidiga och forebyggande insatser for barn.

Lagforindringar

Som tidigare ndmnts trddde en ny socialtjinstlag i kraft under 2025. Omstéllningen till den
nya socialtjanstlagen kommer fortsétta att pdverka forvaltningen under flera &r framover. Den
nya lagen betonar ett forstarkt fokus péd forebyggande arbete, snabbare tillgang till stod,
minskat behov av individuell behovsprovning samt 6kad tillgédnglighet for medborgarna.

Regeringen har ldmnat besked om langsiktiga satsningar kopplat till inférandet av ny
socialtjanstlag som mojliggdr for kommuner att arbeta med de nddvindiga fordndringar som
kravs. Regeringen har meddelat att de avsitter totalt 2,2 miljarder kronor per ar under
perioden 2026-2028 for kommuner att arbeta med kompetens- och bemanningssatsningar
utifran inforandet av ny socialtjanstlag. Beskeden mgjliggor for kommuner att langsiktigt
kunna planera for insatser kopplat till inférandet den nya socialtjdnstlagen.

Arbete och vilfardsforvaltningen star samtidigt infor 6kade behov, fordndrade
samhéllsutmaningar och ett vidxande krav pd samordnade och létt tillgédngliga insatser.
Parallellt med lagéndringen pagér flera statliga utredningar 1 olika skeden som, om de leder
till lagforslag, kommer att paverka forvaltningens uppdrag. Nigra exempel pd sddana
forviantade eller beslutade fordndringar ar bland annat:

e Lagridsremiss for fordndringar om aktivitetskrav for forsorjningsstodstagare har
presenterats och beslut forvéntas 1 mars 2026. Aktivitetskravsreformen innebar
kortfattat att den som fér forsorjningsstod sedan minst tre sammanhdngande ménader
ska delta 1 aktivitet fOr att fa ratt till forsorjningsstod. Utgangspunkten dr att aktiviteter
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ska vara pa heltid, men anpassat till den enskildes formaga och dvriga omsténdigheter.
I lagradsremissen finns ocksa flera foreslagna forandringar avseende forsorjningsstod.
e Samsjuklighetsutredningen innebér, enligt utredningens forslag, en féréndrad
ansvarsfordelning mellan kommun och region vad géller behandling och 6vrigt stod
till personer med skadligt bruk och beroende. Syftet &r att skapa en mer sammanhéllen

vardkedja for de enskilda.

e Under 2026 forvintas en ny lagstiftning om Barn i samhdllsvard trida i kraft.
Lagandringen kommer att innebéra en ambitionshdjning gillande placerade barn, dar
andra krav kommer att stédllas pad exempelvis forvaltningens stdd till placerade barns
foréldrar. Barn som varit placerade ska ocksa erbjudas stod efter placeringen, upp till
25 éars élder. Dessa obligatoriska fordndringar kommer att innebéra behov av 6kade
personalresurser, sérskilt i kombination med de 6kade krav som stills pa arbetet med
placerade barn i skyddat boende sedan Lagen om barn i skyddat boende tillkom.

e Tidsgrins pa SFI. Frén januari 2026 infOrs en tidsgréns pa tre ar for rétten att studera

SFI.
Budget
Driftbudget i siffror
. Budget Budget

Budgetram, belopp i tusentals kronor 2025 2026
Férvaltningsévergripande 46 995 45 029
Utredning forsdrjning 140 716 141 299
Utbildning och arbete 87 710 88 348
Barn och ungdom 221 958 223 064
Vuxenvarden 92 959 96 608
Total nettobudget 590 358 594 347
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6 Prioriteringar och sarskilda insatser

2026 blir ett omstéllningens ar for Arbete och vilfardsforvaltningen. Arbetet har pa ménga
satt paborjats under 2025, men under 2026 kommer vi att ga frén planering till handling. Det
ar darfor ett mycket spdnnande, men ocksa utmanande, ar vi har framfor oss! I tider av
fordndring &r det av stor betydelse att forvaltningen lyckas halla fokus pa de allra viktigaste
prioriteringarna och fortsitta arbetet framat med att skapa den verksamhet vi 6nskar vara, for
véra kommunmedborgares skull.

Arbete och valfardsnimndens prioriteringar for 2026

De prioriteringar som tagits fram for 2026 kan sammanfattas med en huvudsaklig prioritering
- EN forvaltning - redo for framtiden! Forvaltningens omstéllning syftar till att hela
forvaltningens arbete ska mota intentionerna i den nya socialtjdnstlagen, om att bli en
forebyggande, latt tillgénglig, jamstdlld och kunskapsbaserad forvaltning med ett stérkt
barnréttsperspektiv. I omstédllningen ingér forvaltningens arbete med en aktivitetsgaranti for
forsorjningsstodstagare, for att mota ny lagstiftning om aktivitetskrav och 6ka medborgarnas
forutsittningar att nd sjalvforsorjning.

Tidiga och forebyggande insatser ir ett fortsatt fokusomrade inom forvaltningen under 2026
for att kunna erbjuda medborgare ett latt tillgdngligt stod innan svérigheter och problem har
vaxt sig alltfor stora.

Samarbeten med andra aktorer och forvaltningar behdvs for att kunna méta medborgares
behov pa ett annat sétt &n vad vi formér idag. Forvaltningen har dérfor ett fortsatt fokus pa
samarbeten Over forvaltningsgrianser men dven med andra aktorer i samhaéllet.

Ett familjeorienterat forhallningssitt utgor en grundlaggande utgangspunkt for hur
forvaltningen ska forhélla sig till medborgare, insatser och samverkan. Genom att se individen
1 sitt sammanhang — som en del av en familj — skapas béttre forutsattningar for
helhetslosningar, tidiga insatser och langsiktig fordndring i arbetet med forvaltningens
samtliga malgrupper. Ett familjeorienterat forhallningssitt stirker forvaltningens
gemensamma uppdrag och ansvar gentemot medborgaren.

Arbete- och vélfirdsndgmndens resultatmal

Resultatmal (férvaltning) Malvarde Koppling mdlomride

I samverkan med andra

forvaltningar bidra till ett aktivt

samarbete for att 6ka flickors och Ja Utbildning
pojkars narvaro i férskola och

skola

Yrkesutbildningar leder till arbete
eller vidare studier fér kvinnor och 80 % Utbildning
man

Arbetsmarknadsanpassad
vuxenutbildning som leder till
arbete eller vidare studier for
kvinnor och man

Fler &n forg ar Utbildning

Kvinnor och man som uppbar
ekonomiskt bistdnd ska erbjudas
aktivitet efter formaga via
aktivitetsgarantin

100 % Arbetsmarknad

Minska ungdomsarbetsldsheten
genom forbattrade forutsattningar
for unga kvinnor och man som
riskerar att hamna i utanférskap

Fler &n forg ar Arbetsmarknad

Ge kvinnor och man forbattrade R
méjligheter till sjalvférsérjning Fler &n forg ar Arbetsmarknad
genom kombinationer av
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Resultatmal (forvaltning) Malvéarde Koppling mdlomr3ide

arbetsmarknadsinsatser och
vuxenutbildning

Genom samordnat

foraldraskapsstdéd ge kommunens

medborgare, kvinnor och man, Ja Trygghet
goda forutsattningar att fa stod i

att starka sin foraldraférmaga

Jamstalldhetsperspektivet ska
sarskilt beaktas vid beslut om

0,
insatser for alla medborgare, 100 % Trygghet
kvinnor och man, oavsett dlder
Okat deltagande i férebyggande
och tidiga insatser for att Fler &n fora Sr Trvaahet
motverka utanférskap, oavsett 9 Y99
lder och kén.
Personalomséttning <11 %
Frisktal >60 %
Budgetavvikelse >0 %

Mal och aktiviteter i verksamheten

Arbete och vilfardsndmndens beslutade resultatmal pekar ut riktningen for forvaltningens
arbete under 2026. Tillsammans med beslutade prioriteringar och underlag fran forvaltningens
systematiska kvalitetsarbete utgdr dessa ramen for forvaltningens verksamhetsplan.

Utbildning

Arbetet for att frimja ndrvaro och minska franvaro i skola och forskola ér ett fortsatt fokus
dven under 2026. Att en framgangsrik skolgang utgor en betydande skyddsfaktor ar vilkéant,
och detta behover dirfor fortsétta prioriteras. Arbetet sker inte bara i1 verksamheter som
arbetar direkt mot skolan, ex skolsociala team, utan ocksé 1 de av forvaltningens verksamheter
som moter fordldrar. I detta arbete méste alla forvaltningens verksamheter bidra utifrén sina
forutsattningar, bade pa egen hand och 1 befintliga och nya samverkansformer och samarbeten
med andra aktorer.

Arbetet for att frimja och skapa forutsattningar for en lyckad skolgéng for individen, ska inte
rikta sig enbart till barn 1 forskola och skola. Det &r istéllet ett dtagande som beror
forvaltningens arbete med medborgare i ménga olika skeden i livet. Har inkluderas ocksé
bland annat ett gemensamt arbete med andra forvaltningar for att nd ungdomar och unga
vuxna som inte dr i studier eller annan sysselsittning och som behover stod och insatser for att
f4 goda mojligheter att bli sjdlvforsorjande vuxna som dr delaktiga i samhéllet.

Kommunens vuxenutbildning dr avgérande bade for att ge medborgarna goda forutséttningar i
arbetslivet, men ocksa for att sdkra en god kompetensforsorjning for samhéllet. Under 2026
forvintas beslut fattas om vuxenutbildningens tillhorighet, vilket kommer att paverka var
verksamhet.

Arbetsmarknad

Under 2026 kommer en av forvaltningens viktigaste prioriteringar vara att stdlla om for att
kunna mota ny lagstiftning om aktivitetskrav for forsérjningsstodstagare som planeras trida i
kraft under sommaren. For att kunna tillgodose forsorjningsstdodstagares behov av aktiviteter
som bade skapar en meningsfull sysselséttning och hjédlper dem att ndrma sig sjalvforsorjning,
kravs bade nya arbetssétt, nya former av insatser och nya interna och externa samarbeten.
Genom att 6ka mojligheterna till kombinationer av utbildningsinsatser och
arbetsmarknadsinsatser stiarker vi ocksd medborgarnas forutsittningar ytterligare.

Att minska ungdomsarbetslosheten kommer vara en del av detta, i enlighet med framtaget
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resultatmal. Det dr en viktig del i arbetet med att minska och férebygga framtida utanforskap
for kommunens medborgare.

Trygghet

Malomréadet trygghet ramar in flera av den nya socialtjdnstlagens intentioner om att bli en
forebyggande och létt tillgdnglig socialtjinst. For att forvaltningens ska lyckas med att na fler
medborgare med de insatser som numera erbjuds utan individuell behovsprévning, behdver vi
oka var synlighet i samhéllet och medborgarnas kunskap om och tillit till socialtjansten och
forvaltningen. Det innebir ett 6kat behov av kommunikationsinsatser gentemot medborgaren,
men ocksa ett 6kat behov av att vi internt 1 forvaltningen har kunskap om varandras respektive
uppdrag. Vi kommer ocksé under 2026 arbeta for att bli en mer latt tillgénglig verksamhet for
vara medborgare, eftersom detta ocksa ar en forutsittning for att medborgare ska kunna ta
emot det stod som erbjuds.

Forvaltningens olika delar behover, for att uppna mélen med var omstéllning, ocksa arbeta for
en 0kad samverkan och samordning med andra aktdrer. Kommunens nya organisation och
struktur for arbetet med fordldraskapsstod, dir flera forvaltningar arbetar tillsammans, ar ett
exempel pa detta. Tillsammans med omsorgsforvaltningen fortsétter ocksé samarbetet f6r
langsiktiga boendeldsningar och insatser for utsatta grupper.

Den nya socialtjdnstlagen innebér ocksé ett 6kat fokus pa jamstélldhet, vilket kommer prigla
ocksa forvaltningens arbete under 2026. Som ett led i detta kommer det goras sévél utbildande
insatser som uppfoljningar och kontroller av hur vil vi beaktar jamstélldhetsperspektivet i vart
dagliga beslutsfattande.

Utifrén det kommunovergripande trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet sker ett
flertal samarbeten med andra forvaltningar och aktorer {or att stérka tryggheten 1 samhéllet. 1
samband med forvaltningens omorganisation placeras utredare for felaktiga utbetalningar
centralt pa staben, vilket ar ett led i att stérka och bredda forvaltningens arbete mot olika
former av vilfardsbrottslighet.

Ovriga prioriteringar

Som tidigare ndmnts kommer forvaltningens omorganisation och alla de forandringar som
kravs utifran den, spela huvudrollen under 2026. Organisationen behover fa tid att "sétta sig"
och alla nya arbetssétt behdver provas, utviarderas och justeras under aret. Det kommer darfor
inte finnas utrymme for mycket mer én allt det du redan 14st. Nagra 6vriga punkter vill vi
anda betona, eftersom de utgdr nddvéandiga komplement till de prioriteringar som har
beskrivits.

Kompetensforsorjning: Forvaltningens omstéllning syftar ocksa till att mojliggora fler
karridrvigar for medarbetare med mojlighet till att bredda eller fordjupa sin kompetens inom
forvaltningens arbetsomraden. For att kunna klara vara uppdrag framdver behover vi sékra var
kompetensforsorjning genom att vara en tydligare, mer synlig och attraktiv arbetsgivare.

Medborgardialoger: Forvaltningens omstéllning syftar pa det stora hela till att pd ett béttre
satt kunna mdta medborgarnas behov. Det kommer dérfor vara nddvindigt for oss att 1 storre
utstrdckning dn vad som hittills gjorts, involvera medborgarna i de forédndringar som gors och
planeras. Det kommer att goras pa flera olika sitt och pa flera olika "nivaer" under aret, men
det kommer att vara avgorande for att vi ska kunna veta om vi dr pd rétt vig eller inte.

Okat fokus pd uppfoljning: For att pa sikt kunna bli en mer kunskapsbaserad socialtjénst och
forvaltning, kommer vi under 2026 behdva oka vért fokus pa att utforska den kunskap vi har
om vara verksamheter och vad véra insatser har for effekt for medborgarna. I tider av
fordndring kan vi som forvaltning inte bara lagga till och gora nytt och mer, utan vi behover
ocksa halla fokus pa vad vi behover sluta gora. Darfor kommer detta arbete inledas redan
under 2026, med ett 6kat fokus pa avimplementering och systematisk individbaserad
uppfoljning.
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