Kristianstads KALLELSE MED FOREDRAGNINGSLISTA 1 (2)
kommun

Namnd/Styrelse: Omsorgsnamnden

Sekreterare: Ulf Friberg

Telefonnummer: 044-132767
E-post: ulf.friberg@kristianstad.se

Tid och plats Onsdagen den 4 februari 2026 kl. 13:00
Ostra kommunhuset, rum D 503

Arenden

Nr

1 Faststdllande av dagordning

2 Upprop

3 Val av justerare

4 Delgivning: 2026/1
Anmalan av delegeringsbeslut till omsorgsndmnden

5 Delgivning: Meddelanden/delgivningar/rapporter till 2026/2
omsorgsnamnden 2026

6 Delgivning: Synpunkter fran referensgrupperna for KPR och 2026/3
KRF

7 Delgivning: Protokoll Forvaltningsovergripande 2026/4
samverkansgrupp

8 Arsredovisning omsorgsnamnden 2025 2026/25

Foredragare: Ingrid Magnusson, planeringschef, Heléna Back,
ekonomichef, Petrus Brynte, HR-chef, Kl 13:05

9 Mollebackshemmets resultat 2025 2026/24
Foredragare: Heléna Back, ekonomichef, Kl 13:05

10 Remiss - Revidering av Riktlinje for fakturering och 2025/416
kravhantering

Féredragare: Heléna Back, ekonomichef, Kl 13:05

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044-13 50 00 | Organisationsnummer 212000-0951
www.kristianstad.se | kommun@kristianstad.se



Kristianstads KALLELSE MED FOREDRAGNINGSLISTA 2 (2)

kommun

11 Avtals- och verksamhetsuppféljning 2025
Foredragare: Johanna Bendtsen, socialt ansvarig samordnare
(SAS), K113:45

12 Budgetkompensation och tillaggsavtal for underhallsatgarder
for vard- och omsorgsboenden samt gruppbostad inom AB Allén
Tillgdnglig for frdgor vid behov: Maria Dahlbom,
planeringsstrateg

13 Uppdrag att utreda forutsattningar for att kommunen tar éver
driften av vard- och omsorgsboendet Axeltorp och driva det
som sjalvstyrande enhet i egen regi
Foredragare: Ingrid Magnusson, planeringschef, och Petrus
Brynte, HR-chef, K1 14:10

14 Revidering av delegationsordning

15 Gemensam delegationsordning for kommunstyrelsen och 6vriga
namnder i Kristianstads kommun

16 Redovisning av medborgarforslag 2026
Fika kl 14:30

17 Information domar

18 Arenden enligt Lex Sarah / Lex Maria

19 Informationsarende omsorgsndmnden

20 Aterrapportering politikers verksamhetsbesok

Michael Anefur

Ordforande

2025/441

2026/16

2025/303

2026/17
2025/238

2026/20

2026/5
2026/6
2026/7
2026/8



Kristianstads TJANSTEUTLATANDE 1 (1)
kommun

Omsorgsforvaltningen 2026-01-12
Planeringsavdelningen

Ulf Friberg

044132767

ulf.friberg@kristianstad.se Omsorgsnamnden

Anmalan av delegeringsbeslut till omsorgsnamnden
Anr ON 2026/1

Delegeringsbeslut
(Dessa handlingar finns att tillgd i diariesystemet Evolution.)
- Avtal 2025-11-20 - 2026-01-14, DokumentID 1329525

- Delegationsbeslut - Beslut om att utse tillférordnad forvaltningschef vid
ordinarie férvaltningschefs franvaro, HandlingsID 2025.1197

- Delegationsbeslut - Beslut om att utse tillférordnadférvaltningschef vid
ordinarie forvaltningschefs franvaro, Handlingsld ON 2026.23

- Aterbesdttandeprévning 2025-12-18, HandlingsID 2026.24

Aterbesdttandeprévning 2025-12-22, HandlingsID 2026.25
Sekretessbelagda delegeringsbeslut
(Dessa handlingar finns att tillga i en sarskild parm.)

- 2025-11-29 - 2026-01-14 inom SOL (socialtjanstlagen) och LSS (lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade). Det kan till exempel
gdlla beslut om hemtjanst, vard- och omsorgsboende och insatser
enligt LSS.

- Beslut om bostadsanpassning 2025-11-20 - 2026-01-14
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Handlingar

Utskriftsdatum:

2026-01-20

Utskriven av:  Ulf Friberg

Diarieenhet: Omsorgsforvaltningen
Datum: 2025-11-20 - 2026-01-14
Riktning: Alla
Status: Alla
Handlingstyp:  AVTAL
Notering:
Sekretess: Visas €]
Id I/U/K  Beskrivning Ansvarig
Datum Avséandare/Mottagare Avdelning
Arendenummer Notering Handlingstyp
Arendemening
2025.1128 U Placeringsavtal 251101-251130 Viljan Gamla Lejla Zahirovic
Torg
2025-11-20 Viljan Gamla Torg Funktionsstdd Socialspyk,
DV barn och ungdom
ON 2025/391 »**Sekretess*** AVTAL
Placeringsavtal 250918-251031 Viljan Gamla
Torg
2025.1136 U Placeringsavtal 251201-260131 Viljan Gamla Lejla Zahirovic
Torg
2025-11-24 Viljan Gamla Torg Funktionsstdd Socialspyk,
DV barn och ungdom
ON 2025/391 ***Sekretess** AVTAL
Placeringsavtal 250918-251031 Viljan Gamla
Torg
2025.1138 U Leveransavtal Allevi AB - signerat Helena Stahl
2025-11-25
ON 2025/434 AVTAL
Leveransavtal Allevi AB
2025.1139 U Kommun tillaggsavtal om fakturering Helena Stahl
2025-11-25
ON 2025/435 AVTAL

Tillaggsavtal, fakturering av sarskilda atgarder,
ABK All6n Sikab

2025.1162
2025-12-03

ON 2024/248

Boendestdd 260108-260604
Valjevikens Folkhdgskola

***Sekretess***
Boendestod 240815-241218

Lejla Zahirovic

Funktionsstdd Socialspyk,
DV barn och ungdom

AVTAL

2025.1163
2025-12-03

ON 2024/247

Boendestdd 260108-260604
Valjevikens Folkhodgskola

***Sekretess***
Boendestdd 240815-241218

Lejla Zahirovic

Funktionsstdd Socialspyk,
DV barn och ungdom

AVTAL

Sidan 1av3




Id I/U/K  Beskrivning Ansvarig

Datum Avsandare/Mottagare Avdelning

Arendenummer Notering Handlingstyp
Arendemening

2025.1155 Samverkansavtal avseende placering, Bromoélla Helena Stahl
kommun

2025-12-08

ON 2025/443 AVTAL

Samverkansavtal avseende placering

2025.1154 Placeringsavtal Humana Ljungagarden 260101- Lejla Zahirovic
261231

2025-12-11 Humana Ljungagarden Exnktionsstéd gruppbostad,

ON 2022/25 ***Sekretess*** AVTAL
Placeringsavtal

2025.1164 Placeringsavtal Viljan Gamla Torg 251210- Lejla Zahirovic
260131

2025-12-15 Viljan Gamla Torg Einktionsstéd gruppbostad,

ON 2025/446 ***Sekretess*** AVTAL
Placeringsavtal Viljan Gamla Torg

2025.1187 Tilldelningsbeslut Helena Stahl

2025-12-16

ON 2025/455 AVTAL
Avtalsdokument Al hubert

2025.1186 Avtal 123867 Al intervjubot Hubert Helena Stahl

2025-12-17

ON 2025/455 AVTAL
Avtalsdokument Al hubert

2025.1173 Personuppgiftsbitradesavtal Hubert labs AB Linus Wiberg

2025-12-17 Hubert labs AB

ON 2023/377 AVTAL

PUB-Avtal/Datadelningsavtal

1323528
2025-12-18
ON 2025/354

Verksamhetsavtal - Drift Returen 251217 1

Begaran om budgetkompensation for
bemanningsplatser for daglig verksamhet
Saveko pa Returum Kristianstad renhallning

Maria Dahlbom

AVTAL

2025.1185
2025-12-18
ON 2025/454

Phoniro Care Larmsystem Avtal

Avtal - Avropsavtal S4Bo och LSS

Helena Stahl

AVTAL

2025.1184
2025-12-19

ON 2023/31

Placeringsavtal Skogsvillan 260101-260630
Humana Ekeliden

**Sekretess*r*
Placeringsavtal Skogsvillan 221227-231227

Lejla Zahirovic

Funktionsstdd gruppbostad,

PA
AVTAL

Sidan 2 av 3



Id I/U/K  Beskrivning Ansvarig
Datum Avsandare/Mottagare Avdelning
Arendenummer Notering Handlingstyp

Arendemening

1324065 K Avtal Arbetsplatskartlaggning Helena Stahl
2025-12-19
ON 2025/458 AVTAL
Avtal
2025.1201 I Boendestdd 260108-260604 Lejla Zahirovic
2025-12-29 Valjevikens Folkhdgskola Funktionsstdd Socialspyk,
DV barn och ungdom
ON 2024/246 ***Sekretess*** AVTAL
Boendestdd 240815-241218
2026.38 U Personuppgiftsbitradesavtal-Kristianstads Linus Wiberg
KommunKlang Al AB
2026-01-14 Klang Al AB
ON 2026/28 AVTAL
Personuppgiftsbitrddesavtal Klang Al AB
2026.39 U Personuppgiftsbitradesavtal_- Linus Wiberg
_Kristianstads_ Kommun_Klang_Al_AB_OMS.do
cx_AuditTrail
2026-01-14 Klang Al AB
ON 2026/28 AVTAL

Personuppgiftsbitradesavtal Klang Al AB

Sidan 3 av3



Signature reference: 5158663c-3191-4330-a1c2-f641b2dedafe

Q@f@ Kristianstads DELEGATIONSBESLUT 1 (1)
%v. kommun

Omsorgsforvaltningen 2025-12-19

Delegeringsbeslut 1:12, Michael Anefur

Delegationsbeslut - Beslut om att utse tillforordnad
forvaltningschef vid ordinarie forvaltningschefs
franvaro

Anr ON 2025/456

Beslut

e Petrus Brynte utses som tillférordnad forvaltningschef 2025-12-23

e Helena Back utses som tillférordnad férvaltningschef 2026-01-02 till
2026-01-16

Sammanfattning/Arendet

Beslut om att (for hogst en manads tid) utse tillférordnad (t f)
forvaltningschef vid ordinarie forvaltningschefs franvaro ar delegerat till
namndens ordférande enligt 1:12 i delegationsordningen.

Forvaltningschef Helena Stahl har foreslagit att foljande personer utses som
tillférordnad forvaltningschef under hennes ledighet:

23/12 - Petrus Brynte
2/1till 16/1 Helena Back

Med tillférordnandet foljer samtliga delegationer och beslutsmandat som
forvaltningschef innehar.

Delegationsbeslut anmaéils till paféljande ndamnd for redovisning.
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Signature reference: 5158663c-3191-4330-a1c2-f641b2dedafe

Kristianstads
kommun

Signerat dokument

Detta dokument ar elektroniskt signerat av nedanstdende och juridiskt bindande.

Signed by: IVE OSCAR MICHAEL ANEFUR
Date: 2025-12-22 08:17:19
BankID refno: 019b44eb-3485-7cf2-863d-e9069ff9900f

Michael Anefur
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Signature reference: 8ae87032-4510-4343-b985-eedd9205bf3b

Q@f@ Kristianstads DELEGATIONSBESLUT 1 (1)
%v. kommun

Omsorgsforvaltningen 2025-12-23
Planeringsenheten

Delegeringsbeslut 1:12, Michael Anefur

Delegationsbeslut - Beslut om att utse
tillforordnadforvaltningschef vid ordinarie
forvaltningschefs franvaro

Anr ON 2025/456

Beslut

e Heléna Back utses som tillférordnad férvaltningschef 2026-01-19 till
2026-01-21

Sammanfattning/Arendet

Beslut om att (for hogst en manads tid) utse tillférordnad (t f)
forvaltningschef vid ordinarie forvaltningschefs franvaro ar delegerat till
namndens ordférande enligt 1:12 i delegationsordningen.

Forvaltningschef Helena Stahl har foreslagit att Heléna Back utses som
tillférordnad forvaltningschef under hennes ledighet 2026-01-19 till 2026-
01-21.

Med tillférordnandet foljer samtliga delegationer och beslutsmandat som
forvaltningschef innehar.

Delegationsbeslut anmaéils till pafoljande ndamnd for redovisning.
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Signature reference: 8ae87032-4510-4343-b985-eedd9205bf3b

Kristianstads
kommun

Signerat dokument

Detta dokument ar elektroniskt signerat av nedanstdende och juridiskt bindande.

Signed by: IVE OSCAR MICHAEL ANEFUR
Date: 2026-01-07 10:23:31
BankID refno: 019b97¢4-8b75-705d-b9de-69d7fd7d9fd6

Michael Anefur

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044-13 50 00 | Organisationsnummer 212000-0951
www.kristianstad.se | kommun@Kkristianstad.se
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Aterbesittandeprévning

Datum: 2025-12-18

Férvaltning Omsorgsforvaltningen

Avdelning/enhet: Allégﬁrden C

Vakant Underskoterska
befattning:

Anstallningsform:  Tillsvidare

Beskriv vakant befattningens nuvarande innehall:

Omsorgsarbete enligt SOL och HSL sasom stéd med hygien, stad,
omvardnad,végledning, aktivering/stimulering, bibehallande av formagor samt
medicingivning med mera.

Beskriv den tankta framtida utvecklingen pd avd/enhet dér vakans uppstatt:

All6gdrden C avvecklar sin verksamhet pa Alldgarden och flyttar till nya lokaler pa
Boulevarden 2. Verksamheten kommer under 2026 utdoka antalet platser i de nya
lokalerna frén i dagsléaget 24 till 29 platser. I de nya lokalerna sker slutberedning
av lunch och kvallsmat vilket innebar en foréndring i bemanningsbehovet da det &r
vardpersonal som slutberedar maten.

I februari 2026 gar en medarbetare i pension.

Totalt bedéms det utifran detta finnas ett behov av att anstélla 5 underskéterskor
for att tacka bemanningskravet i de nya lokalerna.

Bedom det framtida kompetensbehovet:

Behov av underskoterskor kvarstar.

Beskriv nuvarande kompetens i arbetsgruppen:

Till storsta del underskoterskor vilket behover utokas.

Beskriv pa vilket sétt kompetensutvecklingen ska ske:

Genom att anstalla utbildade underskoterskor.

Riskbeddmning:
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£1d kommun

X Erfordras ej

ré»: Kristianstads

[] Genomford enligt bilaga

Slutsats:

Rekrytera personal som placeras pa avdelning med demensinriktning.

Beddémningen gjord av (chef):

Datum: 2025- 12( 18 \

Underskrift: ....... ;l .....................................................................................
Namnfértydligande: Rebecka Larsson

Samverkan har skett med:

Datum: 495121 &

Underskrift: fmm& :
Namnfértydligande: Sara Ra rg

Samverkan avslutas i enighet:

X Ja
[] Nej

Kommentar:

Beslut férvaltningschef:

[ Aterbesattande medges tillsvidare
[1 Aterbesattande medges under tiden:
[] Aterbesittande medges ej

Datum:

UNAersKrifl: e e
Namnfortydligande:




vA Kristianstads
kommun

Aterbesittandeprovning

Datumn: 2025-12-22

Forvaltning Omsorgsforvaltningen

Avdelning/enhet: Fjéllbacka 1

Vakant Enhetschef
befattning:

Anstdlliningsform:  Tillsvidare

Beskriv vakant befattningens nuvarande innehdll:

' Enhetschef med ansvar for verksamhet, ekonomi, personal och arbetsmiljo

‘Beskriv den ténkta framtida utvecklingen pa avd/enhet dar vakans uppstatt:

Enheten dér aterbestattning behover goras ar Fjéllbacka 1. Det &r en enhet med 27
platser for vard och omsorgsboende med allmén inriktning.

Antal arsarbetare:

' Pa Fjallbacka 1 finns idag 28 fast anstéllda medarbetare. Aven visstidsanstallda
hanteras idag av enhetschefer i verksamheterna. Enligt senaste berdakning finns
dven 19 personer med visstidsanstéllning pa Fjallbacka 1.

Pa hela enheten Fjéllbacka 1 och 2 finns idag 63 fast anstéllda och 38 personer
med visstidsanstallning.

Antal kunder:

' P& Fjallbacka 1 bor idag 27 kunder. Enheten har precis delats i tre grupper. Pa

. Fjallbacka 2 bor idag 28 kunder. Denna enhet har demensinriktning. Totalt bor det
55 kunder pa hela Fjallbacka.

Framtida behov p& enheten:

Med tanke pa att enheten &r stor behdvs tvd enhetschefer pd plats. Enheten

- kommer &ven att vara testenhet for den nya aktivitetsplaneringen inom Lifecare
dar ett nytt planeringsverktyg ska testas inom vard och omsorgsboende. Det
kommer att krévas ett ihdllande arbete med férandringen &ven efter testperioden.

' Enheten har dven en férestaende renovering planerad. Den kommer att pabérjas

i troligen under senare delen av 2026 eller 2027. Stora delar av renoveringen
kommer att bertra Fjallbacka 1 dar lokalerna ar slitna och inte riktigt

‘ andamalsenliga for dagens aldreomsorg.
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Bedom det framtida kompetensbehovet:

Jag ser gérna att det behdvs mer halso- och sjukvardskompetens i VoBo:s
ledningsgrupp

Beskriv nuvarande kompetens i arbetsgruppen:

I nuldget behdvs en trygg enhetschef pa plats for att fortsitta det goda arbete som
nuvarande chef pabérjat pa enheten. De senaste &ren har flera chefsbyten
genomforts vilket gjort att enheten fatt starta om flera génger. Nuvarande
enhetschef har atbetat med att fa ner sjukfranvaron som &r hdg. Utvecklat
ombudsrollerna och delat en av arbetsgrupperna till mindre enheter.

Beskriv pa vilket satt kompetensutvecklingen ska ske:

Fortsatt behdver enheten arbeta fér att minska sjukfranvaro och héja kompetens
hos personalen.

Riskbeddomning:
Erfordras ej
[] Genomford enligt bilaga

Slutsats:

—

M3l att chefer inom kommunen ska ha mellan 25-30 medarbetare, dérav finns
behov av att tillsatta enhetschefstjanst.

Beddmningen gjord av (chef): | Datum: 2025-12-22

Underskrift: .. NaAMMY ¥\

4 Namnfortydligandez Andriette Naslund
Samverkan har skett med: Datum: 2025-12 -3 “

Samverkan avslutas i enighet:
 Ja
] Nej

Kommentar:

(§S]
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Beslut férvaltningschef:

Aterbesattande medges tillsvidare
=] Aterbesattande medges under tiden:
[ Aterbes&ttande medges ej

Datum: ;g \1 Q0\

Underskrift: .. M IMMMYMM- | & T ———————
Namnfértydligande: 'H(/\ CA (g“h;\ \,\r(

(OS]




Kristianstads TJANSTEUTLATANDE 1 (1)
kommun

Omsorgsforvaltningen 2026-01-12
Planeringsavdelningen

Ulf Friberg

044132767

ulf.friberg@kristianstad.se Omsorgsnamnden

Meddelanden/delgivningar/rapporter till
omsorgsnamnden 2026

Anr ON 2026/2

- Kosituaiton per 2026-01-09

- Patientndmndens protokollsutdrag PaN § 57, 2025-12-15

- Beslutsférslag PaN

- Nationella riktlinjer fér palliativ vdard

- Nationella riktlinjer fér palliativ vdrd (e-post)

- Beslut KF 2025-12-16
Riktlinje for representation, uppvaktning och mutor i Kristianstads
kommunkoncern

- Riktlinje for representation, uppvaktning och mutor i Kristianstads
kommunkoncern, slutlig

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044-13 50 00 | Organisationsnummer 212000-0951
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Veckostatistik v 02

MYN Datum

statistik 251219| 251226| 260102| 260109| 251128| 251205| 251212| 251219 251226 260102| 260109|Anm
Lediga korttider 2 1 0 0

Lediga vaxelrum 2 5

Totalt antal i vantelistan vobo vanligt 20 19 16 18 18 16 15

Vara av dessa ar pa korttid i vantan pa anvisning 0 1 0 0 0 2 2

Totalt antal i vintelistan vobo demens 24 24 22 22 21 15 13

Vara av dessa ar pa korttid i vintan pa anvisning 8 7 9 4 5 2 1

Anvisad inom tre manader men tackat nej for att vénta pa

sitt Gnskemal 6 5 6 6

Av de som anvisats har dessa vantat mer &n tre manader 5 4 4 4 5

Ej anvisad inom tre manader 1 1 1 1 1{parbo
Kunder som & pa korttid pa Vob 7 10 9 10 12 12 136t i Bromélla
Byteslistan vanligt 11 12 11 12 12

Byteslistan demens 6 8 7 7 7

Inkomna platser Van 5 4 2 0 7 1 1

Inkomna platser Dem 2 4 5 3 5 1 6

Beviljade beslut Van 5 2 1 9 0 1 0

Beviljade beslut Dem 3 5 5 5 0 4 0

Lediga Platser Van 3 1 0 0 8 3 3 |var av 0 med smitta/smittsparning, 2 byte, 0 renov,
Lediga plaster dem 3 1 3 1 6 1 2| var av 0 med smitta/smittsparning, 1 byte, 0 renov, 1 KungsV




Patientndmnden S
KANE
PROTOKOLLSUTDRAG
Datum 2025-12-15
§ 57 Analysplan 2026

Arendenummer: 2025-POL000462

Patientnamndens beslut

1. Patientndmnden faststéller analysplan f6r 2026.

2. Patientndmnden 6versander analysplan for 2026 till hilso- och
sjukvardsndmnden, psykiatri-, habilitering- och hjalpmedels-
nimnden, primidrvardsnimnden, nimnden for operativ region-
gemensam verksamhet, samtliga sjukhusstyrelser och omsorgs-
nidmnder eller liknande i Skdnes kommuner for kdnnedom.

Sammanfattning

Patientndmnden tar emot drygt 7 500 klagomal om aret, antalet 6kar
arligen. For att klagomalen pa basta sétt ska kunna bidra till virdens
systematiska forbattrings- och kvalitetsutvecklingsarbete tas en
analys/rapport med ett sirskilt tema fram till varje
nimndsammantride. Arendet innehaller planen fér analyser under
kommande ar.

| arendet finns foljande dokument
1. Beslutsforslag 2025-11-26

Vid protokollet
Lena Andersson

Ratt utdraget intygar

Maria Dahlberg

Besoksadress: Radhus Skane, Vastra Storgatan 12 Organisationsnummer: 23 21 00-0255
Postadress: Region Skane 291 89 Kristianstad

Telefon (vaxel): 044-309 30 00

E-post: region@skane.se

Internet: www.skane.se



Datum 2025-12-15

Sant till:
Samtliga hilso- och sjukvardsnidmnder och -styrelser, fér kinnedom
Samtliga omsorgsndmnder i Skdnes kommuner, for kinnedom

Region Skane



Patientnamnden \
SKANE

BESLUTSFORSLAG
Gronlund, Michell Datum 2025-11-26
michell.gronlund@skane.se Arendenummer 2025-POL000462

Analysplan 2026

Ordforandens forslag
1. Patientndmnden faststéller analysplan for 2026.
2. Patientndmnden 6versinder analysplan for 2026 till hilso-
och sjukvardsndmnden och samtliga sjukhusstyrelser for
kiannedom.

Sammanfattning

Patientndmnden tar emot drygt 7 500 klagomal om aret, antalet
Okar arligen. For att klagomalen pa basta sitt ska kunna bidra till
vardens systematiska forbattrings- och kvalitetsutvecklingsarbete
tas en analys/rapport med ett sirskilt tema fram till varje
nimndsammantride. Arendet innehéller planen f6r analyser under
kommande ar.

| arendet finns foljande dokument:
1. Beslutsforslag

Beskrivning av arendet och skilen for forslaget
Att gora analyser avinkomna klagomal till Patientndmnden

Skane ar viktigt for att patienter och narstaendes upplevelser av
hélso- och sjukvarden ska kunna bidra till kvalitetsutveckling och
forbattringarivarden, sa att denna kan anpassas efter patienternas
behov och férutsidttningar. Analysplanen redogor for vilka analyser
Patientndmnden Skane planerar att géra under 2025 och beskriver i
korthet vad dessa ar tankta att innehalla, samt nar de ska faststillas av

Besoksadress: Radhus Skane, Vastra Storgatan 12 Organisationsnummer: 23 21 00-0255
Postadress: Region Skane 291 89 Kristianstad

Telefon (vaxel): 044-309 30 00

E-post: region@skane.se

Internet: www.skane.se



Datum

2025-11-26

namnden.
Patientgruppen 80+ (16/2

Patientnimnderna i samtliga regioner gor, i samverkan med
Inspektionen for vard och omsorg (Ivo), arligen en analys utifran ett
gemensamt urval av synpunkter. 2026 ars analys omfattar 2025 ars
klagomal som ror patientgruppen 80 ir och dldre. Inom ramen for
denna rapport avses alla drenden diar den patient som klagomalet
giller ar 80+, oavsett vardform, vardgivare eller problemomrade. Den
analys som ska faststédllasifebruari avser enbart de skanska drendena.
Senare under dret presenterar Ivo en nationell sammanstéllning.

Klagomal pa kommunal hélso- och sjukvérd (16/2)

Enligt avtal med de skanska kommunerna gors varje ar en analys av
klagomal pa den kommunala hélso- och sjukvarden. Denna analys
avser klagomal inkomna under 2025.

Min och psykisk ohéilsa (29/4)

Patientndmnden har tidigare analyserat flera omraden som géller
kvinnor och barn, men sillan nigot som specifikt berér mén. Psykisk
ohélsabland mén dr dessutom ett stort samhéllsproblem som paverkar
samhillet pa flera sektorer. Man med psykisk ohilsa dr ofta en relativt
osynlig patientgrupp - men som finns tydligt bland de klagomal som
inkommer till patientndmnden.

Bemoétande (22/6)

Klagomal som géller bemd&tandet inom varden dr en stor andel av de
klagomal som kommer in till Patientndmnden Skane. Samtidigt ar
det ett omrade som viarden brottats med linge. Eftersom klagoméalen
emellertid fortsitter att komma in i stor omfattning, s kommer
viatt analysera vad det 4r som patienterna klagar pa nir det géiller
vardpersonalens bemédtande.

Region Skane



Datum

2025-11-26

Hjirta och blodkirl (21/9)

Bara under 2025 inkom 6ver 440 drenden som fokusmarkerades

med ”hjirta och blodkérl”. Bakom klagomalen gémmer sig ofta
patienter med allvarliga sjukdomstillstand som i vissa fall resulterar i
livshotande konsekvenser.

Barn- och ungdomspsykiatrin - BUP (11/11

Nagon tidigare analys som specifikt berér BUP-verksamheterna har
inte tidigare gjorts, 4ven om det 2021 gjordes en analys om barn med
psykisk ohéilsa rent allmént. Verksamheterna far ofta kritik i den
breda samhillsdebatten, samtidigt som kéerna 6kar kraftigt i takt med
Okat antal patienter som stér i ko for neuropsykiatriska utredningar.
Det ar viktigt att ha koll pa hur klagomalen p& verksamheterna
faktiskt ser ut - kanske har verksamheternas eget féorindringsarbete
forbattrat situationen?

Vad hinderi afton? (14/12)

Hur fungerar sjukvirden egentligen i samband med vara stora
hogtider ndr manga vill vara lediga samtidigt som patienterna fortsatt
behover vard? Det tar vi reda pa genom att analysera klagomélen som
inkommit i ssmband med vara fyra stora svenska “aftnar” (julafton,
nyarsafton, paskafton och midsommarafton).

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Arendet hanteras inom ramen fér patientnimndens budget.

Juridisk bedomning
Samrad med regionjurist har inte bedomts nédvandigt.

Miljokonsekvenser
Samrad med regionjurist har inte bedéomts nédviandigt.

Region Skane



Datum 2025-11-26 4 (4)

Samverkan med berorda fackliga organisationer
Ingen samverkan eller MBL-férhandling har bedémts nédvindig i
drendet.

Uppfoljning

De planerade analyserna presenteras for nimnden vid
nimndssammantridena 2025. En ny analysplan antas varje ar i
december for kommande ar.

Beslutet skickas till:

Samtliga hilso- och sjukvardsnimnder och -styrelser

Asa Ask
Ordforande

Jonas Duveborn
Forvaltningschef

Region Skane



Fran: Socialstyrelsen

Till: Kommun

Arende: Nationella riktlinjer for palliativ vard

Datum: den 12 december 2025 12:47:04
-->

Las pa webben

>
Vanligen vidarebefordra detta mejl till socialndmnd, socialchef, mas,
mar, avdelningsansvariga inom socialtjansten

Palliativ vard behover na fler och sattas in
tidigare


https://evt.ungpd.com/Issues/135be0d5-3ced-45e1-a2fb-3a535e0e8ecf/Click?ContactId=e67f9439-935e-4cb2-926e-b4ccb90138e5&AccountId=30865d75-f10d-4fbd-8570-ce22fe19b1b1&ir=95d4f042-7d8a-457b-8cd8-46ddc53eb3be&url=https%3a%2f%2fui.ungpd.com%2fIssues%2f135be0d5-3ced-45e1-a2fb-3a535e0e8ecf%3fAccountId%3d30865d75-f10d-4fbd-8570-ce22fe19b1b1%26ContactId%3de67f9439-935e-4cb2-926e-b4ccb90138e5%26IssueId%3d135be0d5-3ced-45e1-a2fb-3a535e0e8ecf%26ir%3d95d4f042-7d8a-457b-8cd8-46ddc53eb3be
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Fler behover fa palliativ vard tidigare, enligt nya nationella riktlinjer. Idag
forknippar vi ofta palliativ med vard i livets slutskede. De nya
rekommendationerna breddar begreppet. Den som behandlas for en
livshotande sjukdom bor dven kunna erbjudas en vard och omsorg som lindrar,
och som far personen och narstaende att ma sa bra som mojligt.

Fler personer med livshotande sjukdomar behéver fa palliativ vard — vard som lindrar
lidandet och framjar livskvaliteten. Palliativ vard ar inte bara aktuellt nar doden ar
nara, utan ger en rad fordelar tidigare i ett sjukdomsférlopp. Den behdvs ofta
samtidigt med behandling som kan forlanga livet.

| de nationella riktlinjerna om palliativ vard ger Socialstyrelsen nio rekommendationer,
som generellt har hog prioritet och ar en forutsattning fér en god palliativ vard.
Rekommendationerna vander sig till dig som har ett dvergripande ansvar for att
fordela resurser i den regionala och den kommunala halso- och sjukvarden. Nagra
rekommendationer galler dven socialtjansten.

Riktlinjerna ar inte heltdckande. De kompletteras av bland annat vardférlopp och
vardprogram.

Riktlinjerna publiceras nu 2025, och ersatter det tidigare kunskapsstodet Nationellt
kunskapsstéd for god palliativ vard i livets slutskede fran 2013. | slutet av 2026
publiceras en uppdaterad version.

Har kan du |asa riktlinjerna i sin helhet.

Rekommendationer i korthet
Sakerstall jamlik tillgang till palliativ vard
Rekommendationerna galler oavsett alder, sjukdom, vardform eller bostadsort.

For en god och jamlik palliativ vard kravs att all halso- och sjukvardspersonal, som
moter patienter med livshotande tillstand, far kontinuerlig fortbildning i ett palliativt
forhallningssatt. Det behovs till exempel i primarvarden, sjukhusvarden och den
kommunala halso- och sjukvarden. | socialtjansten behdvs fortbildningen fér personal
som gor insatser for personliga behov, till exempel i hemtjansten, i sarskilda boenden
for aldre och i bostader med sarskild service for personer med
funktionsnedsattningar.

Personalen behéver bade ha tillrdcklig kompetens och tillrackligt med tid for att se
behoven av palliativ vard och kunna ge ratt stdd.

Identifiera behoven i ratt tid

Fler personer med livshotande sjukdomar behoéver fa sina behov av palliativ vard
identifierade. Varden behdver utvecklas sa att personalen ser behoven och kan
erbjuda palliativ vard tidigare i sjukdomsforloppet, medan diagnostik och eventuell
livsforlangande behandling fortfarande pagar.

Samverka och integrera palliativ vard med annan vard

Palliativ vard behdver vara integrerad med annan vard, for att kunna moéta
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patienternas och de narstadendes behov oavsett var patienterna vardas. For detta
kravs samverkan.

Vi foljer upp och utvarderar

Med de nationella riktlinjerna vill Socialstyrelsen bidra till jAmlika insatser med hog
kvalitet. Till riktlinjerna kommer vi att ta fram uppdaterade indikatorer for uppféljning.
Med hjalp av dem kommer vi att utvardera hur regionerna och kommunerna foljer
riktlinjerna. Indikatorerna kan vidare hjalpa din verksamhet att folja upp er utveckling.

Valkommen med synpunkter

Har du synpunkter pa de nationella riktlinjerna? Fram till den 31 mars 2026 ar du
valkommen att Idmna synpunkter via den enkat som finns pa Socialstyrelsens
webbsida.

Kontakt
Har du fragor om de nationella riktlinjerna? Valkommen att mejla till NR-palliativ-
vard@socialstyrelsen.se.

Las om hur vi hanterar personuppgifter

Avregistrera

Facebook Instagram LinkedIn Podd
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Kristianstads kommun
Datum: 2025-12-19

Kristianstads . Arende: KS 2024/1300
kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL Iallfnggling: 2025.6365
Sammantradesdatum
Kommunfullmaktige 2025-12-16

KF § 285

Riktlinje for representation, uppvaktning och mutor i
Kristianstads kommunkoncern

Anr KS 2024/1300

Beslut

¢ Anta riktlinje for representation, uppvaktning och mutor

e Upphdava policy och regler for mottagande av gavor och formaner
e Upphava riktlinjer for Kristianstads kommuns representation

e Upphava riktlinjer for uppvaktning vid pensionering

Kommunfullmaktiges behandling

Yrkanden

Ulrika Tollgren (S), Camilla Palm (M), Mikael Persson (V) och Daniél Tejera (L)
yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

Sammanfattning

Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade den 8 januari 2025 att skicka ett
forslag till revidering av riktlinjerna for representation, mutor och gavor pa
remiss till kommunens ndmnder och bolag.

Efter att remisstiden l6pt ut har kommunledningskontoret sammanstallt
synpunkter fran kommunkoncernen och tagit fram ett nytt forslag till reviderad
riktlinje for representation, uppvaktning och mutor.

Det nya forslaget innebdar att flera befintliga riktlinjer och policydokument
integreras i en samlad riktlinje. Syftet ar att skapa en mer 6verskadlig och
enhetlig styrning.

[ och med detta foreslas foljande dokument upphavas:

Utdragsbestyrkande Justerares signatur



Kristianstads

kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 2 (3)
Sammantradesdatum
Kommunfullmaktige 2025-12-16

e Policy och regler for mottagande av gavor och formaner
e Riktlinjer for Kristianstads kommuns representation
e Riktlinjer for uppvaktning vid pensionering

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

Anta riktlinje for representation, uppvaktning och mutor

Upphéva policy och regler for mottagande av gavor och formaner

Upphava riktlinjer for Kristianstads kommuns representation

Upphava riktlinjer for uppvaktning vid pensionering

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens beslut 2025-11-26 § 209

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2025-11-12 § 211
Kommunledningskontorets tjansteutlatande 2025-06-16

Beslut KOS 2025-09-23 Samverkan - Riktlinje representation, uppvaktning och
mutor i Kristianstads kommunkoncern

Beslut KOS 2025-08-26 Information - Riktlinje representation, gdvor och mutor
i Kristianstads kommunkoncern

Riktlinje for representation, uppvaktning och mutor i Kristianstads
kommunkoncern slutlig

Riktlinje for representation, uppvaktning och mutor i Kristianstads
kommunkoncern med revideringar

Policy och regler for mottagande av gavor och formaner

Riktlinjer for Kristianstads kommuns representation

Riktlinjer for uppvaktning vid pensionering
Overférmyndarnamndens beslut 2025-04-10
Overférmyndarkansliets tjansteutldtande 2025-04-04

Tekniska namndens beslut 2025-03-27

Tekniska forvaltningens tjansteutlatande 2025-02-10

Arbete och valfardsnamndens beslut 2025-03-27

Arbete och valfardsforvaltningens tjansteutlatande 2025-03-06
Kultur- och fritidsndmndens beslut 2025-03-20

Kultur- och fritidsférvaltningens tjdnsteutlatande 2025-02-24
Barn- och utbildningsndmndens beslut 2025-03-25

Utdragsbestyrkande Justerares signatur



Kristianstads

kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 3(3)
Sammantradesdatum
Kommunfullmaktige 2025-12-16

Barn- och utbildningsférvaltningens tjansteutlatande 2025-06-16
Barnkonsekvensanalys barn- och utbildningsférvaltningen

AB Kristianstadsbyggens remissvar 2025-03-27
Omsorgsnamndens beslut 2025-03-12

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2025-02-17
Byggnadsnamndens beslut 2025-02-25

Miljo- och samhallsforvaltningens tjansteutldtande 2025-02-11
Miljo- och hdlsoskyddsnamndens beslut 2025-03-06

Miljo- och samhallsforvaltningens tjansteutldtande 2025-02-25

Utdragsbestyrkande Justerares signatur



Kristianstads kommun
Datum: 2025-11-06
Arende: KS 2024/13p0
Handling: 2025.5314

Riktlinje for
Representation,
uppvaktning och
mutor i Kristianstads
kommunkoncern

Arendenummer: KS 2024,/1300
Beslutad av: Kommunfullmaktige

Beslutsdatum: 2025-12-16, § 285

Dokumentansvarig: Kajsa Jordevik, kanslichef
Ersatter tidigare beslut: Kommunfullmaktige
. § 181 1997-10-14
Rutin
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Inledning

Riktlinjen syftar till att ge en tydlig instruktion till hur man som anstalld eller
fortroendevald inom kommunkoncernen ska forhalla sig till en erbjuden
forman, gava och vid representation. Den syftar ocksa till att tydliggora
gransen for nar en erbjuden férman ar otillaten; att betrakta som muta.

For vagledning och hjilp finns det mer relevant information hos SKR och
olika myndigheter, exempelvis Socialstyrelsen och

Representation

Kristianstads kommunkoncern utévar representation och vardskap efter
beddmning fran fall till fall. Det 4r kommunfullméaktiges och
kommunstyrelsens respektive ordférande som beslutar i fragor om
Kristianstads kommuns representation. All representation ska ske med matta
och kostnaderna ska hallas inom rimliga och férsvarbara granser. Riktlinjen
galler bade intern och extern representation. Utgifter i samband med
representation styrks med kvitto eller faktura och ska kompletteras med
datum for representation, syftet och innehall samt deltagarforteckning med
namn och organisation eller foretag. Kristianstads kommuns representation
ska som regel vara alkoholfri. NAmndsordférande eller styrelseordférande
har dock ratt att fatta beslut om undantag vid sarskilda tillfallen, se nedan.
Undantag fran riktlinjen gors vid firande av 25-arsjubilarer da vin och 61 far
serveras.

Extern representation

Extern representation riktar sig till utomstaende organisationer och enskilda
personer. Det ska finnas ett direkt samband och nytta for verksamheten.
Dokumentation ska bifogas med redovisningsunderlaget (datum, syfte, antal
deltagare, namn, program samt kvitto) for representation och forsiktighet
ska iakttas vid ofta aterkommande representation mot en och samma person
eller grupper. [ vissa fall far anhoériga bjudas in, det ar ansvarig
chef/namndsordférande som avgor detta. Eventuell medféljande anhorig
star sjalv for kostnaden.

Representationsgavor

Overlimnande av representationsgava kan ske i samband med besék i andra
kommuner, andra bolag, forelasningar, nar samarbeten inleds eller avslutas,
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vid invigningar, jubileum eller liknande situationer. Det dr ansvarig chef med
ansvar for aktiviteten som beslutar om representationsgava.

Alkohol och tobak
Gavor i form av alkoholhaltiga drycker och tobak ska aldrig ges.

Intern representation

Intern representation riktar sig till den egna verksamheten i form av till
exempel personalfester och informationsmoéten och ska ha som mal att skapa
ett trivsamt arbetsklimat i den egna verksamheten. [ samband med
arbetsmote kan arbetsgivaren erbjuda lunch da motet stracker sig éver
lunchen. Denna typ av arbetsmote far ej forekomma regelbundet. Fika eller
enklare fortaring kan forekomma i samband med langre méten eller till
exempel i samband med att en sarskild framgang firas. Dokumentation ska
bifogas med redovisningsunderlaget (datum, syfte, antal deltagare, namn,
program samt kvitto).

Undantag

Inom Kristianstads kommunfullmaktige, ndmnder, styrelser och stiftelser
forekommer uppdrag och verksamhet som bedrivs pa en kommersiell och
konkurrensutsatt marknad, samt ibland ocksa i internationella sammanhang.
For dessa verksamheter kan det i vissa fall vara motiverat att medge
undantag fran riktlinjen i delar som avser representation.

Sddant undantag beslutas av respektive nimnds eller styrelses ordférande
och ska dokumenteras och motiveras sarskilt. Beslutsdokumentationen ska
bifogas rakenskapsmaterialet. Avsteg fran riktlinjen vid andra tillfallen dn
ovan kan innebara saval arbetsrattsliga som skattemassiga konsekvenser.

Evenemangsinbjudningar och biljetter

Utifran rollen som kommunal tjdnsteperson eller fortroendevald kan det vid
enstaka tillfallen vara tilldtet att ta emot en biljett till enstaka evenemang da
tjdnstepersonen eller den fortroendevalde vid evenemanget anses
representera sin organisation. Det dr dock aldrig tillatet att ta emot gavor av
detta slag da man befinner sig i en direkt upphandlingssituation eller om man
anses vara dar i rollen som privatperson. I alla fall galler att eventuell
medfoljande respektive betalar for sin biljett sjalv.
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Sponsring eller gava till kommunal verksamhet

En gava till en kommunal verksamhet maste vara en villkorslos gava Det ar
inte tillatet att ta emot formaner och gavor till en verksamhet, som till
exempel en forvaltning eller enhet, om gavan forutsatter en motprestation
fran kommunens sida. Det raknas inte som en motprestation om kommunen
visar sponsorns namn i anslutning till verksamheten eller varan som
sponsrats.

Forutsattningen for att acceptera sponsring dr att det ar kommunen som
bestammer innehallet i aktiviteten, att den ar avgransad, tidsbegransad och
riktar sig mot verksamheten och inte till enskilda anstéallda.

Kommunen maste stélla kvalitetskrav pa sponsorn och far inte ta emot en
gava fran foretag som sysslar med alkohol, tobak, pornografi, tveksam
medicinsk verksamhet eller annat som strider mot kommunens
grundldaggande verksamhetsmal.

En gdva eller sponsring far inte ske i ndra anslutning till en upphandling dar
sponsorn dr tankbar leverantor. Verksamheten riskerar att hamna i en
tacksamhetsskuld med risk for jav i en senare och annan kontakt med
sponsorn. Verksamheter som regelbundet medverkar vid upphandling och
ocksa har mojlighet att paverka utfallet i den processen, ska aldrig ta emot
gava eller sponsring.

Uppvaktning

Jubileumsgava

Kommunfullméaktige delar varje ar, i samband med Kristianstads kommuns
fodelsedag den 22 maj, ut en jubileumsgava. Jubileumsgavan delas ut dret
efter det 24:e anstéllningsaret. | samband med detta bjuds medarbetaren pa
middag. Se regler for jubileumsgava.

Tillfallen for uppvaktning

50-arsuppvaktning

Medarbetares 50-arsdag firas med blommor och/eller enklare fortaring.
Blomma och uppvaktning bekostas av respektive forvaltning.

Uppvaktning vid anstidllningens upphérande

Arbetsgivaren kan vid tillsvidareanstallnings upphorande uppvakta med
blomma och/eller enklare fortaring.
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Uppvaktning i samband med pension

Uppvaktning i samband med pensionering gors for medarbetare som har
tillsvidareanstallning. Avgangsorsak ska vara dlderspension, sarskild
alderspension eller hel sjukersattning.

Anstalld med upp till 10 ars sammanhdngande anstallning uppvaktas med
blommor och enklare fortaring. Till anstélld arbetstagare med minst 10-19
ar alternativt mer dn 20 ars sammanhdngande anstallning utgar en
avskedsgava och enklare fortaring vid pensionsavgang. Avskedsgédva och
avtackning bekostas av respektive forvaltning. Nedan belopp laggs pa gavan:

e Anstilld 10-19 ar - gava till ett virde motsvarande 1,3 % av gillande
prisbasbelopp.

e Anstilld minst 20 ar - gava till ett virde motsvarande 2,6 % av
gallande prisbasbelopp.

Ovrig uppvaktning

Arbetsgivaren kan vid vissa tillfallen uppmarksamma medarbetare pa annat
satt, till exempel med blommor. Ett sadant tillfille kan vara vid nyanstéllning
eller langre sjukfranvaro.

Alkohol och tobak

Gavor i form av alkoholhaltiga drycker och tobak ska aldrig ges.

Mutor

Bestimmelserna om mutbrott dterfinns i brottsbalken, 10 kap. 5a-5e §§.
Medarbetare och fértroendevalda inom Kristianstads kommunkoncern
forvaltar ett fortroende fran allmédnheten. Verksamheten bedrivs i
medborgarnas intresse och ska skyddas fran korruption. Det far inte uppsta
tvivel om att beslutsfattandet har skett pa sakliga och objektiva grunder.
Allmanheten ska kunna forlita sig pa att kommunen bedriver sin verksamhet
med absolut hederlighet och opartiskhet. Utgangspunkten ar darfor att det
ska rada forsiktighet gillande gavor, da de kan ses som forsok till otillborlig
paverkan. Otillborlig paverkan kan dven ske pa andra satt sa som hot, vald,
trakasserier, skadegorelse eller via otillborliga relationer.

En forman ar otillaten om den paverkar eller riskerar paverka mottagarens
beslut eller satt att fullgora sina arbetsuppgifter, till exempel en gdva av ett
inte obetydligt ekonomiskt eller personligt varde for mottagaren. Bedomning
maste goras fran fall till fall. En erbjuden forman som kan misstankas utgora
muta ska tydligt avbojas for att inte mottagaren ska kunna misstankas for
tagande av muta. Aven férmaner som erbjuds efter tjanstens eller uppdragets
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avslutande kan innebdra muta, som ges som bel6oning for genomford
handling eller inkop.

Manga medarbetare i Kristianstads kommun har arbetsuppgifter som
innebar kontakter med exempelvis foretag och brukare. Som exempel kan
namnas myndighetsutdvning, inkdp, upphandling av konsultverksamheter
och entreprenader samt kontakter med brukare inom olika
omsorgsverksamheter eller inom de tekniska verksamheterna. Situationer
kan uppkomma dar medarbetare erbjuds gavor eller formaner som kan bli
betraktade som muta.

De rattsliga reglerna for nir en gdva anses som muta ar otydliga. Det gar
alltsa inte att sdga exakt nar detta uppstdr. Som allman regel for dig som ar
anstalld i Kristianstads kommun galler darfor:

Gavan eller formanen behover inte ha ett hogt varde. Det ar viktigare att
fundera pd om gavan/férmanen pa nagot satt kan misstankas ifragasatta din
objektivitet.

Om nagon som berors av ditt arbete forsoker ge dig en gava eller en forman
maste du gora en samlad bedémning av alla omstindigheter kring
anledningen till att du erbjuds detta och om det pa nagot satt kan ha syftet att
paverka objektiviteten i din tjansteutovning. Vid minsta misstanke eller
tveksamhet ska du tacka nej till erbjudandet med hanvisning till kommunens
riktlinje.

Vid minsta misstanken eller tveksamhet ska du alltid tacka nej till en gdva. En
gdva som du avstdtt ifrdn behéver du aldrig dngra.

Sddana gavor eller formaner som inte ar avsedda att paverka ditt handlande
och som rimligen inte kan misstankas paverka din objektivitet ar som regel
rimliga.

Exempel pa sadant ar:
e Enstaka arbetsmaltider av vardaglig karaktar

e Mindre varuprover, reklamartiklar och dylikt eller enklare
prydnadsforemal

e Enklare uppvaktning pa fodelsedag och vid sjukdom

Fo6ljande ar aldrig tillatet att ta emot:
e Penninggavor, kontanter eller annat som kan bytas mot kontanter

e Medarbetare far inte ta emot testamenterade medel eller dgodelar
fran brukare /kund
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e Lan till gynnsammare villkor 4n som galler pa penningmarknaden i
Ovrigt storre rabatter dn vad dvriga kunder kan fa

e Forfogande av fordon, bostad eller liknande
e Nojes- eller semesterresor

e Bonusarrangemang vid till exempel flygresor och hotellvistelser om
formanen tillfaller dig och inte arbetsgivaren

e Rabatter eller liknande formaner for visad kundtrohet. Alla rabatter
som tjanstepersonen far i samband med tjansteresor ska tillfalla
forvaltningen/bolaget.

Att ta emot gavor fran vardtagare och klienter ar alltid kansligt. Stor
restriktivitet ar nddvandig. Det skulle till exempel kunna vara tilldtet att ta
emot bakverk eller annat som personen sjalv tillverkat. Dock bér man vara
observant pa om det verkligen bara ar en gava av tacksamhet eller om
personen vantar sig nagot i gengald.

Det ar aven att betrakta som en muta nar en medarbetare formedlar
formaner till anhoriga eller bekanta.

En enklare gava som exempelvis biobiljetter kan tas emot om den ldmnas till
arbetsgivaren som i sin tur lottar ut den bland medarbetare. Du kan ocksa
radgora med din nirmaste chef, men kom ihag att en chefs godkannande inte
rattfardigar en otilldten gava eller forman utifran ditt ansvar.

Otillatet agerande

Om du misstanker att det forekommer tagande av muta eller annan
otillborlig féorman sa kan du alltid anvanda dig av och rapportera in till
kommunens visselblasarfunktion. Kommunens visselbldsartjanst finns pa
intranatet.

Alla medarbetare i kommunen har ett enskilt ansvar for att gdvor eller
formaner som tas emot inte kan komma att betraktas som muta. Chefer och
arbetsledare har ett sarskilt ansvar for att riktlinjen ar kand samt att
atgarder vidtas om den inte efterfoljs.

Om en anstalld bryter mot denna riktlinje, ska ansvarig chef 6vervaga om det
ror sig om ett brottsligt forfarande (tagande av muta). Finns klar misstanke
om mutbrott, ska polisanmalan ske. Framgar det att det ror sig om ett brott
mot denna riktlinje far stallning tas till anvandande av lampliga
arbetsrattsliga atgarder.
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Ovriga narvarande
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Sekreterare

Ordforande
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forvaltningschef
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Caroline Georgsson,
utvecklingsledare, § 7

Ellen Sukel
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Ulf Friberg
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Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS§ 1

Faststallande av dagordning

Beslut

» Dagordningen faststdlls med foljande tillagg

-Information: projektet Vaxa
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Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS § 2

Val av justerare

Beslut

e Justerare utses
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Kristianstads SAMMANTRADESPROTOKOLL

kommun
2026-01-28
Forvaltningsdvergripande
samverkansgrupp
FOS § 3

Samverkan upphandlingsplanering OMS 2026
Anr ON 2026/18

Sammanfattning av arendet

Arendet foredras av Magnus Dahlstrand, inképssamordnare.
Samverkan avser att godkdnna upphandlingsplaneringen.

Aterkoppling inlimnas till Magnus Dahlstrand senast 2026-02-06.

Samverkansgruppens behandling

Dialog fors.

Vision framfor att redan anmalda samverkan kvarstar.

Samverkansgruppens slutsats

Samverkansgruppen stéller sig bakom forslaget.

Underlag

Samverkan i samband med upphandling av varor och tjinster - OMS (inkl. HOS)

FOSjanuari2026, DokumentID 1326221
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Kristianstads

kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
2026-01-28
Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS § 4

Arsredovisning omsorgsnamnden 2025
Anr ON 2026/25

Sammanfattning av arendet

Ingrid Magnusson, planeringschef, Heléna Back, ekonomichef, och Petrus
Brynte, HR-chef, foredrar drendet.

Samverkansgruppens slutsats

Samverkansgruppen lagger informationen till handlingarna.
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Kristianstads

kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)
2026-01-28
Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS§5

Samverkan: Arlig uppfoljning av systematiskt
arbetsmiljoarbete

Anr ON 2026/37

Sammanfattning av arendet

Petrus Brynte, HR-chef féredrar arendet.

Samverkansgruppens behandling

Dialog fors.

Utifran handlingsplan fér 2025 konstaterar samverkansgruppen att
forvaltningen behover ha fortsatt fokus pa att handlingsplaner for
arbetsmiljoarbetet tas fram enhetsniva och att fler behéver engagera sig som
skyddsombud.

Pa forvaltningsniva vill arbetsgivaren stodja arbetet genom att gora en
partsgemensam utbildning inom friskfaktorer och samverkan, utveckla en APT-
bank for chefer och ta fram ett nytt arshjul for det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Vision framfor att det under aret behovs dialog av listan pa lokal niva i lokal
skyddskommitté.

Kommunal framfér att de saknar en utvardering gallande sjdlvstyrande enheter
for att se hur det funkar bade ekonomiskt och arbetsmiljomassigt

Samverkansgruppens slutsats

Samverkansgruppen stéller sig bakom forslaget.
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Underlag

Arlig uppfslining av systematiskt arbetsmiljéarbete, PP-presentation FOS 2026-
01-28, DokumentID 1331229
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kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
2026-01-28
Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS § 6

Uppdrag att utreda forutsattningar for att kommunen tar
over driften av vard- och omsorgsboendet Axeltorp och
driva det som sjalvstyrande enhet i egen regi

Anr ON 2025/303

Sammanfattning av arendet

Ordforande Helena Stdhl, forvaltningschef, och Petrus Brynte, HR-chef, foredrar
arendet.

Samverkansgruppens slutsats

Samverkansgruppen lagger informationen till handlingarna.

Underlag

Tjdnsteutldtande Uppdrag att utreda forutsdttningar for att kommunen tar éver
driften av vdrd- och omsorgsboendet Axeltorp och driva det som sjdlvstyrande
enhet i egen regi, DokumentID 1326418

Utredning forutsdttningar for kommunen att ta éver Axeltorp och driva som en
sjdlvstyrande enhet, DokumentID 1305574

Utredning Konsekvensbeskrivning avseende HR-frdgor och organisering av Hdlso-
och sjukvdrden vid évertagande av drift av Axeltorp, DokumentID 1326417
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kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
2026-01-28
Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS § 7

Information: projektet Vaxa

Sammanfattning av arendet

Caroline Georgsson, utvecklingsledare, foredrar darendet.

Samverkansgruppens slutsats

Samverkansgruppen lagger informationen till handlingarna.
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kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
2026-01-28
Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS§8

Information: projektet Teamet runt kunden

Sammanfattning av arendet

Linda Widmark, teamprocessledare, foredrar drendet.

Samverkansgruppens slutsats

Samverkansgruppen lagger informationen till handlingarna.
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Kristianstads

kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
2026-01-28
Forvaltningsovergripande
samverkansgrupp
FOS §9

Information: Genomgang av namndsarenden

Sammanfattning av arendet

Ordforande redogor for arenden som ska behandlas av omsorgsndamnden 2026-
02-04.

Samverkansgruppens slutsats

Samverkansgruppen lagger informationen till handlingarna.

Underlag

Kallelse ON 2026-02-04 [Utan sekretess] [Uppdaterad 2026-01-26], DokumentID
1330528
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