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Integrationsrådet 2025-05-08 

 
Plats och tid  
 

Fröknegårdsskolan, kl. 17:00-19:00 

 
Närvarande 
 
  

Richard Berggren (M),  
ordförande 
 

Katarina Honoré (S),  
vice ordförande 
 

 

 
Ida Granath, 
integrationssamordnare   

Närvarande från 
nämnder och 
föreningar 

Alf Öien, omsorgsnämnden 
 

Carl-Henrik Nilsson, arbete 
och välfärdsnämnden §§ 8-12 

 
 
 
 

 

 Palestinska 
föreningen 
 

Serbiska 
föreningen  
 

 

 

Serbiska 
föreningen 
 

Kurdiska 
kulturföreningen 
 

 

 
Sudanesiska 

föreningen 
 

 Skånes Horn 
av Afrika 
 

 

 

Skånes Horn av 
Afrika 
 

Quinnor United 
 
 

 

 

Lena Ohlsson, kultur- och 
fritidsnämnden 
 

Monika Åängasköld, barn- och 
utbildningsnämnden §§ 8-11 
 

 

Övriga närvarande 

 

Weronika Knutsson, Kronofogden 
 

Jens Mülnikel, Kronofogden 
  

 
Helen Haile, kulturförmedlare 
Kristianstads kommun    

 Utses att justera Katarina Honoré   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Justering 

 

 Digital justering 

 

 

 

 

 

 

 

Sekreterare 
 
Ida Granath 

 

Paragrafer 
  

8-15 

 

 
Ordförande Richard Berggren   

 

 

 

   

    
Justerare 
 
 
 
 
 

Katarina Honoré   
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§ 8 

Fastställande av dagordning  
- Dagordningen fastställs 

 

Val av justerare  
- Katarina Honoré (S) väljs till justerare för dagens protokoll 
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§ 9  

Presentation av mötesdeltagare  
- Alla närvarande vid dagens möte presenterar sig 
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§ 10 

Föregående mötesprotokoll  
- Protokollet läggs till handlingarna 

 

_______________ 
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§ 11 

Kronofogden berättar om sitt uppdrag  
Kronofogden har i uppdrag att ge stöd till den som inte fått betalt för en räkning 
och stöd och råd till den som ska betala. De har även i uppdrag att minska 
överskuldsättning och att arbeta med hyresskulder. Vid hyresskulder arbetar 
Kronofogden nära socialtjänsten. Utöver detta granskar Kronofogden 
konkursförvaltarnas hantering av konkurser. De arbetar även för att öka 
kunskaperna om privatekonomi bland unga. På Kronofogdens hemsida finns ett 
elektroniskt material till lärare som de kan arbeta med i skolorna. Kronofogden 
har ett samarbete med kommunens budget och skuldrådgivare, BUS.  

Det finns olika typer av skulder. A-mål är statliga skulder exempelvis till 
Skatteverket, skulder på fordonsskatt eller underhållsstödsskulder till 
Försäkringskassan. E-mål är skulder i enskilda mål gentemot exempelvis 
kreditgivare, banker och företag. 

När det gäller hur ett ärende hamnar hos Kronofogden så får den enskilde först 
en räkning, därefter skickas ofta en påminnelse. Om räkningen fortfarande inte 
betalas går det vanligtvis vidare till ett inkassobolag som då skickar ut om 
betalning vilket innebär en extra kostnad. Inkassobolagen gör försök att driva in 
skulden. Om skulden fortfarande inte betalas går det vidare till Kronofogden 
som skickar ett brev till den som ska betala skulden. Personen som ska betala 
har då möjlighet att svara om skulden stämmer eller inte. Därefter kan företaget 
ansöka om verkställighet och det blir då ett ärende hos Kronofogden och de 
börjar agera med tvångsmedel, vilket kan leda till en betalningsanmärkning. När 
ärendet har gått till verkställighet sätter Kronofogden ett nytt datum för 
betalning. Om skulden fortfarande inte betalas får personen ett 
betalningsföreläggande. Hos kreditgivare finns betalningsanmärkningen kvar 
även efter att skulden har betalats.  

Vid delgivning skickar Kronofogden först ett brev som personen ska skriva 
under. Görs inte det åker en delgivningsman och överlämnar brevet till 
personen. Personen får då bekräfta att de tagit emot brevet genom signatur. Det 
är upp till den enskilde att öppna brevet, Kronofogden säkerställer bara att 
personen har tagit emot det. Att en person bekräftar att de tagit emot 
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handlingen betyder inte att de medger att skulden är korrekt utan de har 
möjlighet att klaga. Delgivning kan skickas digitalt men det måste fortfarande 
bekräftas att personen har tagit emot den.  

Verkställighetsavdelningen på Kronofogden utreder ekonomin, 
familjesituationen och tillgångar för en person som har en skuld. De utreder 
vilka inkomster personen har, även ersättningar från Försäkringskassan. 
Bilinnehav utreds också. Utifrån den utredning som görs fattar Kronofogden 
beslut om åtgärder som behövs för att reglera skulderna. Kronofogden gör då 
också en tillgångsutredning där de utreder om personen har några tillgångar. 
Även den enskildes boendekostnad eller hyra och andra utgifter som 
sjukvårdskostnader utreds. I utredningen tar Kronofogden även hänsyn till hur 
personen tar sig till och från arbetet. Denna utredning styr hur mycket av 
inkomsten en person ska få behålla.  
 
Beslut som Kronofogden kan fatta för att en skuld ska betala: 
- Löneutmätning – kan även gälla utmätning av ersättningar från 
Försäkringskassan eller a-kassan. Kronofogden tittar på hur mycket av lön eller 
annan ersättning som de kan utmäta och hur mycket personen ska få behålla. De 
räknar utifrån ett normalbelopp som ska täcka kostnader för mat, kläder, 
hygienartiklar, el och internet. Det görs också ett tillägg för boendekostnad och 
kostnader för medicin/sjukvård. Om Kronofogden inte får informationen de 
behöver om hyreskostnad osv. fattas beslut enligt schablon. Det är därför viktigt 
att personen svarar på de frågor som Kronofogden skickar så att de kan fatta 
beslut på faktiska omständigheter/kostnader.  
- Bankutmätning – eventuellt kapital på banken kan utmätas direkt från banken 
- Lös egendom – vid stora skulder kan Kronofogden utmäta lös egendom som 
bilar eller värdesaker i hemmet som det finns ett värde i. Bilar utmäts om värdet 
är försvarbart i proportion till skulden. Saker som säng, TV och mobil utmäts 
inte. En person får ha kvar en dator för vardagligt liv men datorer av väldigt 
högt värde kan utmätas.  
- Fast egendom – vid stora skulder som inte går att betala på något annat sätt 
kan fastigheter säljas exekutivt. Det ställs höga krav på att det inte går att lösa 
på annat sätt för att Kronofogden ska kunna tvångssälja en fastighet.  
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Alla beslut kan överklagas. Om personen får rätt vid sitt överklagande 
återbetalas pengar som har betalats in under tiden som överklagan har 
hanterats. 
 
Annan verkställighet som Kronofogden kan använda sig av är avhysning och 
handräckning. Avhysning innebär vräkning från bostaden. Handräckning 
innebär att Kronofogden kan hjälpa till med praktiska ärenden som att få en bil 
eller annat fordon bortforslad från en tomt. Vid obetalade elfakturor kan det bli 
aktuellt med ett handräckningsärende till Kronofogden och att elen stängs av.   
 
Gällande avhysningar lyfter ordförande i arbete och välfärdsnämnden Richard 
att i Kristianstads kommun är det inget barn som har blivit vräkt åtminstone de 
senaste tre åren. Statistiken kan visa att det är barn som blivit avhysta eftersom 
barn kan vara folkbokförda på adressen men som inte faktiskt bor där. Vid 
hyresskulder tas alltid en kontakt med socialtjänsten och man ser till att barn 
inte är hemma vid genomförande av avhysning. 
 
Om en person får ett betalningsföreläggande som du inte vet vad det är, till 
exempel en bluffaktura är det viktigt att alltid bestrida fakturan. Kronofogden 
skickar då ett brev till den som vill driva in skulden att motparten bestrider. 
Företaget måste då ta det till domstol för avgörande. Skillnad är om det är ett 
företag som får ett betalningsföreläggande, då måste de alltid först betala.  
 
Om en person har en skuld som har gått till Kronofogden och vill göra upp en 
avbetalning måste personen kontakta den som den har skulden och komma 
överens om avbetalning. De kan då välja att återta skulden från Kronofogden. 
Kronofogden gör inga avbetalningsplaner. 

Skuldsanering för privatpersoner; det finns en egen avdelning på Kronofogden 
som arbetar med skuldsanering. För att beviljas skuldsanering krävs det att 
skulden är så kallat kvalificerat insolvent det vill säga att det inte går att komma 
till rätta med skulderna på något annat sätt och att personen inte kan inte betala 
räntan så skulderna istället växer. Det ska också bedömas vara skäligt med 
skuldsanering. På Kronofogdens hemsida går det att göra ett skuldsaneringstest. 
Ansökan om skuldsanering kan göras via Mina sidor på hemsidan. 7 av 10 som 
söker om skuldsanering får avslag eftersom de inte uppfyller alla krav. Vid 
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beviljad skuldsanering ska personen betala en summa varje månad i fem år sen 
stryks alla skulder. De som personen har skulderna till får den summa som 
personen kan betala under de fem åren, sen får de inte mer. Vid ansökan om 
skuldsanering är det bra att ha hjälp av kommunens budget - och 
skuldrådgivare eftersom de vet vilka uppgifter som behövs och vilka krav som 
ställs så de kan göra en bedömning av om det är troligt att personen kommer 
beviljas skuldsanering eller inte.  A-skulder går före andra typer av skulder. 
Statliga skulder har en preskriptionstid på fem år, sen stryks de. Skatteskulder 
kan förlängas. Skulder till enskilda kan ligga kvar livet ut.  
 
Om Kronofogden har försökt att delge en person men inte lyckats kan 
Kronofogden skicka tillbaka ärendet till inkasso för delgivning vilket innebär att 
det finns privata aktörer på delgivningsmarknaden. Utmätning görs inte av 
privata företag utan endast av Kronofogden och inkassobolag har inte laglig rätt 
att tvinga sig in i en bostad. Kronofogden legitimerar sig alltid med 
fotolegitimation. 
 
Det finns ett lagförslag om att snabblåneföretag måste ansöka om banklicens. 
Om förslaget går igenom kommer det innebära att högre krav på att kontrollera 
tidigare skulder och den enskildes förmåga att betala tillbaka lånen ställs.  

En person som har frågor om sin ekonomi, budget eller skulder kan vända sig 
till kundtjänst på Kronofogden eller kommunens budget - och skuldrådgivare. 
Budget och skuldrådgivarna hjälper till med all privatekonomi. Det är viktigt 
med en tidig kontakt med budget och skuldrådgivare. De kan även hänvisa 
vidare till andra instanser och aktörer vid behov. 

_________________ 
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§ 12 

Aktivitetsgarantin  
Richard berättar om aktivitetsgarantin i Kristianstads kommun. 
Aktivitetsgarantin grundar sig i att regeringen har lagt ett förslag om 
aktivitetskrav för personer som har ekonomiskt bistånd. Det innebär att alla 
som har ekonomiskt bistånd ska ha en aktivitet efter förmåga och det kan vara 
upp till 40 timmar i veckan. Undantag för personer över 65 år och de som har 
sjukersättning från Försäkringskassan. Lagstiftningen föreslås rikta sig till de 
som kan arbeta eller förväntas kunna arbeta i framtiden. Arbete och 
välfärdsnämnden vill istället få med alla, även de som har fyllt 65 år eller har 
sjukersättning. Vi vill kunna garantera att alla kan ha en aktivitet och vill 
därmed gå längre än vad lagstiftningen föreslås. Aktiviteten måste inte vara mot 
arbete utan en det kan vara en sysselsättning som syftar till att personen ska må 
bra. Lagstiftningen kommer träda i kraft om tidigast ett år. Kristianstads 
kommun vill redan nu forma meningsfulla aktiviteter som syftar till att 
människor ska bli självförsörjande. Det finns många insatser för de som har 
bistånd medan det för personer som inte är berättigade bistånd inte heller finns 
möjlighet till några aktiviteter. Kristianstads kommun vill därför arbeta 
förebyggande för de som inte blir beviljade bistånd så att de inte ska behöva 
bistånd i framtiden. 

En fråga som lyfts från föreningarna är om det kommer ställas krav på att flytta 
för att ta ett arbete? Svaret är att det inte kommer skilja sig från hur det är idag. 
Även nu finns ett krav på aktivitet när du har ekonomiskt bistånd.  

Det lyfts också från föreningarna vikten av att det ska vara meningsfulla 
aktiviteter. Ett exempel som diskuteras är att en person kan läsa SFI och få de 
teoretiska kunskaperna i svenska i kombination med annan sysselsättning för 
språkträning. Richard lyfter att det finns forskning som visar att det viktigaste 
för att komma i arbete är att din handledare tror på dig och att det finns en 
tydlighet i vad du ska göra när du har exempelvis en praktikplats. Det behöver 
finnas en långsiktig plan och ett syfte med praktiken för att den enskilde ska 
vara motiverad till att gå dit. 
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Det finns inget specifikt datum för när insatserna utifrån aktivitetsgarantin 
kommer att dra igång utan det kommer ske succesivt och aktiviteter skapas för 
olika grupper efterhand. Det kommer ta ett tag innan det finns tillräckligt många 
platser. Det finns redan existerande samarbeten att bygga på och det kommer 
att ske i samarbete med Arbetsförmedlingen och näringslivet. Målsättningen är 
att hitta 50 olika arbetsplatser som kan ta emot individer.  

Det pågår också kontinuerligt en samverkan mellan arbete och 
välfärdsförvaltningen, barn och utbildningsförvaltningen och 
omsorgsförvaltningen för att se helheten för individer som har behov av stöd. 
En framtida utmaning för kommunal verksamhet är att ha personal som kan 
täcka alla behov.  

 

_________________ 
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§ 13 

Förslag från integrationsrådet 

- Förslag på planering för höstens råd kommer från föreningarna kring trygghet 
och icke-diskriminering på arbetsmarknaden. 

 

__________________ 
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§ 14 

Aktuellt just nu  
- Kultur och fritidsnämnden berättar att evenemanget Kulturyra kommer 
arrangeras den 24 maj bland annat på Barbacka och Stora torg. Det är ett 
program med dans, litteratur, konst och teater. Det kostar ingenting.  

- Föreningarna har haft möjlighet att på förhand skicka in något särskilt som de 
har på gång. 

 

__________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 9
4e

e3
dc

8-
fa

77
-4

e5
f-b

45
8-

cb
f0

d8
c2

a8
99



  
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

 
12 (12) 

  
Sammanträdesdatum 

 

Integrationsrådet 2025-05-08  

 
 

 

§ 15 

Övrigt   
- Serbiska föreningen delar med sig av sina reflektioner kring årets tema för 
integrationsrådet; trygghet.  

- Det är fortsatt viktigt med källkritik i förhållande till olika händelser i 
samhället.   
 
- Nattvandringar genomförs regelbundet runt om i kommunen. Tryggheten på 
Gamlegården har bland annat genom nattvandringarna ökat med 25 %. Det är 
viktigt med fortsatt trygghetsskapande arbete och synlighet i utomhusmiljön. 
ABK har också gjort ett stort arbete med utemiljön.  

- Plats för nästkommande möte blir Östra kommunhuset om inte planeringen 
för innehåll i rådet gör det mer lämpligt med en annan plats. Nästa möte är 11 
september. 

 

_________________ 
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