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Kristianstads kommun

C4 Energi AB

Kommunstyrelsen for kinnedom
Kommunfullmdktige for kinnedom

Granskning investeringsprocessen C4 Energi AB

PwC har pa uppdrag av de lekmannarevisorerna i Kristianstad kommun genomfért en granskning av
investeringsprocessen. Syftet med granskningen ar att bedoma om bolagets styrelse sidkerstaller en
andamaélsenlig investeringsprocess utifrdn perspektiven ekonomi och intern kontroll.

Efter genomford revision ar var samlade bedomning att bolagets styrelse i allt vasentligt siakerstaller
en dndamalsenlig investeringsprocess utifran perspektiven ekonomi och intern kontroll.

Utifran genomford granskning ldmnas foljande rekommendationer:
e Utveckla formerna for slutkostnadsredovisning av investeringsprojekt

e Utveckla riskbedomningar och hur riskerna ska hanteras i projektens beslutsun-
derlag.

Granskningsrapporten 6verlamnas till C4 Energi for besvarande senast den 30 april ar 2024 och till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige for kinnedom. Svar skickas till revisionen@kristianstad.se
och till det sakkunniga bitrddet lena.salomon@pwc.com

For revisorerna i Kristianstads kommun

Roland Krantz Goran Sevebrant
Ordférande Vice ordforande
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Investeringsprocessen

C4 Energi AB
2024-01-16

Daniel Brandt

Revisionsrapport




Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av lekmannarevisor i C4 Energi AB genomfort en granskning.
Granskningens syfte ar att beddma om bolagets styrelse sakerstaller en andamalsenlig
investeringsprocess utifran perspektiven ekonomi och intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att bolagets styrelse i allt
vasentligt sakerstaller en &ndamalsenlig investeringsprocess utifran perspektiven
ekonomi och intern kontroll.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten

Revisionsfragor Bedomning
Finns faststallda styrprinciper, riktlinjer, riskbedémningar och  Ja .
rutinbeskrivningar avseende investeringsprocessen. Omfattar

de samtliga koncernbolag? Efterlevs de styrande dokumenten
i kommunkoncernen avseende investeringsprocessen?

Ar investeringsprocessen tydlig avseende ansvar, Ja .
beslutsunderlag och befogenheter for initiering, beslut och
genomférande av investeringar?

Sker en I6pande och systematisk uppféljning och utvardering Ja .
av projekt utifran dess beslutade business case?

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderar vi styrelsen i C4 Energi AB att:

e Utveckla formerna for slutkostnadsredovisning av investeringsprojekt
e Utveckla riskbeddémningar och hur riskerna ska hanteras i projektens
beslutsunderlag.
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Inledning

Bakgrund
C4 Energikoncernens nyinvesteringar under 2022 i materiella och finansiella

anlaggningstillgangar uppgick till 206 Mnkr ( fér 2021 var investeringarna 147,4 Mnkr). |
koncernen planeras for ytterligare investeringar om 402 mnkr den narmaste
trearsperioden. Processerna inom planering och genomférande av investeringar ar
komplexa, tidskravande och innefattar manga olika aktérer samtidigt som de finansiella
resurserna ar begransade. Detta kraver utdkad kunskap om beslutsprocessen och om
genomférandet.

C4 Energi AB har i boklsutet for 2022 gjort en nedskrivning av anlaggningstillgangar
med 99,6 mnkr med anledning av hdga prognostiserade kostnader fér forbrukningsel
samt att bolaget saknar egna tillstand for och avtal med tekniska namnden om uttag av
kylvatten ur kommunens brunnar, som mojliggor att leverera de mangder kylvatten till
bolagets kunder, som bolagets anlaggningar ar byggda for.

Utifran ovanstédende bakgrund och risk- och vasentlighetsanalysen for ar 2023, har
lekmannarevisor beslutat att genomféra en fordjupad granskning av bolagets
investeringsprocess.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att bedoma om bolagets styrelse sakerstaller en andamalsenlig

investeringsprocess utifran perspektiven ekonomi och intern kontroll.
Foljande revisionsfragor anvands for att uppna mot syftet med granskningen:

1. Finns faststallda styrprinciper, riktlinjer, riskbedomningar och rutinbeskrivningar
avseende investeringsprocessen. Omfattar de samtliga koncernbolag? Efterlevs de
styrande dokumenten i kommunkoncernen avseende investeringsprocessen?

2. Arinvesteringsprocessen tydlig avseende ansvar, beslutsunderlag och befogenheter
for initiering, beslut och genomférande av investeringar?

3. Sker en I6pande och systematisk uppfoljning och utvardering av projekt utifran dess
beslutade business case?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

Delegationsordningar

Riktlinjer for investeringar

Attestreglemente och attestférteckningar

Reglemente for intern kontroll och internkontrollplan/-er
Andra styrdokument som berdr omradet
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Avgransning
Granskningen avgransas i huvudsak till kalenderaret 2023. | 6vrigt se avsnitt "Syfte och
revisionsfragor

Metod
Granskningen har genomférts genom granskning av styrande dokument och

dokumenterade rutinbeskrivningar. Intervjuer har genomférts med bolagets VD,
ekonomichef samt chef verksamhetsstod.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Styrprinciper

Revisionsfraga 1: Finns faststéllda styrprinciper, riktlinjer, riskbedémningar och
rutinbeskrivningar avseende investeringsprocessen. Omfattar de samtliga
koncernbolag? Efterlevs de styrande dokumenten i kommunkoncernen avseende
investeringsprocessen?

lakttagelser

De kommunala bolagen i hela koncernen styrs genom &gardirektiv. Detta faststalls i
Kristianstads kommuns foéretagspolicy, faststalld av kommunfullmaktige den 2017-09-20.
Agardirektiven anger riktning, ramar och mal for bolaget med utgangspunkt fran
aktiebolagslagen och det kommunala andamalet. Syftet med agardirektiven ar att ge
dvergripande strategiska riktlinjer till bolagets ledning. Agardirektiv for C4 Energi AB
antogs av arsstamman 2021-04-22.

| kommunens féretagspolicy beskrivs arenden dar bolagen ska inhamta
kommunfullmaktiges stéllningstagande. Fullmaktige ska ta stallning i fragor av principiell
beskaffenhet.

Exempel pa fragor som definieras som av principiell beskaffenhet ar:

e Bolagsbildningar

e Strategiska forvarv eller férsaljning av aktier eller andelar som ej avser
kapitalplacering

e Avyttring av dotterbolagsaktier

e Start eller avveckling av rorelsegrenar eller affarsomraden

e Forvarv, investeringar eller forsaljningar av fastigheter eller andra tillgangar vilka ar
av vasentlig omfattning.

| bolagets agardirektiv anges att bolaget ska utveckla fiberinfrastrukturen i linje med den
nationella bredbandsstrategin, vilket innebér att 98 procent bér ha tillgang till bredband
om minst 1 Gbit/s i hemmet och pa arbetet, resterande 1,9 procent bér ha tillgéang till
minst 100 Mbit/s, och 0,1 procent bér ha tillgang till minst 30 Mbit/s senast ar 2025.
Utbyggnaden av fiberinfrastruktur ska egenfinansieras av C4 Energikoncernen ocksa da
enskilda byggnadsprojekt inte bedéms som I6bnsamma

Bolaget har en investeringspolicy som faststallts pa styrelseméte 2022-11-17. | policyn
specificeras hur investeringsbudget ska hanteras. Policyn avser samtliga bolag i
energikoncernen.

Det ar styrelsen i respektive bolag som ska besluta om budgetramarna for
investeringsverksamheten uppdelad pa affarsomrade och aven pa rérelsegrensniva.
Beslut av styrelse ska ske arligen. Utdver det ska investeringsprojekt som éverstiger 5

e
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miljoner kr specificeras i budgeten. For projekt som varar éver flera ar ar det den totala
investeringsutgiften som anvands.

Om en investering prognostiseras dverstiga den antagna budgeten med 10% eller max
2 miljoner kr sa kravs ett sarskilt styrelsebeslut. Vid ett storre haveri eller om det uppstar
en situation som kraver andra akuta atgarder for att exempelvis uppratthalla leveranser
eller minimera uppenbara negativa ekonomiska konsekvenser, har VD mandat att fatta
beslut om atgarder utéver 2 miljoner kr. VD skall i de fallen informera styrelsen om
situationen sa skyndsamt som mgjligt.

Styrelsen tar dven ett sarskilt beslut for enskilda investeringar som overstiger
nedanstaende nivaer:

e AO Varme och AO EInat, >5 miljoner kr
e Ovriga investeringar, >2 miljoner kr

Som underlag for beslut avseende investeringar ska styrelsen minst en vecka i forvag ta
del av ett underlag dar projektet beskrivs och dar investeringskalkyl och i vissa fall
Iobnsamhetskalkyl ska inga. Det finns en framtagen mall fér hur ett investeringsarende
ska beskrivas. | mallen ingar ett sarskilt omrade som ror risker kopplat till projektet.

For investeringsprojekt dar en enskild upphandling éverstiger 20 Mkr ska styrelsens
godkannande inhamtas innan avtalet undertecknas.

Redovisning och uppfdljning av bade pagaende och projekt som avslutats under aret
ska ske i samband med ordinarie styrelsemoéten. Investeringsprojekt som dverstiger 500
Tkr ska redovisas, med undantag fér investeringar som avser produktionsanlaggningar
dar beloppet istallet &r 2 miljoner kr.

Vi har i var granskning tagit del av budget avseende 2023, inklusive flerarsbedémning
for 2024-2026, avseende C4 Energi AB och C4 Energikoncernen. | budgeten redovisas
investeringsbudget for respektive affarsomrade. Storre enskilda investeringar
kommenteras i budgetunderlaget.

Bedbmning.

Finns faststéllda styrprinciper, riktlinjer, riskbedémningar och rutinbeskrivningar
avseende investeringsprocessen. Omfattar de samtliga koncernbolag? Efterlevs de
styrande dokumenten i kommunkoncernen avseende investeringsprocessen?

Ja.

De centrala styrprinciperna avseende investeringsverksamheten regleras genom
agardirektiv. | Kristianstads kommuns foéretagspolicy finns aven reglerat att fullmaktige
ska ta stallning till principiella fragor. Bolaget har antagit en investeringspolicy som
reglerar hur budget, beslut samt uppfdljning ska ske. Sammantaget bedémer vi att
revisionsfragan ar uppfylid.
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Ansvarsfordelning
Revisionsfraga 2: Ar investeringsprocessen tydlig avseende ansvar, beslutsunderlag
och befogenheter for initiering, beslut och genomférande av investeringar?

lakttagelser

Bolagets dvergripande styrprinciper beskrivs under revisionsfraga 1 i denna rapport. |
vara intervjuer beskrivs att bolaget har forandrat sin beslutsprocess avseende
investeringsarenden. Forandringen innebar framst att en investeringskommitté har
inrattats sedan oktober 2023. Deras uppgift ar att ansvara for beredningen av samtliga
investeringarenden som ska beslutas av VD eller styrelse och bestar av VD,
ekonomichef samt chef 6ver verksamhetsstod. Syftet med foérandringen beskrivs som att
fa en likartad beredning av samtliga investeringsarenden samt en battre éverblick och
framférhallning. | vara véra intervjuer beskrivs vidare att den tidigare hanteringen av
investeringsarenden hade brister avseende utformning av beslutsunderlagen samt att
det ibland kunde ske att arenden inte beretts i tillracklig omfattning innan de gick till
beslut i styrelsen.

Det ar styrelsen i bolaget som beslutar om budgetramarna fér investeringsverksamheten
uppdelad pa affarsomrade och aven pa rorelsegrensniva, detta sker i den arliga
investeringsbudgeten. Styrelsen tar &ven ett sarskilt beslut for enskilda investeringar
som Overstiger vissa nivaer.

VD ansvarar for genomférandet om inget annat foljer av respektive bolags attestordning.
Beloppsgranser for attestratter tillampas pa samma satt som i den vanliga
driftsverksamheten.

Avseende beslutsunderlag finns som tidigare beskrivits under revisionsfraga 1 en
upprattad mall for hur de ska utformas. Storre och mer komplexa projekt kan aven
foregas av ett mer detaljerat projektférslag. Enligt den framtagna mallen ska féljande
omraden beskrivas:

e Motiv for investeringen, kopplingen till bolagets verksamhetsmal.
Konsekvensbeskrivning, paverkan pa bolagets effektmal, ekonomiska forutsattningar
inklusive nyckeltalsbeskrivningar.

Omvarldsanalys

Risker, beskrivning av vasentliga risker och atgarder for att minimera risken.
Miljébeddémning

Arbetsmiljdbeddmning

Mallen har upprattats under hdsten 2023 och inférs nu pa framtida projekt.

Vi har som en del i var granskning inhamtat underlag till styrelsens beslut avseende tva
investeringsprojekt.
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Nytt forrad Alloverket.

Beslutsunderlaget foljer den mall som tagits fram for investeringsbeslut. | underlaget
beskrivs bakgrund, mal och syfte med att genomféra investeringen. Hur investeringen
kommer att bidrag till bolagets mal samt beddmda konsekvenser anges i underlaget.

Vidare beskrivs projektets ekonomiska forutsattningar samt vilka risker som har
identifierats kopplade till projektet. Den framsta risken som identifierats ar osdkerheten i
omvarlden som paverkar kostnadslaget.

Biooljeeldad panncentral pa Angaméllans industriomrade.

Beslutsunderlaget foljer den mall som tagits fram for investeringsbeslut. Malet med
investeringen beskrivs som att 6ka fossilfri spets- och reservkapacitet samt bygga bort
begransningar i natet for sékra leverans till befintliga fjarrvarmekunder samt kunna
ansluta nya fjarrvarmekunder. Sarskilda risker som identifierats beror kostnadslaget
avseende byggnationen, konkurrens om bioolja samt risk for leveransférseningar.

Bedbmning
Ar investeringsprocessen tydlig avseende ansvar, beslutsunderlag och befogenheter for
initiering, beslut och genomférande av investeringar?

Ja

Vi beddmer att bolagets investeringsprocess ar tydlig avseende ansvar, beslutsunderlag
och befogenheter. Bolaget har under aret forandrat sin investeringsprocess. Vi har
kontrollerat beslutsunderlaget till tva av bolagets investeringar. Bada projekten foljer den
mall som bolaget har tagit fram, de granskade projektens riskbedémningar och hur
riskerna ska hanteras kan dock utvecklas i beslutsunderlagen.

Uppfoljning
Revisionsfraga 3: Sker en I6pande och systematisk uppféljning och utvérdering av
projekt utifran dess beslutade business case?

lakttagelser

Av Féretagspolicy framgar att bolaget pd kommunstyrelsens begaran ska informera om
bolagets ekonomiska och verksamhetsmassiga utveckling. Bolaget ska ocksa informera
kommunstyrelsen |I6pande om vasentliga handelser i verksamheten och i fragor som
eventuellt kan bli féremal for kommunfullmaktiges stallningstagande. Det ingar ocksa att
arligen ldamna en bolagsstyrningsrapport till kommunen

Rapportering

| styrelsens arbetsordning beskrivs att fullstandig balans- och resultatrakning ska
presenteras for styrelsen varje tertial. Utdver det ska verksamhetens ekonomiska
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resultat, inklusive investeringar, féljas upp manadsvis. Mal som beskrivits i
verksamhetsplanen ska ocksa matas med val definierade nyckeltal.

| bolagets VD instruktion framgar att VD ska I6pande informera styrelsen om storre
investeringsobjekt. | VD instruktionen regleras aven VDs beslutanderatt for
investeringar.

| bolagets investeringspolicy finns ocksa instruktioner for rapportering.

Redovisning och uppféljning av pagaende och projekt som avslutats under aret ska ske i
samband med ordinarie styrelsemoten. Investeringsprojekt som dverstiger 500 Tkr ska
redovisas, med undantag for investeringar som avser produktionsanlaggningar dar
beloppet ar 2 miljoner kr. Redovisningen ska innehalla féljande information.

projektets dvergripande syfte och mal
beraknat datum for fardigstallande
investeringsbelopp

Idnsamhetskalkyl

ackumulerad budget och utfall
slutkostnadsprognos

kommentarer om stdrre handelser

Vi har i var granskning tagit del av féljande rapportering:

Verksamhetsrapport avseende september 2023 innehaller information fran VD
avseende storre investeringar som genomfoérs i samverkan med andra aktorer. Inom
respektive affarsomrade beskrivs aktuell status fér stérre pagaende investeringar.

Projektrapport avseende projekt inom affarsomrade Elnat. | redovisningen framgar
pagaende projekt som redovisas med projektnamn, syfte med investeringen, beraknat
slutdatum, budget, utfall och aktuell slutkostnadsprognos.

| bolagets arsredovisning for 2022 redovisas arets investeringsverksamhet kortfattat och
overgripande i forvaltningsberattelsen.

Enligt vara intervjuer har det inte upprattats nagon sarskild slutkostnadsredovisning for
nagot projekt under aret. Anledningen anges till att eftersom nagot projekt annu inte
fardigstallts efter att de nya rutinerna inférts. Det finns idag inte nagon framtagen mall
for hur en slutkostnadsredovisning ska utformas utan redovisningen sker samlat i
samband med &vrig rapportering.

Bedbémning
Sker en I6pande och systematisk uppfélining och utvardering av projekt utifran dess
beslutade business case?

Ja

Vi bedémer att bolaget genomfér I6pande utvardering av investeringsprojekt. Styrelsen
far Idpande information i samband med styrelsemdten genom VDs verksamhetsrapport
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samt den sammanstallning av pagaende och avslutade projekt som tas fram. Ett
omrade som vi bedomer kan utvecklas ar att ta fram sarskilda slutkostnadsredovisningar
for de storre investeringsprojekten. Dessa kan med férdel utformas sa att syftet och
malsattningen som beskrivs i underlaget till investeringsbeslutet foljs upp.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av lekmannarevisor i C4 Energi AB genomfort en granskning.
Granskningens syfte ar att beddma om bolagets styrelse sakerstaller en andamalsenlig
investeringsprocess utifran perspektiven ekonomi och intern kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att bolagets styrelse i allt
vasentligt sakerstaller en andamalsenlig investeringsprocess utifran perspektiven
ekonomi och intern kontroll.

Rekommendationer

Efter genomford granskning rekommenderar vi styrelsen i C4 Energi AB att:

e Utveckla formerna for slutkostnadsredovisning av investeringsprojekt
e Utveckla riskbeddémningar och hur riskerna ska hanteras i projektens
beslutsunderlag.

2024-01-16
Lena Salomon Daniel Brandt
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av C4 Energi ABs lekmannarevisor enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran
den 2023-05-01. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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Kristianstads kommun
Datum: 2023-11-24

p i o o Arende: TN 2023/2596
y @y 4 Kristianstads ; .
%&.3‘@ kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL Handling: 282421932

Sammantradesdatum

Tekniska ndmnden 2023-11-23

TN § 155

Svar pa revisionsrapport fastighetsteknik
Anr TN 2023/2596

Beslut

o Atttekniska namnden beslutar att 6versianda detta yttrande som svar
till kommunrevisionen

e Att tekniska ndmnden ger forvaltningen 1 uppdrag att arbeta fram
en handlingsplan for att sékerstélla att rekommenderade atgarder
genomfors.

e Atten plan for hur det eftersatta underhallet ska atgiardas arbetas fram
under forsta halvaret 2024

Namndens behandling
Yrkande

Thomas Nilsson (S), Elek Oksenfeld (S), Ewa Linder (S), Elisabet Blom-
dahl (S) och Jérgen Eriksson (S) yrkar enligt féljande:

Gallande revisorerna rekommendation att tekniska nimnden tar fram en
plan for hur det eftersatta underhallet ska atgirdas yrkar den socialdemo-
kratiska gruppen att plan arbetas fram under forsta halvaret 2024.

Anders Fredriksson(L) och Andreas Andersson (L) yrkar bifall till Thomas
Nilsson (S) med fleras forslag.

Gert Friberg (C) yrkar bifall till Thomas Nilsson (S) med fleras forslag.

Jesper Persson (M) och Christer Nilsson (M) yrkar bifall till Thomas Nilsson
(S) med fleras forslag.

Olle Lindqvist (KD) yrkar bifall till Thomas Nilsson (S) med fleras forslag.

Bengt Hakansson (SD), Bo Nilsson (SD), Inge Zweiniger (SD) och Pia Dahlin
(SD) yrkar bifall till Thomas Nilsson (S) med fleras forslag.




L) Kristianstads "
kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Tekniska ndmnden 2023-11-23

Propositionsordningen

Ordforande stéller tekniska forvaltningens forslag till beslut mot Thomas
Nilsson (S) med fleras forslag till beslut och finner att nAmnden beslutar
enligt Thomas Nilsson (S) med fleras forslag till beslut.

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kristianstads
kommun genomfort en uppféljning av en tidigare granskning. Uppféljning-
ens syfte ar att sdkerstilla att tekniska ndimnden har atgiardat de identifie-
rade bristerna fran granskningen ar 2018. Utifran genomfdrd uppfdljning
ar PwCs samlade bedémning att tekniska nimnden inte helt har atgardat
de identifierade bristerna fran granskningen ar 2018.

Tekniska forvaltningens forslag till Tekniska namnden

e Att tekniska ndmnden beslutar att 6versdnda detta yttrande som
svar till kommunrevisionen.

e Att tekniska nimnden ger forvaltningen 1 uppdrag att arbeta fram
en handlingsplan for att sdkerstélla att rekommenderade atgarder
genomfors.

Beslutsunderlag

Tekniska forvaltningens tjdnsteutlatande daterat 2023-10-30

Rapport fran kommunrevisionen - Uppf6ljning av tidigare granskning av
underhall for fastigheter
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Kristianstads kommun
Datum: 2023-11-24

Arende: TN 2023/2596
Ha(@ling: 2023.11933

114 kommun TJANSTEUTLATANDE
Tekniska forvaltningen 2023-10-31
Fastighetsteknik

Torbjorn Friberger

044132794

torbjorn.friberger@Kkristianstad.se Tekniska namnden

Svar pa revisionsrapport fastighetsteknik
Anr TN 2023/2596

Tekniska forvaltningens forslag till Tekniska namnden

e Atttekniska ndmnden beslutar att 6versianda detta yttrande som svar
till kommunrevisionen.

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kristianstads kom-
mun genomfort en uppfoljning av en tidigare granskning. Uppfoljningens syfte
ar att sdkerstilla att tekniska namnden har atgardat de identifierade bristerna
fran granskningen ar 2018. Utifran genomford uppfoljning dr PwCs samlade
beddmning att tekniska ndmnden inte helt har atgardat de identifierade bris-
terna fran granskningen ar 2018.

Beslutsunderlag

Tekniska forvaltningens tjdnsteutlatande daterat 2023-10-30

Rapport fran kommunrevisionen - Uppf6ljning av tidigare granskning av un-
derhall for fastigheter

Arendet

Efter genomford revision beddmer revisorerna att tekniska ndmnden inte helt
har atgardat de identifierade bristerna fran granskningen ar 2018. Nedan fol-
jer de bedomningar som rapportens slutsats baseras pa och férvaltningens
kommentarer.

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044-13 50 00 | Organisationsnummer 212000-0951

www.kristianstad.se | kommun@Kristianstad.se
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Utifran genomford granskning Idmnar vi féljande rekommendationer till Tek-
niska ndmnden.

o Vi rekommenderar att Tekniska ndmnden tar fram mdl och indikatorer kopp-
lade till underhdllsarbetet som ocksd behandlas och foljs upp av ndmnden.

Forvaltningens svar:

Tekniska forvaltningen har for avsikt att fértydliga underhallsbehovet och
ta fram mal och indikatorer for att underhdlla kommunens fastigheter, led-
ningsnat och gator. Detta planeras ske under 2024.

¢ Vi rekommenderar att tekniska ndmnden tar fram en plan for hur det eftersat-
ta underhdallet ska dtgdrdas.

Forvaltningens svar:

Tekniska forvaltningen tar fram underlag for det eftersatta underhallet och
reinvesteringsbehovet.

Vi rekommenderar ndmnden att se 6ver redovisningen i deldrs- och drsbokslut
for att sikerstdlla att det med enkelhet gar att félja vilka resurser som lagts pd
underhall.

Forvaltningens svar:

Tekniska forvaltningen upprattar prognoser for drift och underhall som pre-
senteras for tekniska ndmnden varje kvartal. Prognoserna ska omfatta poster
relevanta for underhéallsarbetet som visar hur resurserna fordelats.

Barnkonsekvensanalys

Beslutet fordndrar inte for barn jamfort med tidigare.

Beslutet forandrar for barn jamfort med tidigare och en barnkonsekvensana-
lys har genomforts och bilagts.

Jimmy Kallstrém Torbjorn Friberger

Forvaltningschef Avdelningschef FT

Beslut expedieras till

Kommunrevisionen

Kommunfullmaktige
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Kommunstyrelsen 2024-01-24

KS§ 4

Revisionsrapport Granskning agarens styrning och
kontroll 6ver kommunala bolag samt bolagens
foljsamhet av agarens direktiv

Anr KS 2023/1373

Beslut

e Avge yttrande i enlighet med kommunledningskontorets tjansteutlatande

daterat 2023-12-08.

e Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Kristianstads kommun har getts tillfille att yttra sig 6ver kommunrevisio-
nens revisionsrapport daterad 2023-10-04 géllande granskning avseende
agarens styrning och kontroll 6ver kommunala bolag samt bolagens {6lj-
samhet av dgarens direktiv. Revisionsrapporten dr upprittad av PwC pa
uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kristianstads kommun och
lekmannarevisorerna i Kristianstads Kommunforetag AB, Aktiebolaget
Kristianstadsbyggen, C4 Energi Aktiebolag, Kristianstads Industribygg-
nadsaktiebolag och Kristianstads Renhallnings Aktiebolag. Syftet med
granskningen ar att préva och bedoma om styrning, kontroll och féljsamhet
avseende kommunala bolag sker pa ett &ndamalsenligt satt och med till-
racklig intern kontroll. Férvaltningen tar till sig och delar de rekommenda-
tioner som framkommer i rapporten. Uppf6ljning kommer att ske inom ra-
men féor kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Fo6ljande rekommendationer har revisionen foreslagit:

1. Att kommunstyrelsen framgent gor en arlig provning av bolagens
verksambhet.
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Sammantradesdatum

Kommunstyrelsen 2024-01-24

2. Att kommunstyrelsen klargor vilka kommunala befogenheter som
galler granskade bolag. Fokus bor laggas pa delarna kommunalt dn-
damal, kommunala befogenheter och allmanhetens insyn i de fall
bolagen viljer att 6verldta skotseln av kommunala angelagenheter
till privata utforare.

3. Att kommunstyrelsen utvecklar dgarstyrningen inom omradena
"god ekonomisk hushallning”, verksamhetsplan (affiarsplan) samt
innehall i bolagens budgetdokument.

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till kommunstyrelsen

e Avge yttrande i enlighet med kommunledningskontorets tjansteutlatande
daterat 2023-12-08.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2023-01-17 § 13.
Kommunledningskontorets tjdnsteutlatande 2023-12-08.

Missiv och revisionsrapport - Granskning dgarens styrning och kontroll
over kommunala bolag samt bolagens féljsamhet av dgarens direktiv,
2023-10-04.




L) Kristianstads "
kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-01-17

KSAU § 13

Revisionsrapport Granskning agarens styrning och
kontroll 6ver kommunala bolag samt bolagens
foljsamhet av agarens direktiv

Anr KS 2023/1373

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till kommunstyrelsen

e Avge yttrande i enlighet med kommunledningskontorets tjansteutlatande
daterat 2023-12-08.

Protokollsanteckningar
Daniél Tejera lamnar féljande protokollsanteckning:

"I PWCs rapport "Agarens styrning och kontroll 6ver kommunala bolag samt
bolagens foljsamhet av dgarens direktiv" namns Kristianstads Airport som
granskningsobjekt (s. 4).

Nar PWC namner vilka styrelser och bolagsledningar som intervjuats finns
inte styrelse/vd fran Kristianstads Airport med (s 5)

Det bor klarldggas om Kristianstads Airport ar ett granskningsobjekt och, i
safall, varfor styrelse och ledning inte blivit intervjuade i granskningen.”

Sammanfattning

Kristianstads kommun har getts tillfalle att yttra sig 6ver kommunrevisio-
nens revisionsrapport daterad 2023-10-04 gillande granskning avseende
dgarens styrning och kontroll 6ver kommunala bolag samt bolagens folj-
samhet av dgarens direktiv. Revisionsrapporten dr upprattad av PwC pa
uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Kristianstads kommun och
lekmannarevisorerna i Kristianstads Kommunforetag AB, Aktiebolaget
Kristianstadsbyggen, C4 Energi Aktiebolag, Kristianstads Industribygg-
nadsaktiebolag och Kristianstads Renhallnings Aktiebolag. Syftet med
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Sammantradesdatum

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-01-17

granskningen ar att préva och bedéma om styrning, kontroll och féljsamhet
avseende kommunala bolag sker pa ett &ndamalsenligt satt och med till-
racklig intern kontroll. Férvaltningen tar till sig och delar de rekommenda-
tioner som framkommer i rapporten. Uppf6ljning kommer att ske inom ra-
men for kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Fo6ljande rekommendationer har revisionen foreslagit:

1. Att kommunstyrelsen framgent gor en arlig provning av bolagens
verksamhet.

2. Att kommunstyrelsen klargor vilka kommunala befogenheter som
galler granskade bolag. Fokus bor laggas pa delarna kommunalt dn-
damal, kommunala befogenheter och allmanhetens insyn i de fall
bolagen viljer att 6verlata skotseln av kommunala angelagenheter
till privata utforare.

3. Att kommunstyrelsen utvecklar dgarstyrningen inom omradena
"god ekonomisk hushallning”, verksamhetsplan (affiarsplan) samt
innehall i bolagens budgetdokument.

Kommunledningskontorets forslag till kommunstyrelsen

e Avge yttrande i enlighet med kommunledningskontorets tjansteutlatande
daterat 2023-12-08.

Beslutsunderlag

Kommunledningskontorets tjdnsteutlatande 2023-12-08.

Missiv och revisionsrapport - Granskning dgarens styrning och kontroll
6ver kommunala bolag samt bolagens fdljsamhet av dgarens direktiv,
2023-10-04.
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Kommunledningskontoret 2023-12-08

Ekonomi och upphandelningsavdelningen

Josephine Toérnqvist

044132090

josephine.tornqvist@kristianstad.se Kommunstyrelsen

Svar pa revisionsrapport — Granskning agarens styr-
ning och kontroll ver kommunala bolag samt bola-
gens foljsamhet av agarens direktiv

Anr KS 2023/1373

Kommunledningskontorets forslag till kommunstyrelsen

e Avge yttrande i enlighet med kommunledningskontorets tjansteutlatande
daterat 2023-12-08

Sammanfattning

Kristianstads kommun har getts tillfalle att yttra sig 6ver kommunrevisionens
revisionsrapport daterad 2023-10-04 gillande granskning avseende dgarens
styrning och kontroll 6ver kommunala bolag samt bolagens foéljsamhet av dga-
rens direktiv. Revisionsrapporten ar upprattad av PwC pa uppdrag av de for-
troendevalda revisorerna i Kristianstads kommun och lekmannarevisorerna i
Kristianstads Kommunforetag AB, Aktiebolaget Kristianstadsbyggen, C4
Energi Aktiebolag, Kristianstads Industribyggnadsaktiebolag och Kristianstads
Renhallnings Aktiebolag. Syftet med granskningen ar att préva och bedéma
om styrning, kontroll och f6ljsamhet avseende kommunala bolag sker pa ett
dndamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll. Férvaltningen tar till
sig och delar de rekommendationer som framkommer i rapporten. Uppfolj-

ning kommer att ske inom ramen féor kommunstyrelsens uppsiktsplikt.
Foljande rekommendationer har revisionen foreslagit:

1. Att kommunstyrelsen framgent gor en arlig provning av bolagens
verksamhet

2. Att kommunstyrelsen klargor vilka kommunala befogenheter som gal-
ler granskade bolag. Fokus bor laggas pa delarna kommunalt &ndamal,

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044-13 50 00 | Organisationsnummer 212000-0951
www.kristianstad.se | kommun@Kristianstad.se
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kommunala befogenheter och allmdnhetens insyn i de fall bolagen val-
jer att 6verlata skotseln av kommunala angeldgenheter till privata ut-
forare.

3. Att kommunstyrelsen utvecklar dgarstyrningen inom omradena "god
ekonomisk hushallning”, verksamhetsplan (affarsplan) samt innehall i
bolagens budgetdokument.

Beslutsunderlag

Signerat missivbrev - Granskning dgarens styrning och kontroll 6ver kommu-
nala bolag samt bolagens féljsamhet av dgarens direktiv

Revisionsrapport - Granskning dgarens styrning och kontroll 6ver kommunala
bolag samt bolagens féljsamhet av dgarens direktiv

Tjansteutlatande - Svar pa revisionsrapport

Arendet

Overldmnad revisionsrapport gillande granskning dgarens styrning och kon-
troll 6ver kommunala bolag samt bolagens foljsamhet av dgarens direktiv, in-
nehaller ett antal rekommendationer fran revisionen som kommunlednings-

kontoret besvarar enligt nedan.

1. Att kommunstyrelsen framgent gor en drlig provning av bolagens verksamhet.
Kommunledningskontorets svar:

I samband med att kommunstyrelsen behandlar arsredovisningen for ar 2023
kommer provning ske om den verksamhet som bedrivits i de kommunala bola-
gen under kalenderaret 2023 har varit forenlig med det faststdllda kommunala
dndamalet och utforts inom ramen fér de kommunala befogenheterna. Vid
samma tidpunkt som kommunstyrelsen éverlamnar arsredovisningen till kom-
munfullmaktige ska dven beslutet avseende ovan delges. Om kommunstyrelsen
har identifierat brister ska samtidigt forslag lamnas till kommunfullméaktige
om atgarder.

2. Att kommunstyrelsen klargér vilka kommunala befogenheter som gdller grans-
kade bolag. Fokus bér ldggas pd delarna kommunalt dndamdl, kommunala befo-
genheter och allmdnhetens insyn i de fall bolagen viljer att éverldta skotseln av
kommunala angeldgenheter till privata utférare.

Kommunledningskontorets svar:
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Tillsammans med berérda kommunala bolag kommer forslag pa uppdaterade

bolagsordningar att tas fram med bland annat fortydliganden vad géller kom-

munalt &ndamal och kommunala befogenheter. Arbetet ar paborjat och berak-
nas slutféras under 2024.

3. Att kommunstyrelsen utvecklar dgarstyrningen inom omrddena "god ekonomisk
hushdllning”, verksamhetsplan (affdrsplan) samt innehdll i bolagens budgetdo-
kument.

Kommunledningskontorets svar:

Tillsammans med berérda kommunala bolag kommer forslag pa uppdaterade
agardirektiv att tas fram. Uppdateringen kommer bland annat att innebara
fortydligande avseende verksamhetens kopplingar till god ekonomisk hushall-
ning.

Aven en uppdatering av féretagspolicyn kommer att géras. Arbetet beriknas

vara klart under 2024.

Barnkonsekvensanalys

Beslutet fordndrar inte for barn jamfoért med tidigare.

Oscar Nilsson Hannes Olbers
Tf bitr kommundirektor Avdelningschef

Ekonomi- & upphandlingsavdelningen

Beslut expedieras till

Kommunledningskontoret, ekonomi- och upphandlingsavdelningen
Kristianstads kommunféretag AB

Aktiebolaget Kristianstadsbyggen

C4 Energi Aktiebolag

Kristianstads Industribyggnadsaktiebolag
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Kristianstads Renhallnings Aktiebolag
Kristianstad Airport Aktiebolag

Ahus Hamn & Stuveri Aktiebolag
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Sammantradesdatum

Kommunstyrelsen 2024-01-24

KS §13

Rapporteringsskyldighet enligt 16 kap. 6 f § Social-
tjanstlagen av ej verkstallda beslut

AnrKS 2023/1189

Beslut

e Overlamna rapporten till kommunfullmiktige.

Sammanfattning

Enligt riksdagsbeslut ska alla kommuner, enligt 16 kap. 6f§ Socialtjanstla-
gen ej verkstallda beslut enligt Socialtjanstlagen (SOL) 4 kap 1 § samt enligt
lagen om stdd och service (LSS) 28§ f-g. Fran och med 1 juli 2006 ska det
lamnas rapport var tredje manad angaende beslut som inte verkstéllts
inom tre manader. Rapporten ldmnas till kommunfullmaktige (statistik)
och till Inspektionen for vard och omsorg (individbaserade rapporter).

Kommunstyrelsen har 2023-10-25 § 211 beslutat att aterremittera drendet
om rapporteringsskyldighet enligt socialtjanstlagen for andra kvartalet till
omsorgsndamnden for rattelse av de felaktiga antal beslut som angetts i rap-
porten. Omsorgsndmnden har inkommit med ny rapportering fér andra
kvartalet enligt foljande:

Omsorgsnamnden rapporterar 30 juni 2023, 77 beslut som inte verkstallts
inom tre manader:

Beslut enligt SOL:

11 aterrapporterade ej verkstallda beslut.
12 nya ej verkstillda beslut.

Beslut enligt LSS:

27 aterrapporterade ej verkstallda beslut.
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Kommunstyrelsen 2024-01-24

23 ar nya ej verkstéllda beslut.

4 beslut enligt LSS med avbruten verkstallighet.

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till kommunstyrelsen

e Overliamna rapporten till kommunfullmiktige.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2024-01-10 § 7.
Omsorgsnamndens beslut 2023-12-13 § 163.
Omsorgsforvaltningens tjdnsteutlatande 2023-11-24.
Rapport ej verkstallda beslut, kvartal 2 2023.

Icke verkstallda beslut 2017-2023.
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Sammantradesdatum

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-01-10

KSAU § 7

Rapporteringsskyldighet enligt 16 kap. 6 f §
Socialtjanstlagen av ej verkstallda beslut

AnrKS 2023/1189

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till kommunstyrelsen

e Overlamna rapporten till kommunfullmiktige.

Kommunstyrelsens arbetsutskotts behandling

Kommunstyrelsens arbetsutskott stiller sig bakom forslaget.

Sammanfattning

Enligt riksdagsbeslut ska alla kommuner, enligt 16 kap. 6f§ Socialtjanstla-
gen ej verkstillda beslut enligt Socialtjanstlagen (SOL) 4 kap 1 § samt enligt
lagen om stdd och service (LSS) 28§ f-g. Fran och med 1 juli 2006 ska det
lamnas rapport var tredje manad angdende beslut som inte verkstallts
inom tre manader. Rapporten lamnas till kommunfullmaktige (statistik)
och till Inspektionen for vard och omsorg (individbaserade rapporter).

Kommunstyrelsen har 2023-10-25 § 211 beslutat att aterremittera drendet
om rapporteringsskyldighet enligt socialtjanstlagen for andra kvartalet till
omsorgsndmnden for rattelse av de felaktiga antal beslut som angetts i rap-
porten. Omsorgsnadmnden har inkommit med ny rapportering fér andra
kvartalet enligt foljande:

Omsorgsnamnden rapporterar 30 juni 2023, 77 beslut som inte verkstéllts
inom tre manader:

Beslut enligt SOL:
11 aterrapporterade ej verkstéllda beslut.

12 nya ej verkstillda beslut.
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Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-01-10

Beslut enligt LSS:
27 aterrapporterade ej verkstallda beslut.
23 ar nya ej verkstdllda beslut.

4 beslut enligt LSS med avbruten verkstallighet.

Omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen

e Overlimna rapporten till kommunfullmiktige.

Beslutsunderlag

Omsorgsnamndens beslut 2023-12-13 § 163.
Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 2023-11-24.
Rapport ej verkstallda beslut, kvartal 2 2023.

Icke verkstallda beslut 2017-2023.




Kristianstads SAMMANTRADESPROTOKOLL

kommun
Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2023-12-13
ON§ 163

Rapporteringsskyldighet enligt 16 kap. 6 f § Social-
tjanstlagen av ej verkstallda beslut enligt Social-
tjanstlagen (SOL) 4 kap. 1 § samt enligt Lagen om
stéd och service (LSS) 28 §.

Anr ON 2023/45

Beslut

e Foresld kommunstyrelsen att 6verlamna rapporten till kommunfull-
maktige.

Sammanfattning

Enligt riksdagsbeslut skall alla kommuner, enligt 16 kap. 6f§ Socialtjanstla-
gen ej verkstillda beslut enligt Socialtjanstlagen (SOL) 4 kap 1 § samt enligt
lagen om stdd och service (LSS) 28§ f-g. From 1 juli 2006 skall det lamnas
rapport var tredje manad angdende beslut som inte verkstallts inom tre
manader. Rapporten ldmnas till kommunfullmiktige (statistik) och till IVO
(Individbaserade rapporter).

Omsorgsnamnden rapporterar 30 juni 2023, 77 beslut som inte verkstallts

inom tre manader:

Beslut enligt SOL:

11 aterrapporterade ej verkstallda beslut
12 nya ej verkstallda beslut

Beslut enligt LSS:

27 aterrapporterade ej verkstillda beslut

23 ar nya ej verkstédllda beslut




L) Kristianstads "
kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2023-12-13

4 beslut enligt LSS med avbruten verkstallighet.

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Foresla kommunstyrelsen att 6verlamna rapporten till
kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutldtande 2023-11-24
Rapport ej verkstallda beslut, kvartal 2 2023

Icke verkstallda beslut 2017-2023
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Omsorgsférvaltningen 2023-11-24
Myndighetsenheten

Veronica Johansson

044136282

Veronica.Johansson@Kristianstad.se Omsorgsnamnden

Rapporteringsskyldighet enligt 16 kap. 6 f § Social-
tjanstlagen av ej verkstallda beslut enligt Socialtjanst-
lagen (SOL) 4 kap. 1 § samt enligt Lagen om stdd och
service (LSS) 28 §.

Anr ON 2023/45

Omsorgsforvaltningens forslag till Omsorgsnamnden

e Foresld kommunstyrelsen att 6verlamna rapporten till kommunfullmak-
tige.

Sammanfattning

Enligt riksdagsbeslut skall alla kommuner, enligt 16 kap. 6§ Socialtjanstlagen
ej verkstdllda beslut enligt Socialtjanstlagen (SOL) 4 kap 1 § samt enligt lagen
om stod och service (LSS) 28§ f-g. From 1 juli 2006 skall det ldmnas rapport
var tredje manad angdende beslut som inte verkstéllts inom tre manader. Rap-
porten ldmnas till kommunfullméaktige (statistik) och till IVO (Individba-se-
rade rapporter).

Omsorgsnamnden rapporterar 30 juni 2023, 77 beslut som inte verkstallts
inom tre manader:

Beslut enligt SOL:

11 aterrapporterade ej verkstillda beslut
12 nya ej verkstallda beslut

Beslut enligt LSS:

27 aterrapporterade ej verkstéllda beslut

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044-13 50 00 | Organisationsnummer 212000-0951
www.kristianstad.se | kommun@Kristianstad.se



@ﬁ? Erlsnanstads TJANSTEUTLATANDE
ommun

23 ar nya ej verkstallda beslut

4 beslut enligt LSS med avbruten verkstéllighet.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutldtande 2023-11-24
Rapport ej verkstallda beslut, kvartal 2 2023

Icke verkstallda beslut 2017-2023

Barnkonsekvensanalys

Beslutet fordandrar inte for barn jamfort med tidigare.

Camilla Gardebring Veronica Johansson

Forvaltningschef Boendeprioriterare



2023-08-11

Joakim Lundgren, LSS-handlaggare

Rapport gallande ej verkstallda beslut enligt LSS och SolL yngre,

2023 kvartal 2

19 beslut ar verkstallda eller avslutade sedan forra kvartalsrapporten (19 LSS 0 Sol)

31 beslut &r aterrapporterade som fortsatt ej verkstallda (27 LSS 4 Sol)

29 beslut ar nya ej verkstallda beslut ( 23 LSS, 6 Sol )

4 beslut ar rapporterade som avbruten verkstallighet

Féljande har rapporterats som fortsatt icke verkstallda beslut:

v

v

Ledsagarservice 9 § 3 LSS. 1 pga personalrelaterade skal. 5 pga enskild tackat ne;j till
erbjudande. 1 pga beroende av godkdannande av annan aktor. (7 personer)

Boende for vuxna 9 § 9 LSS. 6 pga dar de enskilda tackat nej. 2 pga dar de enskilda
har specifika 6nskemal. 1 pga annan huvudmans ansvar (9 personer)

Daglig verksamhet 9 § 10 LSS. 2 pga dar den enskilde ej medverkar till verkstallighet.
5 st dar det saknas plats. 1 pga otydlighet/brister i egna organisationen. 1 beslut pga
annat skal som ligger hos kommunen. 1 pga enskild har specifikt 6nskemal. 1 pga
enskilds halsotillstand. (11 personer)

Sysselsadttning for personer med psykiska funktionsnedsattningar enligt 4 kap 1 §
Socialtjanstlagen. 1 pga den enskilde inte medverkar till verkstallighet. 1 pga enskilds
hélsotillstand. (2 person)

Boende enl. 4 kap § 1. Ett beslut dar den enskilde tackat nej. Ett beslut dar insatsen
ar beroende av godkdannande av annan aktor. ( 2 personer )

Féljande har rapporterats som nya icke verkstallda beslut:

v
v

Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS: 8 beslut pga personalrelaterade skal. (8 personer)
Kontaktperson enligt 9 § 4 LSS: 1 beslut pa grund av otydlighet/brister i egna
organisationen. 1 pga personalrelaterade skal. 1 pga beslutet var ett férhandsbesked
och tre manader hann passera innan den enskilde flyttade till kommunen. (3
personer)

Avlosarservice enligt 9 § 5 LSS: 2 beslut enskild ej medverkar till verkstallighet. ( 2
person)

Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS: Ett beslut pga personalrelaterade skal. ( 1 person)
Bostad med sarskild service enligt 9 § 9 LSS. 1 beslut dar god man 6nskar avvakta. 5
beslut pga platsbrist. (6 personer)

Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 3 beslut dar det saknas plats. (3 personer)
Sysselsattning fér personer med psykiska funktionsnedsattningar enligt 4 kap § 1
Socialtjanstlagen. 1 pga enskildes halsotillstand, 1 pga enskild ej bekraftat
erbjudandet, 2 beslut pga ej medverkar, 2 beslut pga platsbrist. (6 personer)

Féljande har rapporterats som ny eller fortsatt avbruten verkstillighet:




2023-08-11
Joakim Lundgren, LSS-handlaggare

v Ledsagarservice enl 9 §3 LSS: 2 pga den enskilde tackat nej. ( 2 personer)

v' Kontaktperson enl. 9 § 4 LSS: Ett beslut pga otydlighet/brister i egna
organisationen. ( 1 person)

v Avlésarservice enl. 9 § 5 LSS: 1 pga enskild ej medverkar. (1 person)



Beslut enligt SOL, Yngre, beslut som inte verkstallts inom tre manader
Kvarstéende icke verkstlida
Nya icke verkstallda

Beslut enligt LSS beslut som inte verkstallts inom tre manader.
Beslut enligt LSS med avbruten verkstallighet

Boende LSS
Kvarstéende icke verkstlida
Nya icke verkstallda

Daglig vht

-varav platsbrist enligt underlag
Ovriga insatser

-varav pers ass

-varav ledsagning

-varav korttidsvistelse

-varav kontaktperson

-varav avissarservice

- barnboende

~varav korttidstillsyn

Sol ver 65 &r

Vobo nya icke verkstlida

Aterrapporterade Vobo verkstillda
Dagverksamhet nya icke verkstallda
Aterrapporterade Dagverksamhet verkstillda
Avbruten verkstallighet Hemtjanst

Beslut enligt SOL, beslut som inte verkstéllts inom tre manader

2020 2021 2022 2023
kvl kv2 3 wa kvl kv2 k3 kvd kvl kw2 3 kva w1 kv2 k3 kvd
31-mar| 30-un| 30sep| 31-dec 31-mar| 30jun| 30sep| 31-dec 31-mar| 30jun| 30sep| 31dec 31-mar| _30jun| 30sep| 31-dec
1 8 8 14 9 5 a4 10 8
1 3 E) 5 3 3 4 4
1 3 2 5 2 2 1 6 4
20 2 21 21 15 23 24 21 27 6 62 56 40 53 66
1 1 7 9 14 7 10 13 10 12 7 11 6 4 2
7 6 5 6 2 2 3 4 7 a4 12 15 12 16 21
2 5 4 4 2 2 3 3 3 3 8 10 9 10 13
5 1 1 2 0 1 0 1 4 1 4 E) 3 6 8
1 4 5 6 3 6 13 13 14 25 20 22 16 14 28
2 3 s 6 6 10 9 7 9 19
12 14 11 9 10 14 7 4 6 17 26 19 11 23 17
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
5 E) 4 4 1 2 3 4 2 7 8 E) 6 15 10
1 1 1 0 1 2 1 0 1 5 3 1 1 2
5 5 6 5 7 9 3 0 4 9 12 9 3 4 0
0 2 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 3 2
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
4 3 4 2 4 18
4 2
4 1
1 0
1
13 22




Beslut enligt SOL beslut som inte verkstéllts inom tre ménader
Kvarstéende icke verkstallda

Nya icke verkstallda

SoL Gver 65 ar

Beslut enligt LSS beslut som inte verkstillts inom tre manader.

Beslut enligt LSS med avbruten verkstallighet

Boende
Kvarstdende icke verkstallda
Nya icke verkstéllda

Daglig vht
- varav platsbrist enligt underlag
Ovriga insatser
-varav pers ass
- varav ledsagning
- varav korttidsvistelse
- varav kontaktperson
- varav avlésarservice
- varav korttidstillsyn

2017 2018 2019

kvl kv2 kv3 kv 4 kvl kv2 kv3 kv 4 kv 1 kv 2 kv3 kv4
31-mar 30-jun 30-sep 31-dec 31-mar 30-jun 30-sep 31-dec 31-mar 30-jun 30-sep 31-dec
1 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0
10 11 7 7 11 11 17 22 15 8 17 12
2 5 4
7 7 2 3 3 3 3 5 7 5 5 5
2 6 0 0 2 1 1 3 4 2 4 2
5 1 1 3 1 2 2 2 3 3 1 3
0 0 0 0 2 1 1 5 2 0 3 3
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
3 4 5 4 6 7 13 12 6 3 9 4
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 1 1 3 2 2 3 1 0 0 3 2
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
1 3 4 1 4 5 9 10 6 3 2 1
1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 1
0 0 0 0 0 0 1 0
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Sammantradesdatum

Kommunstyrelsen 2024-02-14

KS§19

Strategisk fardplan 2025-2028
Anr KS 2023/1275

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullméaktige
e Anta strategisk fairdplan 2025-2028.

Kommunstyrelsens behandling

Kommunstyrelsen stéller sig bakom forslaget.

Sammanfattning

Arbete med att aktualisera nuvarande strategisk fardplan, vilken galler
fram till och med ar 2024, paborjades hosten 2023 och ar nu Klar for beslut.
Tre malomraden foreslas inga for perioden 2025-2028: Utbildning, arbets-
marknad och trygghet.

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till kommunstyrelsen

Foresla kommunfullmaktige:

e Anta strategisk fairdplan 2025-2028.

Beslutsunderlag

Kommunstyrelsens arbetsutskotts beslut 2024-01-31 § 19.
Kommunledningskontorets tjdnsteutlatande 2024-01-12.
Strategisk fardplan 2025-2028.
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Sammantradesdatum

Kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-01-31

KSAU § 19

Strategisk fardplan 2025-2028

Anr KS 2023/1275

Kommunstyrelsens arbetsutskotts forslag till kommunstyrelsen

Foresla kommunfullmaktige:

e Anta strategisk fardplan 2025-2028.

Kommunstyrelsens arbetsutskotts behandling

Kommunstyrelsens arbetsutskott stiller sig bakom forslaget.

Sammanfattning

Arbete med att aktualisera nuvarande strategisk fardplan, vilken galler
fram till och med ar 2024, paborjades hosten 2023 och ar nu Klar for beslut.
Tre malomraden foreslas inga for perioden 2025-2028: Utbildning, arbets-
marknad och trygghet.

Kommunledningskontorets férslag till kommunstyrelsen

Foresla kommunfullmaktige:

e Anta strategisk fardplan 2025-2028.

Beslutsunderlag

Kommunledningskontorets tjdnsteutlatande 2024-01-12.
Strategisk fardplan 2025-2028.
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Kommunledningskontoret 2024-01-15
Ekonomi- och upphandlingsavdelningen

Maja Wangnell

044-13 26 52

maja.wangnell@kristianstad.se Kommunstyrelsen

Strategisk fardplan 2025-2028

Anr KS 2023/1275

Kommunledningskontorets forslag till Kommunstyrelsen

Foresla kommunfullmaktige:

e Attanta Strategisk fardplan 2025-2028

Sammanfattning

Arbete med att aktualisera nuvarande strategisk fardplan, vilken galler fram
till och med ar 2024, paborjades hosten 2023 och ar nu klar for beslut. Tre
malomraden foreslas ingd for perioden 2025-2028: Utbildning, Arbetsmark-
nad och Trygghet.

Beslutsunderlag

Kommunledningskontorets tjdnsteutlatande 2024-01-12

Strategisk fardplan 2025-2028

Arendet

Bakgrund och arbetsform

Den 10 juni 2014 tog Kommunfullmaktige beslut om Kristianstad kommuns
vision. Visionen beskriver hur vi vill att samhallet ska vara under aren fram till
2030. Vad vi ska satsa pa och vilken riktning vi ska ta. Visionen ska utmana var
identitet, stiarka var sjalvkansla och skapa framtidstro.

Visionen ar grunden for den gemensamma strukturen inom kommunen. Till
visionen kopplas strategisk fardplan, budget, styrning och uppféljning. Detta
utgor grunden for samverkansformer och arbetsformen som skapar synergier
och leder till 6kad effektivitet.

Kristianstads kommun | 291 80 Kristianstad | 044-13 50 00 | Organisationsnummer 212000-0951

www.kristianstad.se | kommun@Kristianstad.se
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For att nd var vision har Kristianstads kommun brutit ner visionen i en strate-
gisk fardplan med sarskilda mal som behéver uppnas for att kommunen ska
lyckas na visionen. Strategisk fardplan ar avgorande for att na framgang och
visar politikens prioriteringar pa fyra ars sikt, 6ver tvd mandatperioder och
spanner 6ver hela kommunkoncernen.

Arbete med att aktualisera nuvarande strategisk fardplan, vilken galler fram
till och med ar 2024, paborjades hosten 2023 och ar nu klar for beslut.

Nulédges- och trendanalys har genomférts i Kommunstyrelsens arbetsutskott,
strategisk chefsgrupp och i den kvalitetsgrupp som tidigare tillskapats med
mojlig representation for alla férvaltningar och bolag. Detta har utmynnat i tre
malomraden for 2025-2028; Utbildning, Arbetsmarknad och Trygghet.

Malsédttning

Utbildning: I Kristianstad kommun finns forutséattningar for ett livslangt 13-
rande och kompetensutveckling i samklang med arbetsliv och akademi.

Arbetsmarknad: Kristianstads kommun har en bred, hallbar och tillgidnglig ar-
betsmarknad som moéter morgondagens utmaningar.

Trygghet: Kristianstad ar en trygg kommun som préglas av tillit, jamlikhet och
god tillgdnglighet.

Den strategiska fardplanen 2025-2028 ligger som bilaga till detta drende.
Uppféljning av den strategiska fardplanen 2025-2028 sker skriftligt i delars-
rapport och arsredovisning.

Forandringar for att sikerstilla genomslag av strategisk firdplan

Under arbetets gang har utvardering visat pd utvecklingsbehov av styr- och
ledningsmodell, rutiner, processer och dokument som géller idag. Dessa beho-
ver utvecklas med tydlig koppling till den strategiska fardplanen for 2025-
2028 och i forslaget ingar att kommunledningskontoret leder arbetet med att
se over de dndringar som behovs. Fordandringarna behovs for att sdkerstalla
att den strategiska fardplanen far 6nskat genomslag i hela koncernen, genom
att géra arbetet transparent och lattarbetat, men ocksa genom en tydlig upp-
foljningsstruktur. Fler punkter kan tillkomma.
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Barnkonsekvensanalys

Beslutet om Strategisk fardplan 2025-2028 fordandrar inte for barn i sig, det ar
vid arbetet med utférandet i nimnderna som det far paverkan. Barnkonse-
kvensanalyser hanteras darmed av respektive fackndmnd vid beslut om bud-
get och resultatmal.

Oscar Nilsson Hannes Olbers
Tf Bitradande kommundirektor Tf avdelningschef ekonomi- och

upphandlingsavdelningen

Beslut skickas till

Samtliga ndmnder och forvaltningar, kommunala bolag samt kommunrevisio-

nen



Strategisk fardplan
2025-2028
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Kristianstads kommuns utveckling ska prdglas av en ldngsiktig
hénsyn till de tre dimensionerna av hdllbarhet - ekologisk, social
och ekonomisk. Att nd framgdng med hdllbar utveckling innebdr att
integrera de tre hdllbarhetsdimensionerna i det ordinarie arbetet,
med sdvil det kommunala grunduppdraget som med det
strategiska utvecklingsarbetet.

Framtiden tillhor platser som skapar livskvalitet, med starka
upplevelsevdirden och ett rikt socialt kapital. Vid sidan av hdlsan
kan olika yttre och inre livsvillkor ocksd anvindas som indirekta
tecken pd mdnniskors subjektiva livskvalitet. Hur hég subjektiv
livskvalitet en individ har beror bdde pd personlighet, livsvillkor,
hur man spenderar sin tid och vilket slags samhdlle man lever i.
Genom att fokusera pd den livskvalitet Kristianstads kommun
erbjuder, kan vi attrahera bdde besdkare och framtida
kommuninvdnare.

Strategisk fdardplan 2025-2028 gdller for hela kommunkoncernen
och dr en gemensam kraftsamling kring tre strategiska
mdlomrdden:

e Utbildning
e Arbetsmarknad
o Trygghet

Kristianstads kommun | 2025-2028 2



Utbildning

I Kristianstads kommun finns férutsdttningar for ett livslangt ldrande
och kompetensutveckling i samklang med arbetsliv och akademi.

Allt larande, for saval barn, ungdomar som vuxna, ger grundldggande varden,
kunskaper och formagor att kunna leva och verka i samhallet.

Bildning starker saval de individuella formagorna som de sociala, att kunna
arbeta bade sjalvstandigt och tillsammans med andra. Det gor att vara
medborgare har mojlighet att vaxa som manniskor och Kristianstads
kommun stiarks som en kunskapsort, dar hogskolan har en sjalvklar plats i
samhallet.

Ett livslangt larande mojliggors via olika skolformer, folkbildning och i
yrkeslivet. Alla ska kunna utvecklas utifran sin formaga och férutsattningar
och kompetensen spegla arbetsmarknadens behov. Barn, unga och vuxna
utvecklar sin vilja och formaga att vara aktivt deltagande i vardags-,
samhalls- och arbetsliv samt i fortsatta studier.

De grundlaggande studierna utgor en viktig plattform for det livslanga
larandet och for Kristianstads kommun ar det viktigt att alla skolor haller hog
kvalitet.

Forandringar i arbetslivet, ny teknologi, internationalisering och miljéfragors
komplexitet stiller nya krav pa manniskors kunskaper och satt att arbeta.
Kristianstads kommun moter det utbildningsbehov som leder vara
medborgare till 6nskat forvarvsarbete. Kristianstads kommuns medborgare
innehar den kompetens som moter arbetsmarknadens behov.

Alla stimuleras att med kreativitet, nyfikenhet och sjalvfortroende prova och
omsadtta nya idéer i handling och att 16sa problem. Alla ska kunna bidra till
samhallets fortbestand utifran sina formagor, erfarenheter och kunskaper.

Kristianstads kommun | 2025-2028 3



Arbetsmarknad

Kristianstads kommun har en bred, hdllbar och tillgdnglig
arbetsmarknad som méter morgondagens utmaningar.

Arbete ar en betydelsefull del av manga manniskors liv. Att ha ett arbete ger
invanare en kénsla av tillhorighet och en sjdlvbestaimmande ratt dver
vardagen. Kommunen skapar forutsattningar for medborgares, ungas som
vuxnas, delaktighet i arbetslivet. Alla kommuninvanare har moéjligheter att
etablera sig pa arbetsmarknaden och har forutsattningar till ett 1angt och
hallbart arbetsliv.

En inkluderande arbetsmarknad som omfattar framgangsrik matchning, ger
hog sysselsattningsgrad for hela kommunens befolkning, lagt behov av
forsorjningsstod pa grund av arbetsloshet samt en god kompetensforsorjning
for vart naringsliv.

Kristianstads kommun ar en tillvaxtmotor i regionen och mojliggor en
differentierad arbetsmarknad dar medborgare har mojlighet att bidra med
olika typer av kreativitet, kompetens och innovation vilket samtidigt gor
arbetsmarknaden mindre sarbar.

Kristianstads kommun skapar forutsattningar for att saval sma som stora
befintliga foretag ska kunna vaxa och utveckla sina verksamheter, for att fler
invanare ska starta foretag och for fler nyetableringar i kommunen.
Foretagsklimatet praglas av god dialog och samverkan mellan kommun,
naringsliv, akademi och civilsamhallet. Kommun och naringsliv sakerstaller
god tillgang till el och energi och andra kritiska resurser.

Det lokala naringslivet, offentliga arbetsgivare och Kristianstads
kommunkoncern som arbetsgivare ska sa langt det ar mojligt kunna hitta den
kompetens man soker hos kommunens medborgare med hjalp av utbildning
och kompetenshdjande insatser. Som komplement verkar
kommunkoncernen for att medborgarna ska se moéjligheter till arbete genom
att infrastrukturen finns, bade nar det galler vagar, kollektivtrafik och digital
kommunikation.
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Trygghet

Kristianstad dr en trygg kommun som prdglas av tillit, jimlikhet och
god tillgidnglighet.

Maénniskors tillit till och delaktighet i samhallets funktioner ar
forutsattningar for ett 6ppet och demokratiskt samhalle. Kommunens
medborgare, oavsett kon, dlder och etnisk eller kulturell bakgrund, ska ha
samma rattigheter, skyldigheter och méjligheter.

Kommunen stéarker forutsattningarna for alla medborgare i alla delar av
samhallet. Alla har livsvillkor dar de kan vaxa, utvecklas och mé bra oavsett
individuella forutsattningar. Livsvillkoren ska vara goda oavsett var i
kommunen man bor och verkar, saval i hemmet som i det offentliga rummet,
i stad och pa landsbygd. Gator, parker och offentliga platser ska utformas for
trygg och sdker vistelse. Valfardstjanster och kommunal service ska vara
tillgangliga for alla och anpassas efter medborgarnas olika férutsattningar.

Kristianstads kommun ska verka for att alla medborgare kan hitta en bra
bostad dar de kan leva ett gott liv och kdnna framtidstro. Meningsfulla kultur-
och fritidsaktiviteter behover finnas att tillga for kommunens alla invanare.

[ Kristianstad ska trygghet vara en rattighet for alla genom hela livet vilket
borjar med att barn och ungdomar har en trygg uppvaxt med goda
familjeforhallanden. For att Kristianstads kommun ska vara en attraktiv
kommun att leva, verka och aldras i behovs forebyggande arbete med
trygghet och sdkerhet. Invanare i ett bostadsomrade har sammanhallning och
formaga att gemensamt arbeta for en trygg och ordnad miljo.
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Kristianstads kommun

Strategisk fardplan 2025-2028

Antagen av Kommunfullméktige

Kristianstads
kommun

Strategisk fardplan 2025-2028
Dnr 2023/1275
Antagen av Kommunfullméaktige
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