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Arbetsmarknad

Bakgrund

Att ha ett arbete att ga till ger invanare en kdnsla av tillhorighet och en sjdlvbestimmande
ratt 6ver vardagen. Alla kommuninvanare ska ha ges mojligheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden och ha forutsattningar till ett hdllbart arbetsliv. En inkluderande
arbetsmarknad ger hog sysselsattningsgrad for hela kommunens befolkning, 1agt behov av
forsorjningsstdd pa grund av arbetsloshet samt en god kompetensforsorjning for
arbetsgivare.

[ Kristianstad har vi en styrka i var branschbredd, vilket gor att vira medborgare har
mojlighet att komma in pad arbetsmarknaden med olika typer av erfarenheter och
kompetenser, samtidigt som arbetsmarknaden blir mindre sarbar. Kommun och néringsliv
engagerar sig gemensamt med akademin och civilsamhallet for att var kommun ska vaxa
och skapa goda forutsattningar for foretag och ge medborgarna moijlighet till delaktighet i
samhallsliv och arbetsliv. Det skapar en hallbar arbetsmarknad.

En viktig del ar standigt forbattra vart foretagsklimat genom god samverkan och dialog.
Har kan vi som medarbetare gora skillnad, till exempel genom att verka fér god
foretagsservice och genom att visa upp var arbetsplats genom att erbjuda praktikplatser.
Det lokala naringslivet och Kristianstads kommunkoncern som arbetsgivare ska sa langt
det ar mojligt kunna hitta den kompetens man séker hos kommunens medborgare med
hjalp av utbildning och kompetenshé6jande insatser. Som komplement ska
kommunkoncernen verka for goda pendlingsmojligheter samt digital infrastruktur fér
arbete och studier. Vi ska verka for att befintliga foretag ska kunna véaxa och utveckla sina
verksamheter, for att fler invanare startar féretag och for fler nyetableringar.

Mal
Kristianstads kommun har en bred, hallbar och tillginglig arbetsmarknad som méter
morgondagens utmaningar.

Resultatindikatorer

Kommunens invanares uppfattning att ha ett arbete inom rimligt avstand fran dar man
bor mats av SCB. Att vara medborgare kdnner att det finns mojligheter till arbete och att
infrastrukturen finns, giller bade vigar, allmdnna kommunikations méjligheter och
fiberutbyggnad.

No6jd kund index ar ett index for kundnojdhet, det vill sdga féoretagarnas ndjdhet med
kommunernas myndighetsutévning. Foretagare far i en undersokning bedéma var service
och effektivitet inom vara myndighetsomraden brandskydd, bygglov, markupplatelse,
miljo- och halsoskydd, livsmedelskontroll, serveringstillstand samt upphandling.
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Foretagarna far i en enkit besvara fragor om kommunernas service vad galler
information, tillgdnglighet, bemotande, kompetens, rattssdakerhet och effektivitet.
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