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Inledning

Kommunens styrdokument ar en del av kommunens styr- och lednings-
modell. De sdkerstaller att den politiska styrningen far genomslag i
verksamheterna. Kommunens styrdokument kompletterar de lagar och
forfattningar som styr kommunens verksamheter.

Kommunens regelverk bestar av styrdokument som reglerar kommunens
organisation, verksamhetsformer, befogenheter och aligganden. Till dessa
hor foreskrifter, taxor och avgifter, reglementen, arbetsordningar,
delegations-ordningar, dgarpolicy och dgardirektiv.

Utover regelverket ingar foljande styrdokument i Kristianstads kommuns
forfattningssamling:

e Kommunala foreskrifter

e Samtliga politiska styrdokument som beslutas av kommunstyrelsen
eller kommunfullmaktige, inklusive lagstadgade styrdokument

e Betydande styrdokument med sarstallning sa som kommunens vision,
mal- och budget, 6versiktsplanen och ndmndernas verksamhetsplaner

Regelverket ska enligt kommunallagen hallas samlade i kommunens
forfattningssamling. Kommunstyrelsen ansvarar for kommunens
forfattningssamling.

Syfte och omfattning

Syftet med riktlinjen ar att faststdlla ramarna for framstallning,
genomforande och uppféljning av styrdokument. Riktlinjen bestimmer
gemensamma typer av styrdokument samt anvisningar om beslutsnivaer och
formalia. Den tydliggor daven en struktur for hur de olika styrdokumenten
forhaller sig till varandra.

Styrdokumenten som definieras i den har riktlinjen dr uttdtmmande. Det
betyder att andra typer av styrdokument inte ska anvandas i Kristianstads
kommun.

Befintliga styrdokument ska revideras sa att de stdimmer 6verens med
riktlinjens begrepp. Denna 6versyn ska ske l6pande i samband med
kommande revideringar av dokumenten.

Styrdokumentens roll i styrmodellen

Kristianstads kommun ska styras langsiktigt och genomtankt mot
kommunens vision. Visionen bars upp av kommunens styr- och
ledningsmodell. Modellen skapar en rod trad fran vision till dagligt arbete i
verksamheterna.
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Styrdokumenten ar en del av kommunens styrkedja och stottar arbetet som
sker inom styr- och ledningsmodellen. De ska bidra till att uppna
overgripande mal, eller fortydliga krav som foljer av lagar och andra styrande
regelverk.

Styrdokument som beskriver énskad utveckling (strategier) ska vara
kopplade till kommunens langsiktiga inriktning. Styrdokument som handlar
om genomforande (planer, riktlinjer och rutiner) ska vara kopplade till den
strategiska planeringen och nimndens mal.

Ansvarsfordelning

Ansvarig chef eller av denne utsedd handlaggare sikerstaller att processen
for att ta fram styrdokument enligt denna riktlinje f6ljs.

Ansvarig chef eller av denne utsedd handlaggare ansvarar for planering och
genomforande av revidering av befintliga styrdokument.

Nuléges- och Kommunicera Genomfira och Priva relevans Revidera eller

behovsanalys och publicera folja upp och giltlighet upphava

Typer av styrdokument

Kristianstads kommun anvander fem typer av styrdokument: strategi, plan,
riktlinje, rutin och instruktion. Styrdokumenten ar uppbyggda hierarkiskt
utifran innehallets detaljeringsgrad och vilket handlingsutrymme som far
finnas.

Handlingsutrymme
Stort Strategi Liten

Litet Stor

Detaljeringsgrad
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Definition

Strategi

En strategi beskriver vad som ska goras for att uppna de
mal kommunen beslutat om. Den pekar ut
handlingsinriktningar, vagval och prioriteringar.
Strategin innehaller inte beskrivningar av metoder och
arbetsuppgifter.

Beslutas av

e Fullmaktige beslutar om principiella mal och
overgripande ansvar.

e Kommunstyrelsen beslutar om strategier for
kommunovergripande lednings- och
styrprocesser.

e Namnder beslutar om foérvaltningsspecifika
strategier inom sitt verksamhetsomrade.

Uppfoljning

Minst en gang per mandatperiod.

Definition

Plan

En plan beskriver hur kommunens mal praktiskt ska
uppnds inom ett bestimt omrade. Den anger konkreta
metoder samt vem/vilka som ansvarar for
implementering och uppféljning.

Beslutas av

e Fullmaktige beslutar om principiella mal och
overgripande ansvar.

¢ Kommunstyrelsen beslutar om planer for
kommunévergripande lednings- och
styrprocesser.

e Namnder beslutar om foérvaltningsspecifika
planer inom sitt verksamhetsomrade.

Uppfoljning

Minst en gang per mandatperiod.

Definition

Riktlinje

En riktlinje beskriver ramarna for hur arbetsuppgifter
ska utforas eller hur lagar ska efterlevas inom ett visst
omrade. Riktlinjen faststaller minimikrav och maxtak och
lamnar visst utrymme fér verksamheterna att sjalva
utforma detaljerna.
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Beslutas av

e Fullmaktige beslutar om principiella mal och
overgripande ansvar.

e Kommunstyrelsen beslutar om riktlinjer for
kommunévergripande lednings- och
styrprocesser.

e Namnder beslutar om foérvaltningsspecifika
riktlinjer inom sitt verksamhetsomrade.

Uppfoljning

Minst en gang per mandatperiod.

Definition

Rutin

En rutin beskriver hur en arbetsuppgift ska utféras och
vem som ansvarar for att utféra den. Rutinen sakerstaller
att arbetsuppgiften gors likadant varje gang. En rutin tas
fram for att fortydliga arbetsuppgifter i en riktlinje.

Beslutas av

e Kommunledningskontoret beslutar om rutiner for
kommunévergripande lednings- och
styrprocesser.

e Forvaltning beslutar om forvaltningsspecifika
rutiner inom sitt verksamhetsomrade.

Uppfoljning

Minst en gang per ar.

Definition

Instruktion,
lathund,
handbok,
checklista

En instruktion m.m. beskriver arbetsuppgifter pa
detaljniva, till exempel steg for steg. Den maste inte ha en
koppling till styrdokument som kommunens
fortroendevalda beslutar om. De behover inte folja
formaliakraven i denna riktlinje men far inte bendmnas
som rutin.

m.m.

Beslutas av

e Ansvarig chef inom aktuellt verksamhetsomrade.

Uppfoljning

Vid behov.
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Styrdokumentens utformning

e Kristianstads kommuns mallar fér styrdokument ska anvandas vid
utformningen.

e Namn/rubrik pa dokumentet ska visa typ av styrdokument och vilket
omrade det géller.

e Styrdokumenten ska vara skrivna pa ett vardat, begripligt och enkelt
satt.

[ alla styrdokument ska foljande uppgifter finnas:

ST TUCLE Styrande dokument klassificeras under 1.3.1

Styrande dokument

BB Beslutsinstans och paragraf. Fér rutiner anges

namn pd ansvarig chef

B MEL BT Datum for beslut och vid behov ndr

styrdokumentet bérjar gdlla

PRI E SRS Namn och titel pd ansvarig chef eller

handldggare

Ersatter tidigare beslut:

Beslutsinstans/paragraf/datum
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