[%07) Kristianstads

‘%1 kommun

Ramar for utformning och placering av:

Uteserveringar i
Kristianstad

riktlinjer

Kristianstads kommun | 2025-04-15



Innehall

0 (=0 D003 PP

Uteserveringar ar ett vilkommet inslag i KOMMUNEN ... ceneeneeesnieneeesseessesesssssesssessssessesssseeenns

Riktlinjer for att underlatta och tydliggora

Hansyn till tillgdnglighet och stadsmiljo

UtfOrmning 0Ch PlACETING ...ttt s ss s essses s ss s s s bbbt

B0 Foz Voo U o (o) -1 I VOO

Placering .....eenneeenns

Uteservering i direkt anslutning till byggnaden .......eneeeeeeeeeseeeseesseeeseess
Uteservering fristdende fran byggnaden

Utformning.....ceeenmeesseeennees

Inramning
1LY Q0 Tl 0 0 LT
Skydd mot sol och nederbord, markiser, parasoller, pergolor och vaggar .......ccceeveeenneen.

Mobler, bardiskar 0ch ServeringSAiSKaT ... e sssssssssssessssssssssseesnns

Bardiskar 0Ch ServVeringSAiSKaAT ... sssessssss s ssssssss s ssssssassssssesns

Sakerhetsmassiga Krav 0Ch DENOV ...t sssss e sssessss s sess s sssssas
Brandsdkerhet
Trafiksakerhet

PN RT0Y V0T 030 o T 1 K- 1o Lo FON

INFASTNING | MATK oottt s bR s R

Anvéndning, skotsel, stAdning 0ch GterStaAllNINgG ........coeeemreesmreesmssssesessssssssssesssssessssssssssssssssssns

Uteserveringar som foljer tidigare riktlinjer

OVerlatelSe .

Om du inte f6ljer villkoren i ditt tillstand

OVIIgA 1aZAT OCH TEGIET .ovvveeeeeeessessssssssssssssessssssssssssss s ssssss s ssss s sss s s s
L0 6 ] - RN

Kristianstads kommun | 2025-04-15



Inledning

Uteserveringar ar ett valkommet inslag i kommunen

Intresset for att bygga uteserveringar pa gator och torg 6kar. Kristianstads kommun
ser positivt pa detta och tycker att uteserveringar ar ett vilkommet inslag.
Uteserveringar bidrar till att gora Kristianstad och kommunen till en attraktiv plats,
dar bade boende och besokare trivs och dar naringsidkare vill etablera sig.

Riktlinjer for att underlatta och tydliggora

Dessa riktlinjer galler for uteserveringar som anordnas pa offentlig plats i
Kristianstads kommun dar kommunen ar fastighetsigare. Syftet ar for att underlatta
for den som planerar for en uteservering genom att tydliggora var serveringsytor far
finnas och hur de ska utformas for att tillsammans med den 6vriga stadsmiljon bidra
till en attraktiv helhet.

Hansyn till tiliganglighet och stadsmiljo

Uteserveringarna ar en av flera funktioner i stadsmiljon. Det ar darfor viktigt att de
ar utformade pa ett medvetet och omsorgsfullt sitt samt spegla den verksamhet som
bedrivs. Uteserveringarna behdver vara tillgangliga for alla och val integrerade i
stadsmiljon.

Du som planerar en uteservering har en viktig roll och det ar mycket att tdnka pa.
Darfor finns denna riktlinje till hjalp. Alla platser ar olika, sa om du har fragor och
funderingar ber vi dig kontakta oss, sa fortydligar vi vad som giller pa platsen dar
just du vill ha din uteservering.

Utformning och placering

Tillgangligt for alla

Uteserveringar i Kristianstads kommun ska vara tillgangliga for alla manniskor.
Uteserveringen far inte paverka taktila ledstrdk?, utgora fara eller hinder for
personer med nedsatt rorelse- och orienteringsférmaga eller for évriga
gangtrafikanter, cyklar, fordon eller raddningstjanst. Dessutom ska brandposter,
ventiler, elskap eller liknande vara tillgangliga for beredskapspersonal eller
raddningstjanst.

1 Matt mellan ledstrak och sidohinder minst 60 cm
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Placering

Det finns i princip tva olika placeringar av en uteservering, i direkt anslutning till en
byggnad eller fristdende fran byggnaden.

Uteservering i direkt anslutning till byggnaden

[ forsta hand ska uteserveringen placeras i direkt anslutning till byggnadens fasad
och vara anpassad till de specifika férutsiattningar som finns pa platsen. Lingden far
normalt inte 6verstiga serveringslokalens langd langs fasaden. Undantag kan
godkdnnas om intilliggande verksamhet och fastighetsdgaren lamnar skriftligt
godkdnnande. Det ska i sa fall bifogas ansdkan.

Syftet med att uteserveringen placeras i direkt anslutning till fasaden ar att skapa ett
mer enhetligt intryck fér stadsrummet, framkomligheten och tillgangligheten.

P& gagatorna i Kristianstad far uteserveringens djup vara maximalt 350 cm (till
ranndalen). Djupet ska anpassas sa den har minsta méjliga paverkan pa befintliga
bankar, cykelparkeringar, trad, konstverk, statyer, gatubelysningsstolpar, taktila
ledstrak och annat som finns pa platsen.

[ 6vriga fall gérs en beddmning utifran platsens specifika forutsattningar och
omradets utformning, med syfte att sakerstalla fri passage for allmanheten.
Uteserveringar ska placeras och utformas sa att de mojliggor god framkomlighet,
exempelvis att tva rullstolar ska kunna mdtas utan hinder, samt att personer med
barnvagn eller andra hjalpmedel enkelt kan ta sig fram.

Uteserveringen far inte blockera entréer till andra lokaler eller till bostédder.

Uteservering fristaende fran byggnaden

I undantagsfall kan uteserveringen placeras fristdende fran byggnaden. Detta
bedoms for varje enskild uteservering utifran hur platsen ser ut. For évrigt géller
samma forutsattningar som uteserveringar i direkt anslutning till byggnaden.

P3 Ostra Boulevarden, med nuvarande utformning av gatan, mot Galleria Boulevard
bor uteserveringen placeras pa den anlagda mobleringsytan.

Uteserveringar pa torg och andra 6ppna platser ska utformas med hansyn till
platsens forutsattningar. Placering och utformning bedéms fran fall till fall.
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Utformning

En uteservering ska utformas pa ett omsorgsfullt sitt sa att den passar bra in pa
platsen. Den ska dven upplevas och fungera som en serveringsyta utomhus- inte
inomhus.

Inramning

Gransen mellan uteserveringen och gangbana eller trottoar markerar vilken yta som
tillhor uteserveringen. Inramningen ska bestad av nagon form av staket eller
liknande. Inramningen far vara maximalt 110 cm hog fran marken och ska vara
kdnnbar med kapp for personer med nedsatt syn om det saknas ledstrak forbi
uteserveringen. Exempelvis med en tvarsla 10-50 cm 6ver marken.

For att forbattra tillgangligheten, sarskilt for personer med nedsatt syn,
rekommenderas det att visuella firgmarkeringar anvinds som ett komplement till
inramningen av uteserveringar. Detta kan bidra till att tydliggéra avgransningen
mot omgivningen och underldtta orienteringen.

Maébler, menyskyltar, krukor, blomlador och 6vriga anordningar ska sta innanfér
inramningen.

Mark och golv

[ forsta hand ska stadens markbeldggning anvandas som golv till uteserveringen. Om
underlaget dr ojamnt kan i stillet bord och stolar som gar att justera anvindas. I
undantagsfall kan ojamnheter i markbeldggningen jamnas till med en tunn matta.
Detta beddms fran fall till fall.

Uppbyggda golv kan tillatas om underlaget ar alltfor ojamnt, till exempel kullersten,
eller har en pataglig lutning, forutsatt att tillganglighet och framkomlighet uppfylls.
Du behdover da tydligt motivera och beskriva varfor det inte gar att anvinda marken
pa platsen som golv till din uteservering. Att det behovs for att forankra staket,
markiser, pergolas etcetera ar inte tillrackliga skal for ett uppbyggt golv.
Beddmningen gors av kommunen i varje enskilt fall.

Ett skal till att uppbyggda golv inte dr dnskvarda ar att dessa ofta blir gomstéllen for
skadedjur, till exempel rattor. Vid uteserveringar har rattorna dessutom nara till
maten, som latt ramlar ner i springorna. Darfor ar det viktigt att uppbyggda golv
utformas sa att det blir sa tiatt som mojligt, bade mot mark och fasad.
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Upphojda golv ska vara tillgangliga via en ramp med svag lutning for personer med
funktionsnedséattningz Rampen ska rymmas inom serveringsytan och férses med en
ledstang som stracker sig langs hela rampens langd utan att sticka ut i gangbanan.

[ undantagsfall, dar platsens utformning gor det omajligt att na hela uteserveringen
med ramper, ska atminstone en del av uteserveringen vara tillganglig via en ramp
med svag lutning.

Eventuella ventiler, brandposter med mera ska ga att komma at via en lucka i
golvet.

Skydd mot sol och nederbord, markiser, parasoller, pergolor och vaggar
Uteserveringar ska upplevas som och fungera som serveringsytor utomhus. Darfor
ska skydd mot sol och nederbérd i forsta hand vara av enkel och flexibel karaktar,
som ett hopfallbart parasoll eller en markis. Konstruktioner sdsom pergolas med
mera ska utformas for att ge ett luftigt intryck. Konstruktionen ska ga att 6ppna.

Markiser, parasoller, pergolor med mera ska placeras inom serveringsytan sa att
ingen del hamnar utanfor uteserveringen nar de ar i utfallt lage.

Om en uteservering ar mer tillsluten ar den att betrakta som byggnad eller
tillbyggnad och kréaver darfor bygglov. Uteserveringar med uppskjutbara glaspartier
och markiser, parasoller eller andra takldsningar far inte kunna stingas helt mellan
vagg och tak. Ett riktviarde ar minst en 30 cm 6ppning mellan vagg och tak. En
uteservering far inte heller ha doérr.

En markis el liknande som fasts i fasaden behover skriftligt godkdnnande av
fastighetsiagaren och ska bifogas ansokan. Det kan dven beho6vas bygglov for att fasta
en markis i fasaden.

Om vaggar ska anviandas pa uteserveringen ska de vara hoj- och sankbara

glaspartier.

Mobler, bardiskar och serveringsdiskar

En uteservering ska vara valkomnande och tillganglig for alla.

Téank pa att valja mobler som passar pa gangbanans eller trottoarens beldggning och
som fungerar bra dven om det finns ojamnheter och mindre lutningar.

Bardiskar och serveringsdiskar

2 Minsta bredd 1,50 m och maximal lutning 1:20
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Bedomning om bardisk och serveringsdisk tillats gors fran plats till plats. En bar
eller serveringsdisk ska utformas sa den passar in i stadsmiljon och ska stimma
Overens med uteserveringen i 6vrigt.

Sakerhetsmassiga krav och behov

Brandsakerhet

En uteservering far aldrig hindra utrymningsvagar och utryckningsfordon.
Uteserveringens bord, stolar eller annan utrustning far inte blockera
utrymningsvagar fran den egna verksamheten, andra narliggande verksamheter
eller fran intilliggande byggnader. Det kan finnas behov av plats for framkomlighet
for brandbilar eller uppstallningsytor for stegbilar. Sddant som tillhor
uteserveringen far darfor inte placeras utanfor den ytan som tillstandet medger.

Vid osdkerhet gallande tillgangligheten bor verksamheten kontakta
raddningstjansten.

Hantering av brandfarlig vara (gasol) kraver tillstand. Tillstand soks vid behov.
Regler for gasolvarmare finns pa Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps
hemsida (MSB).

Trafiksakerhet

Ar uteserveringen placerad lings en gata s ar det viktigt att sdrskild hdnsyn tas till
trafikmiljon for att uteserveringen ska vara sa trafiksaker som majligt samt att det
inte forhindrar tillgangligheten for gaende och cyklister. Ligger uteserveringen i en
korsning sa ska det vara goda siktforhallanden. Utformning och placering bedéms av
kommunen fran fall till fall utifran framkomlighet, tillgdnglighet och sdkerhet.

Uteserveringen far inte skymma viagmarken, gatubelysning eller andra anordningar
med information for trafikanter. Detta giller 4ven nar uteserveringen byggs upp
eller avvecklas.

Vid uppforande eller rivning av en uteservering kan det beh6vas en godkand
trafikanordningsplan (TA-plan) for arbetet om det paverkar tillgdnglighet,
framkomlighet eller trafiksdkerhet.

Ansokan om tillstand

Det kravs polistillstand for att fa ha en uteservering pa offentlig plats. Se bilaga om
hur du ansoker.
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Tillstand for uteservering kan i vissa fall sokas for langre an ett ar i taget, forutsatt
att inga forandringar gors i utformningen eller placeringen. Maximalt kan tillstand
sokas for tre ar i taget.

Om du under tillstandsperioden vill andra utformning eller placering kravs en ny
ansokan till polisen.

Sasong

Kristianstad har tva sdsonger for uteserveringar, sommarsisong och vintersasong.
Sasongen for uteservering under sommartid ar under perioden 1 april till 30
september. Sdsongen for uteserveringar vintertid ar under perioden 1 oktober till
31 mars.

Avgifter

Polismyndigheten tar ut en avgift for att behandla din tillstdandsansékan och
kommunen tar ut en avgift for upplatelse av allméan plats. Kommunens avgift tas ut
enligt gdllande taxa som ar faststalld av kommunfullméktige. Faktura skickas
periodvis. Aterbetalning av outnyttjat omrade/tid sker ej.

Ovrigt

Infastning i mark

Staket och vaderskydd ska sta pa marken utan féorankring. Staketens och
vaderskyddens fundament ska rymmas inom det omradet som tillats for
uteserveringen och far inte inkrédkta de gdendes utrymme.

Anvandning, skotsel, stadning och aterstallning

En uteservering ska under verksamhetens dppettider vara mojlig att anvinda som
en uteservering. Det innebar att under tillstandsperioden vara moblerad som en
uteservering och inte anvandas for andra dndamal, som till exempel férvaring, lager
eller for annan verksamhet. Nar tillstdndsperioden ar slut ska hela uteserveringen
avvecklas. Bord, stolar, inramning, eventuella uppbyggda golv, menyskyltar, viaxter
med mera ska alltsa tas bort.

Uteserveringar ska underhéllas och hallas i ett vardat skick. Det innebar att
uteserveringen i sig ska vara hel och ren och att direkt anslutande ytor ska ge ett
stadat intryck. Utfors inte stddning pa tillfredsstillande satt sd debiteras
tillstandshavaren for den eventuella renhallning som kommunen maste utféra pa
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platsen. Efter tillstindets upphorande ska platsen stiadas och aterstéllas. Om skador
har uppkommit ska detta omgaende rapporteras till kommunen och eventuella
kostnader for reparation debiteras tillstdndshavaren.

Uteserveringar som foljer tidigare riktlinjer

En uteservering som har en utformning, staket, uppbyggt golv med mera som
godkants innan dessa riktlinjer tratt i kraft far fortsatta med den utformningen till
dess att den ar uttjant eller av annan anledning ska bytas ut i delar eller dess helhet.
Vid ny utformning galler kraven i dessa riktlinjer.

Samma krav pa handlingar som ska ldmnas in till polisansdkan galler dven for
befintliga uteserveringar.

Overlatelse

Om verksamheten byter dgare eller om du slutar med din verksamhet maste ditt
tillstand aterkallas hos polisen, inga tillstdnd kan 6verlatas. Den nya dgaren maste
gora en ny ansokan.

Om du inte foljer villkoren i ditt tillstand

Om den uteservering du byggt inte stimmer 6verens med villkoren i det tillstand du
fatt maste du ratta till felen omedelbart. Om felen inte atgardas kan tillstandet
aterkallas. Det ar Polismyndigheten som ar ytterst ansvarig for tillstandet och kan
aterkalla tillstandet.

Ovriga lagar och regler

For att driva en uteservering finns det dven andra lagar och regler utéver
polistillstand och dessa riktlinjer som kan vara aktuella. Se bilaga om 6vriga
lagar och regler.

Ordlista

Detaljplan - en plan éver ett visst omrade som beslutas av kommunen. Detaljplanen
bestimmer hur marken inom omradet far anvindas och bebyggas.

Allmdn plats - markomraden som enligt detaljplanen dr avsedda for ett gemensamt
behov, t ex gator, torg och parker i stdder och samhallen

Offentlig plats - markomraden som ar allmén plats, allmdnna vagar, allmant
tillgdngliga hamnomraden, andra landomraden och utrymmen inomhus som
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stadigvarande anvands for allman trafik. Exempel ar resecentrum och vissa sarskilt
beslutade omraden som Tivoliparken i Kristianstad.

Bygglov - ett tillstand for att fa uppfora byggnader. En byggnad ar en konstruktion
som bestar av atminstone ett tak, ar uppstalld varaktigt och dr avsedd for manniskor
att vistas i.

Prévning - att en myndighet kontrollerar om det finns ndgot i lagar och andra regler
som gor att tillstand inte kan ges.
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