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1 Styr- och ledningsmodell

Syftet med en styr- och ledningsmodell &r att sékerstalla att politisk vilja far genomslag i
verksamheterna, att kommunen har en god ekonomisk hushallning, att skattepengar hanteras
pa basta maojliga satt och att kommunens verksamheter haller en hog kvalitet.

GRUND-
UPPDRAG

RESULTAT

INSATS OCH KOMPETENS

Kommunens styr- och ledningsmodell skapar 6versikt 6ver kommunens hela styrsystem och
en rod trad fran vision till dagligt arbete i verksamheterna. Kristianstads kommun styrs genom
att kommunfullmaktige forst satter en vision. Med visionen som grund anger
kommunfullmaktige mot vilka mal och med vilka medel kommande ars verksamhet ska
bedrivas inom kommunkoncernen.

Namnder och styrelser faststéller sedan egna resultatmal som syftar till att na de strategiska
malen och utveckla grunduppdraget. Férvaltningars och bolags uppdrag &r att styra och leda
verksamheten genom att gora ratt insatser och ha ratt kompetens for att kunna na uppsatta
mal.

Strategisk fardplan

Kristianstads kommuns utveckling ska praglas av en langsiktig hansyn till de tre
dimensionerna av hallbarhet — ekologisk, social och ekonomisk. Att na framgang med hallbar
utveckling innebér att integrera de tre hallbarhetsdimensionerna i det ordinarie arbetet, med
savél det kommunala grunduppdraget som med det strategiska utvecklingsarbetet. Framtiden
tillhor platser som skapar livskvalitet, med starka upplevelsevarden och ett rikt socialt kapital.
Vid sidan av halsan kan olika yttre och inre livsvillkor ocksa anvandas som indirekta tecken
pa manniskors subjektiva livskvalitet. Hur hog subjektiv livskvalitet en individ har beror bade
pa personlighet, livsvillkor, hur man spenderar sin tid och vilket slags samhélle man lever i.
Genom att fokusera pa den livskvalitet Kristianstads kommun erbjuder, kan vi attrahera bade
bestkare och framtida kommuninvanare.
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For att na visionen har Kristianstads kommun brutit ner den i en strategisk fardplan. Den
strategiska fardplanen tar ut riktningen for kommunen fram till och med ar 2028. | fokus star
omradena utbildning, arbetsmarknad och trygghet.
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2 Forvaltningschefen inleder

Jag vill tillsammans med medarbetare i férvaltningen bana vég for en skola som inte bara ar
en plats for larande, utan ocksa en gemenskap dar varje individ kanner sig sedd, hord och
stottad i sin utveckling.

Barn- och utbildningsforvaltningens verksamhet ska praglas av delaktighet, transparens och
kontinuerlig forbattring. Min och forvaltningsledningens framsta uppgift ar att skapa
forutsattningar for en hdgkvalitativ utbildning for alla barn och elever i vara verksamheter.
Detta astadkoms genom ett strategiskt, lyhort och engagerat arbete, dar langsiktighet och
hallbarhet i beslut och processer samtidigt varnas. Kommunikation och delaktighet &r viktiga
faktorer for att astadkomma forbattringar. Vi stravar efter att gora vara processer och beslut
lattforstaeliga och tillgangliga. Genom transparens skapas fortroende och engagemang.

Lérares undervisningsskicklighet &r den viktigaste faktorn for att barn och elever ska lyckas
under sin skolgang. For att skapa basta maéjligheter for larare ar en tydlig, effektiv och
valfungerande ledningsorganisation viktig. | den utdvar en skicklig rektor pedagogiskt och
distribuerat ledarskap. Rektorer har ansvar for att leda sin verksamhet mot uppsatta mal med
tydliga och métbara resultat genom systematiskt arbete. Vi har behov att skapa battre
forutsattningar for att mojliggora detta for rektor.

Alla medarbetare i forvaltningen ska visa fortroende och tillit till varandras kompetens och
olika roller och forvéntas aktivt bidra till att skapa en stimulerande larmiljo, dar barnens och
elevernas behov star i centrum. Ett larande férhallningssatt uppmuntras. Nar nagot blivit
mindre lyckat ska det ses som en mojlighet till utveckling och kontinuerligt soks efter nya och
battre satt att uppna malen.

Med fokus pa likvérdighet, vetenskaplig grund och kontinuerligt forbattringsarbete vill jag
sakerstalla att alla elever far den utbildning de fortjanar och en majlighet att na sin basta
potential. Tillsammans bygger vi en kultur av respekt, samarbete och tillit, dar varje individs
bidrag ar vardefullt for vart gemensamma syfte.

Vi lyfter tillsammans!

Lina Leyman Nilsson
Forvaltningschef
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3 Namnd

Barn- och utbildningsnamnden fullgér kommunens uppgifter inom kommunal
utbildningsverksamhet och beslutar i fragor som den enligt lag eller annan forfattning ska ha
hand om.

N&mnden ansvarar for foljande verksamheter: forskola, pedagogisk omsorg, 6ppen forskola,
fritidshem, forskoleklass, grundskola, anpassad grundskola, gymnasieskola, anpassad
gymnasieskola, vuxenutbildning, anpassad vuxenutbildning, yrkeshogskola, och musikskola.

N&mnden, som &r huvudman, ansvarar for att verksamheten har de resurser som kravs och ska
hela tiden arbeta for att verksamheten ska bli battre. Namnden ska félja upp resultat och
maluppfyllelse samt vilka forutsattningar som ar nodvandiga for forbattringsarbete.

Namnden utévar tillsyn éver foljande fristaende verksamheter: forskola och fritidshem vars
huvudman kommunen har godkant, pedagogisk omsorg vars huvudman kommunen har
forklarat ha ratt till bidrag samt agar- och ledningsprovning av fristdende verksamheter som
godkants av kommunen.

Namnden ansvarar ocksa for maltids- och skolskjutsservice inom de av namndens
verksamheter som framgar av en sarskild éverenskommelse med verksamheten Gemensam
service.

Néamnden utser vid varje mandatperiods boérjan kontaktpolitiker till forvaltningens fem
skolomraden. Kontaktpolitikerns viktigaste uppgift ar att for namndens rakning bilda sig en
uppfattning om verksamheten i skolomradet och l6pande félja verksamhetens arbete och
utveckling.

Namnden utser ledamoter som representanter i programrad och yrkesrad. Lokala programrad
ska finnas for gymnasieskolans nationella program och yrkesrad ska finnas for sammanhallna
utbildningar inom regional yrkesvuxenutbildning.

Namnden har 15 ledamoter och 8 erséttare.

N&mnden som huvudman har ansvar for cirka 2 700 tillsvidareanstéllda och 800
visstidsanstéllda i ett hundratal olika befattningar inom verksamheterna. Totalt finns det runt
20 200 barn, elever och studerande. Budgeten omfattar nastan halva kommunens budget
vilket innebar 2,7 miljarder kronor.
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4 Budget

Driftbudget i siffror

Verksamhet (belopp i tkr) :(I::::l- Budget 2024 Budget 2025
(RS)
Forskola 407 622 486 609 314
Fritidshem 425 124 339 124 293
Grundskola 440 958 145 1070 701
Anpassad grundskola 443 94 944 108 411
Gymnasieskola 450 343 487 344 839
Anpassad gymnasieskola 453 39 107 34 880
Vuxenutbildning 470 33 425 35937
Namnd 100 3456 2 543
Forvaltningsdvergripande 931 376 149 373 252
Total nettobudget 2 595 538 2704 169
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5 Forvaltningsorganisation

Organisation

Barn- och utbildningsforvaltningen arbetar pa uppdrag av barn- och utbildningsnamnden.
Verksamheterna i forvaltningen styrs av skollag, laroplaner och kursplaner. Dessa &r bindande
och ska foljas. Darutover omfattas verksamheten aven av till exempel arbetsmiljélagen och
diskrimineringslagen. Skolverket lamnar i sina allmanna rad rekommendationer till hur
skolans forfattningar ska tillampas. De allmanna raden maste alltid utga fran en forfattning.
Det finns till exempel allmanna rad om betyg och prévning och maluppfyllelse i férskolan.
Barn- och utbildningsforvaltningens grunduppdrag &r att framja larande dar individen
stimuleras att inh&mta och utveckla kunskaper och varden. Skolan ska i samarbete med
hemmen framja elevers allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och
ansvarskannande individer och medborgare.

Verksamheten ar indelad i fem skolomraden som vart och ett leds av en skolchef. Skolomrade
Gymnasieskola/vuxenutbildning omfattar all kommunal gymnasieskola och ar uppdelat pa
fyra skolor. Det finns tva enheter med anpassad gymnasieskola. Kommunens vuxenutbildning
ar delad mellan tva namnder dar barn och utbildningsndmnden ansvarar for yrkeshogskola
och kurser pa grundlaggande och gymnasial niva férutom yrkesutbildning. Kommunens
musikskola dr ocksa en del av detta skolomrade.

Forskola, forskoleklass, grundskola och i vissa fall anpassad skola ar geografiskt uppdelade i
fyra skolomraden; omrade norra, sédra, 6stra och vastra. Kommunen bedriver 47 forskolor
och 32 skolor. De sex anpassade skolorna &r i flera fall lokaliserad i eller vid en grundskola
vilket skapar mojligheter till integration.

Forvaltningen har fyra avdelningar med olika stodfunktioner; planeringsavdelningen,
ekonomiavdelningen, HR-avdelningen och utvecklingsavdelningen som alla leds av en
avdelningschef. Inom planeringsavdelningen finns forvaltningens egna IT-funktioner och pa
utvecklingsavdelningen finns forutom stéd - och utvecklingsfunktioner dven
modersmalsenheten och resursskolan.

Forvaltningen leds av forvaltningschef.
Organisationsschema
Illustration av Barn- och utbildningsforvaltningens organisation
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Verksamhetens forutsattningar

Det &r oroligt i omvarlden med krig, konflikter och lagkonjunktur. Varldslaget paverkar ocksa
forvaltningens verksamheter, bland annat fods det farre barn. Det syns ocksa en lagre grad av
inflyttning och hogre grad av utflyttning de senaste aren. Det leder till lagre barn- och elevtal i
verksamheterna, nagot som skapar utmaningar. Lagre fyllnadsgrad i barngrupper och klasser
gor att med nuvarande elevpeng behdvs omstéliningar och verksamhetsforandringar.
Samtidigt har verksamheterna allt fler barn och elever med lag spraklig niva, fler barn med
konstaterade diagnoser eller utredningar och den psykiska ohélsan sprider sig allt 1angre ner i
aldrarna. Det skapar annu storre behov av skickliga medarbetare med hog kompetens,
flexibilitet och mod.

Det finns trots de stora utmaningarna &ven positiva delar som lagger en bra grund. Barn- och
utbildningsforvaltningen har en hog andel behorig personal fran forskola till vuxenutbildning
och lag personalomséttning, vilket borgar for god fortsatt kvalitet och kontinuitet.

Arbetet mot malet att ge alla barn och elever sin guldbiljett mot framtiden behéver fortga.
Satsningen Framgangsrik undervisning &r viktig att fortsdtta med och att utveckla vidare. For
att lyckas krévs likvardiga forutsattningar for verksamheter och chefer och en god arbetsmiljo
med en hog grad av psykologisk trygghet, dar trivseln ar hog att det finns gladje att ga till sitt
arbete. En extern utredning och forvaltningsledningens darefter fortsatta undersokningar och
analyser har visat pa organisatoriska utmaningar i dagens organisation dar behov av
strukturella och kulturella férandringar behdvs. Arbetet med organisationsforandringen &r
pagaende.

Malsattningen ar att uppna en kultur dar medarbetare systematiskt och metodiskt vagar prova
nya arbetssatt. Forvaltningen ska fortsatta utveckla miljéerna sa att saval barn och elever som
medarbetare kanner sig trygga. Arbetet med att hdja narvaron hos bade barn, elever och
medarbetare behdver dven fortga liksom arbete for ett tillgangligt och anpassat stod.

Barn- och utbildningsnamnden, Verksamhetsplan 9(20)



6 Prioriteringar och sarskilda insatser

Barn- och utbildningsnamnden faststéller arligen i oktober nya resultatmal (styrkort) for
nastkommande ar. 2025 ars resultatmal fortsatter fokusera pa hoga kunskapsresultat bland
annat genom att fler elever ska na gymnasiebehdrighet. Namnden vill se att verksamheten

levererar en utbildning dér eleverna nar resultat som kan forvantas utifran aktuell
sammansattning, nagot som mats i den sa kallade residualen. Namnden utvecklar

resultatmalen for aret med ett riktat fokus pa tidiga insatser i grundskolan.

For att mota arbetsmarknadens behov ska gymnasieutbildningarna anpassas och sokbilden
forandras i linje med nationella och regionala rekommendationer. Aven vuxenutbildningens

resultat ska halla hog kvalitet och forbattras.

Resultatmalen for 2025 tydliggor viljan att minska den oroande franvaron i grundskolan och

att fortsatta trygghetsskapande arbete.

Namnden vill dven att férvaltningens arbete med ett hallbart arbetsliv med friska arbetsplatser
fortgar. Detta for att bibehalla och rekrytera medarbetare med hog kompetens i syfte att vara

en attraktiv arbetsgivare.

De medel som verksamheten forfogar dver ska nyttjas effektivt och medvetet och

budgetavvikelsen ska ligga néra noll.

Barn- och utbildningsnamndens resultatmal 2025

Utbildning
Resultatmal Malvarde
Andelen elever som natt kunskapskraven for lasforstaelse i ak 1 ar hogre an 84 %
foregdende ar °
Andel elever som natt kravnivdn pa& samtliga delprov i nationella prov i 8k 3 &r 56 %
hogre &n foregaende ar °
Andelen gymnasiebehériga &r hogre &n féregdende ar 78,7 %
Andelen med gymnasieexamen &r hdgre an féregdende r 75,9 %
Andel elever med oroande frénvaro &r lagre &n féregdende &r 10 %
Arbetsmarknad
Resultatmal Malvarde
Gymnasieskolan dimensioneras i samklang med vuxenutbildningen att méta

100 %
arbetsmarknadens behov
Kommunens foretagsklimat forbattras genom att fyra insatser genomfors i syfte 4
att skapa god samverkan med naringslivet
Trygghet
Resultatmal Malvirde
Index for trygghet och utveckling i férskolan storre/lika med 3,7 3,7
Index for trygghet och utveckling i grundskolan storre/lika med 3,5 3,5
Index for trygghet och utveckling i gymnasieskolan stérre/lika med 3,3 3,3
Minst 80 % av erbjudna ungdomar accepterar att f8 stéd inom SSPF 80 %
Ovriga

‘ Resultatmal Malvirde ‘
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Resultatmal Malvarde

Andel behériga larare i grundskolan stérre/lika med 80 % 80 %
Sjukfr@nvaron &r lagre &n 18 dagar per &r 18
Budgetavvikelsen uppgar till som mest 0,5 % 0,5 %
Index av vardnadshavarnas upplevelse av skolornas kvalitet storre/lika med 7,0 7
Genomsnittligt meritvarde grundskolan stérre/lika med 218 218
Genomesnittlig residual for grundskolan storre/lika med +2 2
A_ndeloen godok'anda betyg inom gymnasial vuxenutbildning ar hégre an 59 %
foregaende ar

Mal och aktiviteter i verksamheten

Barn- och utbildningsnamndens faststallda resultatmal (styrkort) pekar ut riktningen for
forvaltningens arbete. Tillsammans med verksamhet och avdelningars systematiska
kvalitetsarbete identifieras behov av prioriteringar for att uppna malen och aktiviteter mot
malen sétts upp. Dessa bildar den forvaltningsévergripande verksamhetsplanen. Planen f6ljs
upp arligen och utgor grunden for kommande arets arbete. Flodet illustreras i nedanstaende
skiss.

Flodesskiss

* Resultat =_Besultat A Prio.. Prioriterade
e L ——

* Uppldijning < Uppfofning Prio utvecklingsomraden

* Analys v !ina ¥s on,_
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—
* Resultat * Resultat
* Uppf&ijning * Uppfalining
* Analys = «_Analys. Prio

- Mghoer T - Kghder |

Styrkort BUN

= v

LSRR

* Resultat

* Uppfdljning
- Analys
« Atgarder

Utbildning

1. Forvaltningsévergripande rutin for arbetet med lasa-skriva-rakna-garantin efterlevs

Sedan den 1 juli 2019 géller bestdammelser i skollagen om garantin for tidiga stodinsatser.
Syftet med garantin ar att uppméarksamma elever som ar i behov av stdd i sitt larande och att
stodinsatser i svenska, svenska som andrasprak och matematik ska sattas in tidigt. Fran och
med 1 juli 2024 galler bestammelser i skollagen om garantin for tidiga stodinsatser ocksa for
den anpassade grundskolan. Arbetet med att uppfylla garantins intentioner, att ge réatt stod i
rétt tid, ar ett tillsammansarbete for hela styrkedjan. Barn- och utbildningsférvaltningen har
tagit fram en egen rutin, som ska foljas, som fortydligar och stottar medarbetare i arbetet med
garantin.

Motiv for insatsen

Forskning patalar vikten av tidiga insatser. Traffsakerhet i analyser kraver fordjupade
analyser. For att kunna gora fordjupade analyser kravs att skolor anvéander samma underlag
samt foljer upp vid samma tillfallen. Rutinen mojliggor att folja upp och analysera resultat av
obligatoriska kartlaggningsmaterial och bedomningsstod pa huvudmannaniva. Denna analys
ar en forutsattning for att kunna identifiera behov och planera 6vergripande insatser.

Arbetssatt och arbetsformer
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e Pa varje skolenhet gérs analyser av resultat och insatser utifran gjorda analyser sétts
in.

e Arbetet med rutinen féljs upp pa huvudmannaniva under varen 2025 sa att
overgripande behovsanpassat stod i arbetet med garantin kan planeras och erbjudas
infor lasaret 2025-2026.

Nytta

Rutinen syftar till att sakerstélla att elever, fran forskoleklass till arskurs 4, som ar i behov av
stod i sitt larande far stod i ratt tid. Ratt stod i ratt tid forvantas ge 6kad maluppfyllelse i
svenska, svenska som andrasprak och matematik som kan bidra till ett hallbart livslangt
larande.

2. Nyanlénda och flersprakiga barns och elevers sprakkunskaper okar

Forvaltningen deltar i samverkan med Skolverket kring insatser for sprakutveckling i syfte att
oka nyanlanda och flersprakiga barns och elevers sprakkunskaper. Insatserna benamns
"fordjupade insatser for framgangsrik undervisning"” (FIFU). Insatserna avslutas i december
2025.

Motiv fOr insatsen

Malet &r att skapa likvardiga forutsattningar for nyanlanda och flersprakiga barn och elever.
2024 ars resultat pa nationella prov i svenska som andrasprak (SVA) for arskurs 3 visar att
60% av eleverna inte har godtagbara kunskaper. | samma elevkategori var 38% av eleverna i
arskurs 9 inte behoriga till gymnasiet. En fordjupad beskrivning och analys av nulaget i amnet
SVA har genomforts. Analysen visar att pedagoger har behov av fordjupad forstaelse kring
bland annat andraspraksperspektiv, behovsbedémning och interkulturellt perspektiv samt att
rektorer har behov av 6kad kunskap i hur de kan organisera for kvalitativ undervisning for
elever med SVA. Inom ramen for de riktade insatserna har forvaltningen tagit fram ett
stodmaterial i SVA.

Arbetet med att oka likvardighet och maluppfyllelse for nyanlanda och flersprakiga barn och
elever behdver fortsatta dven efter att de riktade insatserna avslutas. Darfor har forvaltningen
tagit fram en genomférandeplan som syftar till att uppna ett langsiktigt, I6pande och
systematiskt arbete som kan ge positiva effekter pa flersprakiga elevers maluppfyllelse och
maende.

Arbetssatt och arbetsformer

Riktade insatser fortsatter och foljs upp enligt 6verenskommen plan med Skolverket.
Agandeskap och ansvar i hela styrkedjan tydliggérs och féljs upp.

Forvaltningens stddmaterial i SVA ska implementeras i verksamheterna.

Arbete utifran genomforandeplan for arbetet med SVA planeras och initieras.

Plan for att fortsatt arbete som tar vid efter projektets slut tas fram.

Nytta

Insatserna forvantas leda till att skolorna anvénder liknande rutiner och organiserar
undervisningen for att mota nyanlanda och flersprakiga elever pa ett likvardigt vis. Denna
okade likvardighet forvantas leda till att fler nyanlanda och flersprakiga elever nar minst
godtagbara kunskaper saval i amnet SVA som i 6vriga amnen.

3. Ett kontinuerligt, halsoframjande och férebyggande utvecklingsarbete bedrivs

Rektor ska bedriva ett kontinuerligt, halsoframjande och férebyggande utvecklingsarbete samt
organisera, leda och utveckla skolans elevhalsoarbete sa att likvardiga forutsattningar skapas.
Elevhélsoarbete &r skolans gemensamma och systematiska arbete med elevers larande,
utveckling och halsa och har sin grund i skollagen och l&roplanerna. Elevhéalsoarbetet ska
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stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Motiv for insatsen

Rektorers behov av kompetenshéjande insatser kopplat till uppdraget att leda det
hélsoframjande och forebyggande arbetet har under hosten kartlagts genom enkater och
workshops. Resultatet visar att det finns behov av kunskapshéjande insatser. Internkontroll av
pedagogiska utredningar och atgardsprogram visar brister i likvardighet.

Genom att 6ka kompetensen hos rektorer att bedriva ett kontinuerligt, hdlsoframjande och
forebyggande utvecklingsarbete samt i att organisera, leda och utveckla skolans
elevhalsoarbete kan likvardiga forutsattningar skapas.

Arbetssétt och arbetsformer

e En kunskapshojande insats for rektorer utifran identifierade behov ar planerad att
paborjas under varen 2025. Extern expert ar anlitad.

e Fordjupad kartlaggning av dokumentation av pedagogiska utredningar och
atgardsprogram ska goras i syfte att fa en tydligare bild av forbattringsbehov och
arbete for okad likvardighet.

e En kompetensutvecklingsinsats som involverar specialpedagoger, specialldrare och
rektorer planeras och pabdrijas utifran kartlaggningens resultat.

Nytta
Okad likvardighet i utredning, genomforande, uppféljning och utvardering av sérskilt stod ger
barn och elever ges likvardiga forutsattningar till att utvecklas och lara.

4. Ett systematiskt kvalitetsarbete dar samtliga nivaer i styrkedjan synliggdrs och
samspelar

For att synliggora resultat, utvecklingsbehov och framgangsfaktorer pa samtliga nivaer i
styrkedjan kravs ett val fungerande kvalitetsarbete som omfattar alla nivaer och verksamheter.
For att forvaltningen ska lyckas med detta behdver en ny modell for det systematiska
kvalitetsarbetet tas fram och implementeras déar samtliga nivaer i styrkedjan synliggors och
samspelar. Elevhalsoarbetet ska vara inkluderat och foljas upp i den nya modellen.
Kvalitetsarbetet ska ha stort fokus pa dialog genom kvalitetsdialoger pa alla nivaer.

Motiv for insatsen
Den nya modellen ska mojliggora att samtliga nivaer i styrkedjan synliggor resultat,
utvecklingsbehov och framgangsfaktorer samt genomfor forbattringsatgarder utifran dessa.

Arbetssatt och arbetsformer

e Fortsatt arbete med att fortydliga syfte, innehall och processer kopplade till
kvalitetsdialoger.
e Fortsatt arbete med att ta fram relevanta underlag som bland annat synliggor resultat,
forutsattningar och processer.
e Fortsatt arbete med att synliggdra hur nivaer i styrkedjan samspelar.
e Modellen, med stdd av Stratsys, ska implementeras med start hostterminen 2025.
Nytta
Forvaltningens barn och elever ges likvardiga forutsattningar till att utvecklas och lara da
resultat synliggors, orsaksanalyser gors och ratt insatser och atgarder satts in pa alla nivaer.

5. Stodjande insatser for ett forstarkt forandringsresultat med stéd av M365

Motiv fOr insatsen
Det ar viktigt att under 2025 aterkomma till malet med de stodjande insatserna for att bedoma
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om det finns ytterligare behov av aktiviteter innan malet ar uppnatt. Det vill séga att
sakerstalla att nedanstaende effekter av projektet Digital samarbetsverktyg nas:

e Tydlig gransdragning hur forvaltningen arbetar i de digitala samarbetsverktygen, vad
som gors var.

e Okade mojligheter att 6verblicka dokumentation och resultat pa elev-, grupp-, klass-,
skol- och huvudmannaniva.

e Fordjupad digital kompetens bland skolledare, medarbetare samt barn och elever.

e Ge vardnadshavare mojlighet att folja sitt barns utveckling.

o Sékerstélla att arbetsmaterial och dokumentation finns samlat och tillgangligt néar
personal avslutar sin tjanst.

Arbetssétt och arbetsformer

o Definiera konkreta effekter som forvéntas pa kort sikt och hur de kan métas.

e Rikta stod till verksamheten for att ge stod i att na de definierade effekterna. Behov
finns dven att identifiera vilka verksamheter som har storst behov av stod.

e Ge stod bade i form av teknisk och pedagogisk support.

e Folja upp hur matvérdet forandras med téta intervaller for att kunna justera i stodet.

Identifiering av effekter som kan synas pa kort sikt behdver goras skyndsamt. Underlag for att
faststalla kan exempelvis hamtas fran underlaget till uppféljning av verksamhetsplanen for
2024.

Uppfdljning av stddet behdver ske med téta intervaller och inte endast nér en stodinsats
avslutats. Da finns det risk att stodet inte ger den 6nskade effekten.

Nytta

Nyttan kommer att hanga ihop med vilka kortsiktiga effekter som identifieras. Pa langre sikt
berér insatsen alla delar av forvaltningen men valet av kortsiktiga effekter kommer att satta
fokus pa nagra delar av verksamheten.

6. En digital plan for barn- och utbildningsférvaltningen

Motiv fOr insatsen
De dnskade effekterna for projektet Systemoversyn Digitalmiljo ar foljande:

e Den digitala miljon skapar forutsattningar for pedagogiskt ledarskap.

e Rutiner och riktlinjer harmoniserar med den digitala miljon sa att &andamalsenliga och
effektiva processer uppnas.

e De digitala systemen tillhandahaller kvalitetssakrat och relevant underlag till analys
och beslutsfattande i det systematiska kvalitetsarbetet.

e Okad likvardighet inom hela forvaltningens verksamhet.

e Rattssakert och enhetligt stodja verksamheternas arbetssatt.

e Tavara pa innovationer och forbattra sémlosheten mellan system.

Arbetssatt och arbetsformer
Arbetet med att ta fram en digital plan sker i projektform. Nar planen ar framtagen kommer
det att vara tydligt hur férvaltningen kan jobba vidare med den.

| projektet hamtas underlag till en nuldgesanalys fran referensgrupper. Planen kommer
darefter att formuleras utifran vilka forandringar som kan bidra till att de énskade effekterna
uppnas. Framtagande av planen sker i fyra delprojekt som var och ett fokuserar ett av foljande
perspektiv:

e Systemflora
e Beslutsstod
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e Stod och struktur
e Fortsatt implementering av digitala samarbetsverktyg

Nér planen genomférs behover kortsiktiga effekter definieras och foljas upp for att sakerstélla
att utveckling sker i nskad riktning. Uppféljning och justering behover ske flera ganger
under verksamhetsaret for att kunna justera insatserna som gors.

Planen ska vara klar juni 2025. Dérefter tar arbetet med att genomféra planen vid. Det &r i
nuldget svart att ge en tidplan for genomforandet eftersom det &r beroende av vad som
kommer fram i nuldgesanalysen.

Nytta
Ytterst forvéntas insatsen bidra till forbattring av chefers forutséattningar.

Arbetsmarknad

1. Mota arbetsmarknadens behov i enlighet med géllande rekommendationer

Motiv fOr insatsen

Insatsen &r viktig for att battre kunna mota arbetsmarknadens behov genom att som egen
huvudman for utbildning och tillsammans med andra huvudman for utbildning inom Skane
Nordost svara upp mot Skolverkets och Skanes kommuners rekommendationer gallande
utbud och dimensionering. Detta for ett hallbart arbetsliv.

Malsattningar:

e Inom Skane Nordost, pa gymnasieskolans program EIl och energi, 6kar andelen
behdriga sokande och antagna. Andelen utbildningsplatser bibehalls.

e Inom Skane Nordost, pa gymnasieskolans program Industriteknik, 6kar andelen
behoriga sokande och antagna.

e Inom Skane Nordost, pa gymnasieskolans program Vard och omsorg, okar andelen
utbildningsplatser och andelen behériga sékande och antagna.

e Inom Skane Nordost, pa gymnasieskolans estetiska program, minskar andelen
utbildningsplatser. Andelen behdriga s6kande bibehalls.

e Inom Skane Nordost, pd gymnasieskolans samhéllsvetenskapliga program, minskar
andelen behdriga sokande. Andelen uthildningsplatser bibehalls.

Arbetssatt och arbetsformer

Administrativ chef och samordnare for studie- och yrkesvagledare (SYV) inom skolomrade
Gymnasieskola/\VVuxenutbildning genomfdr och leder en information och dialog inom
forvaltningsledningsgruppen samt med rektorer och SYVare inom respektive skolchefs
skolomrade avseende utbud och dimensionering. Rektor och SYV genomfor och leder
darefter en motsvarande dialog och information inom respektive rektors ansvarsomrade.

Administrativ chef och skolchef inom skolomrade Gymnasieskola/Vuxenutbildning
medverkar aktivt i information, dialog och beslut inom ramen for samverkan med saval
kommunala som fristaende aktorer inom regionen Skane och Vastra Blekinge och delregionen
Skane Nordost avseende utbud och dimensionering.

Skolchefer medverkar aktivt i samverkan med arbete- och vélfardsforvaltningen och verkar
for att utoka andelen PRAO-platser for elever i grundskolan som relaterar till
utbildningsomradena El och energi, Industriteknik och Vard och omsorg.

Skolchef och rektorer inom skolomrade Gymnasieskola/Vuxenutbildning planerar och
utformar samt informerar grundskolan om de nationella programmen i den nya
gymnasieskolan, Gy25, dar programmen generellt gérs an mer attraktiva och hallbara sa att
nya malgrupper kan nas, sarskilt viktigt ar detta betraffande programmen El och energi,
Industriteknik och Vard och omsorg.
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Arbetet pagar under 2025. Ansvaret for arbetet ses som en risk for genomférandet om det inte
finns ett tydligt yttre ansvar for n&mnda arbetssétt och arbetsformer. Yttre ansvar finns darfor
och det ligger hos skolchef inom skolomrade Gymnasieskola/Vuxenutbildning.

Nytta
Arbetet gynnar elever i grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning samt
arbetsmarknaden och néringslivet i stort, saval lokalt som nationellt, for ett hallbart arbetsliv.

Trygghet

1. Arbete med trygga barn och elever, framja narvaro samt forebygga och atgarda
franvaro

Trygga barn och elever skapar en grund for kunskapsinhamtning. Tidiga insatser ska syfta till
att verka forbyggande och framjande sa att skolan blir en trygg plats dar fokus kan vara pa
larande och kunskapsutveckling. Genom samverkan ska elever som visar pa riskbeteende ska
tidigt fangas upp och samverkan ska syfta till att bryta forhindra och att forebygga att
ungdomar hamnar i kriminalitet, rekryteras till kriminella gang, missbruk eller utvecklar ett
socialt nedbrytande beteende.

Motiv for insatsen

Skolverket rekommenderar att huvudmannen, i syfte att dka likvérdigheten, bor stodja
verksamheten genom att utarbeta gemensamma rutiner for det narvaroframjande arbetet i
skolorna. Tydliga rutiner kan dven underlatta samarbetet med till exempel socialtjansten och
halso- och sjukvarden.

Huvudman och rektor ansvarar for att alla elever moéter en skolmiljo préglad av trygghet och
studiero. Om en elev allvarligt stor andra elevers trygghet och studiero behover rektor snabbt
kunna ta valgrundade beslut om disciplinara atgarder, till exempel att tillfalligt placera en elev
utanfor den egna skolenheten. Akutskola ar en organisatorisk 16sning for att en elev tillfalligt
ska fa undervisning utanfor den egna skolenheten. En tillfallig placering pa akutskola ar en
ingripande disciplinar atgard som syftar till att sékerstalla en trygg och séker skolsituation for
alla elever. Utgangspunkten ar att en elev har stért andra elevers trygghet och studiero.

Tidiga insatser startar redan i forskolan. Genom att skapa goda relationer med vardnadshavare
redan fran borjan skapas mojligheter for att battre kunna samverka nar eventuella problem
uppstar. Det finns samband mellan franvaro och maluppfyllelse i skolan samt samband mellan
franvaro i forskolan och franvaro senare i skolan. Forutsattningar for god narvaro i forskolan
okar mojligheterna till hallbart livslangt larande.

Malsattningar

Oka narvaron i forskolan

Minska franvaron i skolan

Oka den tidiga upptackten av unga i riskzon och samverka kring insatser

Inféra akutskola som en organisatorisk forutsattning for rektorer att kunna anvénda for
att skapa trygghet och studiero

Arbetssatt och arbetsformer

| grundskolan ska framjande och férebyggande arbete ske genom att fortsatta arbete med att
utveckla skolornas elevhalsoarbete. Arbete med materialet Spela roll kan med fordel anvéndas
i det forebyggande och framjande arbetet.

e Fortsatt samarbete med socialtjansten i det férebyggande arbetet for att 6ka narvaron i
forskolan (uppdraget Trygga barn i férskolan).

e Rutin for att motverka franvaro och hantera franvaro i forskolan finns men ska ses
over och implementeras i alla skolomraden sa att det sker pa ett likvardigt satt.

o Fortsatt samarbete mellan skola, socialtjanst, polis och fritid (SSPF). Styrgruppen
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foljer upp effekter och ska vid behov justera insatser.

e Fortsatt och utokat arbete med skolsociala team och socialtjansten i allménhet.

e Se Over och vid behov justera rutiner och stéd for att framja néarvaro samt férebygga
och atgarda franvaro i skolan.

e Ta fram en handlingsplan for akutskola samt ansoka om statliga bidrag for &ndamalet.

Franvaro i skolan kan i manga fall bero pa en rad orsaker och inte séllan vara komplexa.
Samverkan men andra parter, bade inom och utom kommunen, ar ofta nddvandig och kan
vara svar. Att starta upp en akutskola kréaver lokaler som &r lampliga for &ndamalet och en
genomtankt organisation. Initialt ar det svart att bedéma behovets storlek och déarmed
omfattning av den. Arbete sker under kalenderaret 2025.

Nytta

Trygghet i verksamheten gynnar alla i vara verksamheter men ytterst ar det for verksamhetens
barn och elever av storsta vikt for att skapa sa gynnsamma mojligheter som mojligt for ckad
kunskapsinhdmtning.

2. Forebyggande sakerhetsgenomgang

Malomradet Trygghet beror viktiga delar som handlar om pa vilket satt manniskor uppfattar
och har tillit till de funktioner och verksamheter som kommunen erbjuder, vilket ar en
forutsattning for ett 6ppet och demokratiskt samhalle.

Motiv for insatsen

Insatsen syftar till att forebygga allt fran upplevd otrygghet till mobbning, hot om vald och
konkreta valdshandlingar. Genom att arbeta med atgarden skapas en tryggare och sakrare
skolmiljoé som ger elever och medarbetare forutséattningar for god kvalitet i undervisningen.
For 2025 avser insatsen l1ag- och mellanstadieskolor.

Arbetssatt och arbetsformer

Sékerhetsgenomgangen forbereds av berdrd verksamhet med att ta fram allt material som
finns om trygghet, incidenter, tillbud, olycksfall, skyddsronder och liknande. Utifran det gors
en genomgang efter an mall och atgarder for att forebygga eller forsvara/omojliggora
handelser tas fram dar inte bara fysiska atgarder skall vara med. Dessa 6verlamnas till
verksamheten for genomférande.

Sékerhetsgenomgangar pa lag- och mellanstadieskolor bedéms kunna genomforas under
2025. En risk ar att Raddningstjansten inte har tillracklig bemanning sa att tidplanen kan
hallas, att verksamheterna inte forbereder sig tillrackligt, att atgéarder inte speglar den situation
som finns i verksamheten eller att det enbart blir fokus pa fysiska atgérder.

Nytta
Atgarden ger elever och medarbetare en tryggare och sakrare arbetsmiljo vilket ger
forutsattningar for en hogre kvalitet i undervisningen.

HR

1. Organisatoriska forutsattningar for 6kad likvardighet

Det &r angeldget att fortsatt adressera insatser for forbattring kopplat till forutsattningar i
organisationen, vilka har identifierats i dels en extern organisationsgenomlysning, dels av
forvaltningsledningen. Arbetet under 2024 resulterade i bland annat en fordjupad
nulagesbeddmning. Utmaningar som identifierats i denna konstateras utgora forsvarande
forutsattningar for att nd de nationella malen med utbildning av hég kvalitet.
Forutsattningarna paverkar larares och rektorers majligheter att minst na de resultat som
forvantas uppnas utifran aktuell elevsammanséttning.

De utmaningar som pa olika satt behdver 16sas ber6r i princip alla delar av organisationen da
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forutsdttningarna ytterst syftar till att bidra till undervisningsutveckling i férvaltningens alla
verksamheter. Varje niva i styrkedjan bedoms darfor behdva nadgon form av utvecklingsinsats
for att komma till ratta med identifierade problem.

Motiv fOr insatsen

Politiken kommer ge riktning géllande vilka organisationsférandringar som ska genomforas
och nér de ska vara pa plats. De omraden som forvaltningen sjalv kan prioritera ar bland annat
systematiskt kvalitetsarbete, kompetensutveckling kring en larande organisation och
kommunikation.

Insatsen behovs for att varje niva i styrkedjan ska fa de basta forutsattningar de behover for att
ge alla barn och elever den undervisning och utbildning som de har ratt till. Fokus i arbetet
behdver vara pa pedagogisk ledning pa alla nivaer i styrkedjan, tydlig styrning, forbéattrat
verksamhetsstod som starker chefer och forbattrad kommunikation fran forvaltningsledningen
for okad likvardighet. Strukturer, arbetssatt och kulturforandring ska sakerstélla att alla
inblandade kommer att bidra till avsedda forbattrade forutsattningar, ytterst till gagn for barn
och elever.

Arbetssatt och arbetsformer

Arbetet med insatsen kommer ske dels utifran uppdrag fran politiken, dels genom direktiv
fran forvaltningschef. De arbetssatt och arbetsformer som kommer att anvandas omfattar
processorienterat arbete dar undersokande tillvagagangssatt for forbattring ar en utgangspunkt
samt att forskningsperspektiv ska anvéndas for att bidra till nya tankar och utveckling nar de
satts i relation till egen praktik och egna erfarenheter. Dialog, information och aterkoppling
med och till olika intressenter utgor viktig del av arbetet med insatsen. Ett fortsatt néra
samarbete med huvudskyddsombud ska ske liksom arbete i forvaltningsévergripande
samverkansgrupp.

Arbetet sker 16pande under aret. Tidplaner tydliggdrs dels av politik, dels i direktiv fran
forvaltningschef.

Nytta

Vardet av insatsen tillfaller ytterst varje barn och elev. Chefer férvéantas genom insatsen ges
béattre forutsattningar for sina uppdrag liksom i forlangningen &ven larare och medarbetare i
verksamheterna.

2. Forvaltningen har kompetenta ledare

Ett tillitsfullt och engagerat ledarskap, en 6ppen kommunikation och aterkoppling ar
friskfaktorer som skapar en hallbar arbetsmiljo. Framfor allt kréavs en organisation dar
cheferna har forutséttningar att leda pa ett satt som skapar god halsa bland medarbetarna och
far dem att ge barn och elever de basta forutsattningarna. Ledare &r tillgangliga, tydliggor mal,
inspirerar och visar vagen. Det &r ett samtalsklimat som &r 6ppet med vélfungerande véagar for
dialog och kunskapsutbyte mellan alla nivaer. Det finns en tydlig métesstruktur och hog
medvetenhet om var och hur medarbetare kommunicerar. Chefer och medarbetare ser till
verksamhetens béasta och driver gemensamt verksamheten framat.

Motiv for insatsen

Malet &r att ledarna utvecklar relationer och visar tillit genom att ge ansvar, stéd och
mojligheter. Chefer och medarbetare tar ansvar och tydliggér vad de behdver for att gora sina
uppgifter och na uppsatta mal. Kommunikation ar en central del av ledarskapet. Ledare som
ar medvetna om kommunikationens betydelse och som kommunicerar medvetet i vardagen
har battre forutsattningar att styra och leda forbattringsarbete utifran ansvar och befogenheter.
Forvaltningens kommunikationsstruktur ska mojliggora hogre maluppfyllelse. Det sker
genom att 6ka kvaliteten i olika ledningsmdten och forum for forbéttrat samarbete i
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pedagogisk ledning.

Arbetssatt och arbetsformer

Forvaltningens ledningsgrupper fortséatter arbetet med ledarutveckling och gruppnormer
utifran paborjad process. Under 2025 ar kommunikation och forhallningssétt ett prioriterat
omrade i arbetet. Samtliga chefer tar lardom av ledningsgruppsarbetet och arbetar med
gruppnormer med de medarbetare de leder. Arbetet med gruppnormer ager rum konstant.
Samtliga ledningsgrupper foljer upp sin psykologiska trygghet. HR ger verktyg for
uppfoljningen. Darutover ska kvaliteten forbattras i olika ledningsmdten och forum for
forbattrat samarbete med pedagogisk ledning i styrkedjan.

Arbete med ledarskap ar ett standigt pagaende arbete. Insatser med ledningsgrupperna har
paverkats av forvaltningens arbete med organisationsforslaget. Det ar viktigt att halla i
arbetet.

Nytta
Kompetenta ledare behovs for medarbetare, barn och elever. Arbetet med gruppnormer &r ett
led i en kulturforandring som ska markas bland medarbetare, i barngrupper och klassrum.

Ekonomi

1. Prognossékerhet for att uppna béattre ekonomistyrning

Motiv for insatsen

En effektiv och langsiktigt hallbar ekonomistyrning kannetecknas av transparens och
tydlighet. Ett mer enhetligt och forutsédgbart prognosarbete skulle ge denna majlighet. Rektor
ska kanna att ekonomi &r ett verktyg som en del i sin verksamhetsutveckling. For att rektor
ska kunna styra, folja och forklara forandringarna i sin verksamhet behovs ett forandrat
arbetssatt med uppféljning. Den kommungemensamma processen for manadsuppféljning
kommer under 2025 att férandras och flyttas in i systemen Stratsys och Power Bl. Med hjalp
och stdd av systemen behdver nya mallar, arbetssatt och dialoger tas fram och implementeras.
Verksamheten ska fa stod i denna 6vergang.

Arbetssatt och arbetsformer

Genom att ta fram en gemensam prognosmall for forvaltningen kan stodet fran administrativa
chefer och ekonomiavdelningen sakerstallas och effektiviseras. Ekonomichef kommer dven
gora besok i ledningsgrupper i skolomradena for att minska avstandet och oka forstaelsen i
det ekonomiska stédet och styrningen.

Ekonomiavdelningen och de administrativa cheferna for ekonomi tar gemensamt fram mallen
som rektorerna kommer att anvénda. Denna mall ska &ven anvandas for att sammanstélla
forvaltningens totala prognos.

Nytta

Rektorerna ska kunna anvanda prognosmallen som ett verktyg for att styra sina verksamheter.
Ekonomichef och forvaltningsledning ska genom insatsen fa en béttre dverblick dver vad som
sker inom forvaltningen och darigenom kunna gora béttre prioriteringar som leder till 6kad
likvardighet och en ekonomisk hallbarhet.

2. Sékerstéalla budgetprinciper for delar av resursfordelningen till gymnasiet

Motiv for insatsen

Kristianstads kommun har i jamforelser med andra kommuner i Sverige en lag programpeng
for de olika gymnasieprogrammen. Stor del av detta beror pa laga kostnader for lokaler. Det
behdver emellertid goras en jdmforelse och utredning kring undervisningsdelen av
programpengen och dess niva.

Arbetssatt och arbetsformer
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Det kommer att genomforas en genomlysning av undervisningsdelen av programpengen for
gymnasiet. Omvarldsbevakning och simulering av likvérdiga budgetprinciper ska inkluderas i
analysen.

Genomlysningen genomfors under varterminen i ett samarbete mellan ekonomiavdelning och
administrativ chef for gymnasiet.

Nytta
Huvudmannen behover sakerstélla att det ar korrekta budgetprinciper som rader inom
gymnasieskolan. Detta for ekonomisk hallbarhet och ¢kad likvardighet.
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