ERFARENRETER

AV ATT ANVANDA
VAGLEDNINGEN




Hur andra kommuner har arbetat med vagledningen

Har dr en sammanstillning av hur fem kommuner har testat att arbeta med vagledningen
och vad de har lart sig pa vagen. Forhoppningen ar att det ska ge inspiration och idéer till er
som funderar pa att anvinda materialet sjdlva, oavsett om ni jobbar inom en kommun eller
tillsammans med andra aktorer.

Flera av kommunerna lyfter att det var vardefullt att ta del av en gemensam presentation av
innan arbetet padbodrjades. Det skapade en gemensam kunskapsgrund och tydliggjorde att allt
inte behoéver goras pa en gang, utan det gar att vilja ut de delar som kdnns viktigast och
arbeta vidare med dem steg for steg.

Sa har gick kommunerna tillvaga

Aven om organisationerna sig olika ut, valde de ofta liknande arbetssitt. Hir dr ndgra
exempel som kan vara till hjalp nar ni planerar ert upplagg:

Starta tillsammans
Eftersom vi som arbetar som utredare i projektet var involverade i testerna sa bdorjade
samtliga kommuner med en gemensam presentation och genomgang av vagledningen.
Kommunerna lyfte att det skapade:

» en gemensam bild av syftet

» en trygg startpunkt

« en forstaelse for att vagledningen kan anvandas stegvis

Genom att fa en gemensam kunskapsgrund gjorde det lattare att diskutera vad som kédnns
relevant for respektive verksamhet. Hiar pa websidan finns dven en presentation som ni kan
ta del av enskilt eller gemensamt i en arbetsgrupp.

Kartlaggning med hjalp av vagledningen

De flesta kommuner som vi hade kontakt med bildade en arbetsgrupp med personer som
moter familjer eller har ansvar for mottagningsarbetet. Vilka funktioner som var involverade
i dessa grupper skiljde sig at mellan kommunerna, i ndgon kommun var det personer fran en
och samma arbetsgrupp, medan i ndgon kommun sa samlade de personal fran flera olika
verksamheter som ar involverade i mottagandet av barnfamiljer. I en annan kommun sa var
det en person som drev arbetet pa egen hand och tog ett 6vergripande ansvar for att sedan
koppla pa andra personer vid behov. Dessa olika konstellationer gick sedan igenom
vagledningens kategorier och reflekterade bland annat 6ver:

» vad gor vi redan?

« vad behover forbattras?

» vad gor vi inte idag, men skulle kunna bérja med?
e vem ansvarar for vad?

De gjorde pa sa sitt en systematisk analys av arbetet genom att reflektera kring varje punkt
pa listan och identifiera styrkor och utvecklingsbehow.



Exempel pa hur viagledningen stérkte struktur och arbetssatt

Véagledningen anvidndes ocksd som ett verktyg for att skapa mer struktur i
verksamheterna. I vissa kommuner anviandes vagledningen infér mottagandet av en
barnfamilj medan vissa kommuner inte hade ndgot mottagande planerat vid testtillfallet
sa dar anviandes den mer i planering infor framtida mottagande. Arbetet med
vagledningen ledde bland annat till:

« tydligare rutiner utifran ett systematiserat arbetssitt, en kommun uttryckte att det
har lett till att rutiner har samlats och strukturerats

» mallar for kartlaggningssamtal med barn och/eller fordldrar. Exempelvis sag en
kommun ett behov av att erbjuda ett strukturerat stod i samtal med familjer, med
sarskilt fokus pa att kartlagga barns behov. Vagledningen har dven anvants aktivt i
det praktiska arbetet, framfor allt som ett hjalpmedel for att fanga upp viktiga
omraden i barnens livssituation. Fragor har med hjélp av vagledningen formulerats i
en mall fér samtal. vilket har gjort det mo6jligt att skapa mer relevanta och tillgdngliga
samtal.

« mallar for barnkonsekvensanalys. En kommun genomfor samtal med féraldrar och
barn nadr familjen fatt besked om anvisning och da samtalar ansvarig
socialsekreterare med familjen for att ta reda pa om barnen har nagra speciella
behov.

» battre samarbete inom och mellan arbetsgrupper.

Flera kommuner beskrev att vigledningen gav dem ett gemensamt sprak och ett
systematiserat tillvigagangssatt fér att prata om barnens behov.

Lardomar som kommuner lyft fram

Verksamheterna pekade sérskilt pa foljande erfarenheter:

Checklistan hjalper till att se helheten
Att arbeta med vagledningen gor det littare att fa syn pa alla omraden som paverkar
barnens vardag, inte bara det som kommer upp spontant i samtalet.

Barnens roster lyfts fram tydligare

Nar vagledningen anvidnds regelbundet blir det naturligt att frdga mer om barnens
perspektiv. Flera verksamheter upptéckte att barn garna berattar nir de far mojlighet. En
kommun lyfte att en betydelsefull utveckling har varit att barnens perspektiv lyfts fram
mer aktivt dn tidigare. Samtal med barn sker ofta spontant under hembesok, dar barnen
sjdlva berattar om sin situation. Det har under arbetet med vigledningen visat sig att
barnen vill vara delaktiga och att de har uttryckt behov som lett till konkreta insatser,
exempelvis kontakt med skolan.



Nya utvecklingsomraden blev synliga
Arbetet med vagledningen hjalpte verksamheterna att se vad som fungerar bra, vad
som saknas och vad som behover starkas framat.

Samverkan behover ofta starkas

Flera sag att barnens behov omfattas av flera olika aktdrers ansvar, och att
vagledningen kan anvidndas som grund i samverkan med exempelvis skola,
hilsoverksamheter och civilsamhallet.

Varfor testa vagledningen hos er?
Végledningen kan:

skapa struktur och trygghet i samtal

hjalpa till att lyfta bade risk- och skyddsfaktorer

ge en tydlig 6verblick over barnets hela livssituation
» anvandas direkt i praktiken,

» fungera som ett verktyg for utveckling av rutiner

Arbetet med vagledningen gar att anpassa efter era forutsattningar och det kravs
inte stora resurser for att komma igdng. Manga har startat med en enkel
genomgang i en liten arbetsgrupp och upptickt att vigledningen snabbt blir ett
stod i vardagen.

Vill ni prova?

Ni kan anvianda exemplen i den har sammanstéllningen som inspiration. Goér som
andra kommuner till exempel, borja i liten skala, vélj ndgra omraden att fokusera
pa, testa checklistan i vardagliga samtal och bygg vidare utifrin era egna
erfarenheter

Sma steg kan gora stor skillnad for barnens delaktighet, trygghet och majligheter
att fa ratt stod.
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