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Sammanträdesdatum 
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Omsorgsnämnden 2025-03-12 

 
Plats och tid  
 

Östra kommunhuset D503 13:00-17:45. 

 
Beslutande Håkan Englund (SD) Kerstin Malmer (M) Lorna Molin (S) 

 Pia Dahlin (SD) Michael Anefur (KD) Tommy Carlsson (S) §19-37 

 Kristina Nordgren (SD) Camilla Ottosson (KD) Efa Nilsson (V) 

 Sylvia Olander (M) Kristina Lindbåge (S) Helene Åkesson (L) 

 Torgil Rundcrantz (M) Alf Öien (S) Ingrid Karlsson (C) 

                   

                   

Tjänstgörande 
ersättare 

Peter Isacson (S) istället för 
Tommy Carlsson (S) §38-40   

    

    
Ersättare Anita Reimers (SD) Elsebeth Lemche (KD) Jan Nordström (V) 
 Charlotta Nilsson (SD) Peter Isacson (S) §19-37 Lisbeth Thorsson (L) 
 Peter Hansson (M) Anna Sonander (S) §19–30       
                   
    

Övriga närvarande Helena Ståhl, 
förvaltningschef 

Ulf Friberg, nämndsekreterare 
 

Isak Wetterlöf, tf 
nämndsekreterare 

 Mette Davidsson, 
kvalitetsutvecklare §24 

Laura Bergström, 
verksamhetsutvecklare §24 

Belina Pllana, medicinskt 
ansvarig sjuksköterska §25 

 
Maria Dahlbom, 
planeringsstrateg §26–27 

Eva Arntzen, verksamhetschef 
§27 

Åsa Gunnarsson, 
myndighetschef §28 

 
Petrus Brynte, HR-chef §28–
29   

    

    

 Utses att justera Kristina Lindbåge         

Justeringens 
tid och plats 

 

Digital justering 

 
  Paragrafer 

Sekreterare Isak Wetterlöf 

19–40 

 
 
Ordförande Michael Anefur 

 
 

Justerare Kristina Lindbåge 
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ON § 19 

Fastställande av dagordning  
 

Dagordning fastställs med följande förändringar: 

- Nytt ärende: Initiativärende - Tidig behandling av Kognitiv sjukdom 
enligt FINGER-modellen   

- Nytt ärende: Övrig fråga från Vänsterpartiet 
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ON § 20 

Anmälan av delegeringsbeslut till omsorgsnämnden  
Änr ON 2025/3 

Beslut 

• Informationen läggs till handlingarna. 

 

Sammanfattning 

Sekretessbelagda delegeringsbeslut 

(Dessa handlingar finns att tillgå i en särskild pärm). 

- Delegeringsrapporter på fattade beslut  
2025-01-15-2025-02-19 inom SOL (socialtjänstlagen) och LSS (lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade). Det kan till exempel gälla 
beslut om hemtjänst, vård- och omsorgsboende och insatser enligt LSS. 

 

Beslut om bostadsanpassning 2025-01-15 – 2025-02-19. 
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ON § 21 

Protokoll Förvaltningsövergripande samverkansgrupp  
Änr ON 2025/5 

Beslut 

• Protokollet läggs till handlingarna.  

 

Sammanfattning 

Protokoll förvaltningsövergripande samverkansgrupp 2025-03-05 
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ON § 22 

Synpunkter från informationsmöte för KPR och KRF  
Änr ON 2025/6 

Beslut 

• Informationen läggs till handlingarna.  

 

Sammanfattning 

Referensgruppen ställer sig positiva till avvecklandet av anhörigbidraget. I 
övrigt lämnar referensgruppen inga synpunkter på nämndens handlingar. 
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ON § 23 

Meddelanden/delgivningar/rapporter till 
omsorgsnämnden  
Änr ON 2025/4 

Beslut 

• Informationen läggs till handlingarna. 

 

Sammanfattning 

- Kommunala rådet för funktionsnedsatta protokoll 2025-02-20  
- Kommunala pensionärsrådet protokoll 2025-02-28 
- Kösituaiton 2025-03-07 
- Volontärutvärdering 2024 
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ON § 24 

Kvalitetsberättelse 2024  
Änr ON 2025/92 

Beslut 

• Godkänna kvalitetsberättelsen 2024. 
 

Reservation 

Efa Nilsson (V) lämnar för den vänsterpartiska gruppen en skriftlig reservation: 

”Eftersom omsorgsnämnden inte antog vårt yrkande om att arbeta som ett 
förbättringsområde med den bristfälliga tekniken reserverar vi oss mot 
nämndens beslut.” 

Omsorgsnämndens behandling 

Yrkanden 

Efa Nilsson (V) yrkar för den vänsterpartiska gruppen att omsorgsnämnden 
lägger till en punkt under förbättrings-område som gäller ta fram ett system 
som kan analysera synpunkter och klagomål. 

Beslutsgång 

Ordförande ställer omsorgsförvaltningens förslag till beslut mot den 
vänsterpartistiska gruppens förslag till beslut och finner att omsorgsnämnden 
beslutar enligt omsorgsförvaltningens förslag till beslut. 

 

Sammanfattning 

Omsorgsförvaltningens kvalitetsberättelse för 2024 redogör för det 
systematiska kvalitetsarbetet inom verksamheten utifrån ett övergripande 
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perspektiv och i enlighet med föreskriften Ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). 

Det systematiska kvalitetsarbetet är en kontinuerlig process som syftar till att 
säkerställa och utveckla omsorgsförvaltningens kvalitetsberättelse för 2024 
redogör för det systematiska kvalitetsarbetet inom verksamheten utifrån ett 
övergripande perspektiv och i enlighet med föreskriften Ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). 

Under året har förvaltningen arbetat med att kvalitetssäkra rutiner samt 
utveckla ett nytt ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete. Förbättringar 
har genomförts utifrån identifierade risker, egenkontroller och 
avvikelsehantering. Ambitionen har varit att skapa en tydlig förståelse för 
verksamhetens innehåll genom att kartlägga processer, aktiviteter och rutiner 
som bidrar till en hög kvalitet för brukarna. 

Kvalitetsberättelsen belyser olika kvalitetshöjande insatser som genomförts 
under året, däribland uppföljning och kontroll av verksamheten, hantering av 
negativa händelser, synpunkter och klagomål, samverkan samt personalens 
delaktighet i kvalitetsarbetet. Det systematiska kvalitetsarbetet omfattar bland 
annat verksamhetsuppföljningar, egenkontroller, analysdagar och 
förbättringsinsatser kopplade till resultat från brukarundersökningar. 

Utöver en redogörelse för genomfört kvalitetsarbete innehåller berättelsen även 
en framåtblick, där planerade kvalitetshöjande insatser för 2025 beskrivs.  

 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Omsorgsnämnden föreslås godkänna Kvalitetsberättelsen 2024. 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-18 

Kvalitetsberättelse 2024 
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ON § 25 

Patientsäkerhetsberättelse 2024  
Änr ON 2025/96 

Beslut 

• Godkänna patientsäkerhetsberättelsen för 2024 

Reservation 

Efa Nilsson (V) lämnar för den vänsterpartiska gruppen en skriftlig reservation: 

”Eftersom Omsorgsnämnden inte antog vårt yrkande om att arbeta som ett 
förbättringsområde inom den ökade fallproblematiken reserverar vi oss mot 
nämndens beslut.” 

Omsorgsnämndens behandling 

Yrkanden 

Efa Nilsson (V) yrkar för den vänsterpartiska gruppen att en handlingsplan mot 
fallolyckor läggs till under utmaningar för Omsorgsförvaltningen. 

Beslutsgång 

Ordförande ställer omsorgsförvaltningens förslag till beslut mot den 
vänsterpartistiska gruppens förslag till beslut och finner att omsorgsnämnden 
beslutar enligt omsorgsförvaltningens förslag till beslut. 

 

Sammanfattning 

Patientsäkerhet handlar om skydd mot vårdskada. Enligt Patientsäkerhetslagen 
2010:659 ska vårdgivaren senast 1 mars varje år, upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse . Skrivelsen ska utgöra underlag för hur det 
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systematiska patientsäkerhetsarbetet har bedrivits, presentera resultat samt ge 
förbättringsförslag för ökad patientsäkerhet. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Godkänna patientsäkerhetsberättelsen för 2024 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-18 

Patientsäkerhetsberättelse Omsorgsförvaltningen Kristianstad kommun 2024 
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ON § 26 

Plan för daglig verksamhet funktionsstöd 2025-2035  
Änr ON 2025/97 

Beslut 

• Anta plan för daglig verksamhet 2025 – 2035. 
• Planen uppdateras vartannat år inför budget- och investeringsarbete. 

Protokollsanteckning 

Kristina Lindbåge (S) lämnar för den socialdemokratiska gruppen följande 
protokollsanteckning: 

“Socialdemokraterna anser att det i det framtida utvecklingsarbetet av planen 
bör finnas ett än mer heltäckande underlag för prognos och planering av daglig 
verksamhet. Prognosen bör utformas med hänsyn till flera perspektiv, såsom: 

• Behovsanalys och individperspektiv: Kartläggning av hur många individer som 
har beviljats insatsen, men också deras faktiska behov i förhållande till tid och 
anpassning av insatsen. Om den önskade tiden möjliggörs och matchas mot 
behov. 

• Arbetsmarknadsperspektiv: Möjligheter till praktik, arbete och meningsfull 
sysselsättning för deltagarna, samt samverkan med arbetsgivare. 

• Resursperspektiv: Tillgången till personal och ekonomiska resurser för att 
bedriva kvalitativ daglig verksamhet. Ett resonemang om antal deltagare per 
medarbetare. 

• Omvärldsbevakning: En jämförelse med andra nordiska länders modeller och 
hur de säkerställer att behoven möts på ett hållbart sätt. 

• Samverkan: En redovisning för aktuella samarbeten, idéburen sektor, 
näringsliv, regional och statlig verksamhet. 
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Vi menar att dessa perspektiv behöver inkluderas i planeringen för att 
säkerställa att verksamheten inte bara möter dagens behov, utan också är 
rustad för framtida förändringar. Inför nästa framtagna plan önskar vi en 
redovisning av hur dessa ovanstående faktorer tas i beaktande för en långsiktigt 
hållbar och kvalitativ daglig verksamhet.” 

 

Sammanfattning 

Sedan flera år tillbaka finns boendeplan för funktionsstöd och boendeplan för 
äldreomsorg. För att säkerställa också tillgången på platser i daglig verksamhet 
upprättas en plan för daglig verksamhet. Planen är en utvecklingsplan och ett 
levande dokument som ska uppdateras för att följa upp förutsättningar och väga 
in förändringar. 

Plan för daglig verksamhet ska utgöra underlag och styrinstrument för 
strategisk planering av platser i daglig verksamhet 9 § 10 insatsen enligt lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och insatsen 
sysselsättning enligt socialtjänstlagen (SoL). 

Planen ska också stödja verksamhetseffektiva lösningar för framtida platser i 
daglig verksamhet samt utgöra underlag för prognostisering, budgetering och 
ekonomiska överväganden avseende investeringar.  

Plan för daglig verksamhet beslutas av omsorgsnämnden samt följs upp och 
revideras vartannat år inför budget- och investeringsarbetet. En förutsättning 
för att planen ska utgöra det styrinstrument för fysisk planering som avses är 
att den kontinuerligt följer och bedömer de verksamhetsmått och den 
samhällsutveckling som påverkar funktionsstöds platsbehov i daglig 
verksamhet. 

Det är första gången plan för daglig verksamhet upprättas och planen följer 
samma struktur som de tidigare framtagna boendeplanerna på 
Omsorgsförvaltningen som sträcker sig över en tioårsperiod. 
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Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Anta plan för daglig verksamhet 2025 – 2035. 
• Besluta att planen uppdateras vartannat år inför budget- och 

investeringsarbete. 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-14 

Plan för daglig verksamhet 2025–2035 
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ON § 27 

Avveckling Tollarevägen  
Änr ON 2024/360 

Beslut 

• Avveckling av gruppbostaden Tollarevägen i Arkelstorp 

 

Protokollsanteckning 

Helene Åkesson (L) lämnar för den liberala gruppen följande protokollsanteckning: 

” Att man vid ny placering särskilt tar hänsyn till kunders individuella behov och 
önskemål av fortsatta sociala kontakter.” 

Kristina Lindbåge (S) lämnar för den socialdemokratiska gruppen följande 
protokollsanteckning: 

”Omsorgsnämnden behandlade idag ärendet om avvecklingen av gruppbostaden 
Tollarevägen i Arkelstorp. Det är en sorglig historia där brister i planering, arbetsmiljö 
och lokalanpassning har lett till en ohållbar situation för både boende och personal. En 
bättre beslutsprocess utifrån behov, risker och ekonomi borde funnits på plats inför 
beslutet att omvandla vårdboende till gruppboende. Det skapade stor oro och friktion 
mellan hembygdens pensionärsrepresentanter och representanter från 
funkisföreningarna. Det var också en orolig tid för medarbetarna på Tollaregården. 

Trots tidiga varningssignaler och upprepade riskbedömningar har verksamheten 
präglats av omfattande arbetsmiljöproblem, hög sjukfrånvaro, bristande tillgänglighet 
och otillräckliga resurser. Personal har arbetat under orimliga förhållanden, ofta utan 
möjlighet till raster eller tillräckligt stöd vid dubbelbemannade insatser. Boendemiljön 
har inte varit anpassad för de personer med omfattande omvårdnadsbehov som 
placerats där, vilket har inneburit allvarliga konsekvenser för deras trygghet och 
livskvalitet. 

Att en verksamhet som är avsedd för samhällets mest utsatta medborgare inte fått de 
förutsättningar som krävs för en fungerande och värdig omsorg är ett misslyckande. 
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Det är av största vikt att omsorgen drar lärdom av denna situation och säkerställer att 
framtida LSS-verksamheter får de resurser och den planering som krävs för att 
motsvara både lagstiftningens intentioner och individernas behov. 

En framtida flytt för de kvarboende behöver vara med hänsyn och stor omsorg till 
deras unika förutsättningar och de relationer som byggt upp mellan de boende som 
står för stor del av deras trygghet. ” 

 

Sammanfattning 

Gruppbostaden Tollarevägen i Arkelstorp startade 2023 men trots riskbedömningen 
som visade att lokalerna inte var ändamålsenliga för en LSS-verksamhet startades 
verksamheten upp. Arbetsmiljön har resulterats i många avvikelser, några Lex Sarah 
och några långtidssjukskrivningar för personalen.  

Enhetschef till Tollarevägen har samlat en arbetsgrupp för att se över situationen 
vilket har resulterat i en rapport som är bifogat i ärendet.  

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Avveckling av gruppbostaden Tollarevägen i Arkelstorp 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-14 

Rapport Uppföljning ny verksamhet  

Medarbetardialog - stategier lokalfråga Tollarevägen 

Uppdaterad handlingsplan riskbedömning gruppbostad Tollarevägen  

Förvaltningsövergripande samverkan 2025-03-05 §12 
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ON § 28 

Avveckling av insatsen anhörigbidrag  
Änr ON 2025/94 

Beslut 

• Fastställa omsorgsförvaltningens förslag till att avveckla insatsen 
anhörigbidrag. 

• Gälla från 1 april 2025 samt att det sker en successiv avveckling av 
gynnande beslut om anhörigbidrag då beslutet upphör. 

• Inga nya beslut om insats anhörigbidrag beviljas efter den 1 april 2025. 

Protokollsanteckning 

Kristina Lindbåge (S) lämnar för den socialdemokratiska gruppen en 
protokollsanteckning: 

” Socialdemokraterna har valt att ställa sig bakom beslutet att avveckla 
anhörigbidraget, eftersom vi anser att vård och omsorg ska vara ett 
samhällsansvar och inte vila på anhöriga. Anhöriga ska få vara just anhöriga – 
partners, barn, vänner och syskon – och inte ersättas för att utföra vård- och 
omsorgsinsatser som i grunden bör utföras av professionell personal. 

Vi ser att anhörigbidraget riskerar att skapa inlåsningseffekter, där anhöriga 
tvingas ta på sig ett vårdansvar av ekonomiska skäl snarare än av fri vilja. Det 
kan leda till att anhörigvårdare själva blir utmattade eller sjuka, vilket 
ytterligare försvårar situationen för både den vårdande och den som får 
omsorg. 

Ur ett jämställdhetsperspektiv vet vi också att det framför allt är kvinnor som 
tar på sig anhörigvård, ofta på bekostnad av egen hälsa, ekonomi och yrkesliv. 
Att stärka den offentliga omsorgen är därför en fråga om både jämlikhet och 
hållbar välfärd. 
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Vidare kan anhörigbidraget i vissa fall försvåra för personer att ta sig ur 
destruktiva och osunda relationer. När omsorg kopplas till ekonomisk 
ersättning riskerar det att förstärka beroendeställningar och försvåra för den 
som utsätts för våld i nära relation att söka hjälp eller lämna en våldsutövare. 

För att säkerställa en trygg och jämlik omsorg för alla behöver vi stärka det 
professionella vård- och omsorgssystemet och erbjuda stöd till anhöriga på 
andra sätt – genom avlösning, stödgrupper och tillgängliga vårdinsatser. Därför 
står vi bakom beslutet att avveckla anhörigbidraget” 

 

Sammanfattning 

Omsorgsnämnden fattade 2016-04-28 beslut om att förändra rutinen för 
insatsen anhörigbidrag till nuvarande rutin. 2025-01-13 är det 31 kunder som 
är beviljade insatsen anhörigbidrag. Flertalet av dessa kunder har även andra 
insatser, det är endast 6 av kunderna med anhörigbidrag som inte har några 
andra insatser. Detta visar bland annat på att insatsen anhörigbidrag inte är 
tillräcklig för att tillgodose behov hos kunden och anhöriga.  

Det är ett fåtal kommuner i landet som har insatsen anhörigbidrag.  

Utifrån gällande rutin om anhörigbidrag ger den anhörige ett omfattande stöd 
till sin närstående, vilket för anhöriga kan ge negativa konsekvenser på hälsa, 
livskvalitet och livstillfredsställelse.  

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Fastställa omsorgsförvaltningens förslag till att avveckla insatsen 
anhörigbidrag. 

• Gälla från 1 april 2025 samt att det sker en successiv avveckling av 
gynnande beslut om anhörigbidrag då beslutet upphör. 

• Inga nya beslut om insats anhörigbidrag beviljas efter den 1 april 2025. 
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Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-01-14 

Nuvarande information gällande insatsen anhörigbidrag 

Omsorgsnämndens beslut 2016-04-28 §60 
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ON § 29 

Årlig uppföljning av systematiskt arbetsmiljöarbete, 
likabehandling och samverkan 2024  
Änr ON 2025/25 

Beslut 

• Omsorgsnämnden godkänner omsorgsförvaltningens årliga uppföljning 
av det systematiska arbetsmiljöarbetet, likabehandling och samverkan 
2024 och översänder det till kommunstyrelsen. 

 

Sammanfattning 

Årets uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet visar att 
Omsorgsförvaltningen i huvudsak har ett väl fungerande systematiskt 
arbetsmiljöarbete. Utifrån resultatet har några förbättringsområden valts ut att 
prioriteras under 2025. I samverkan med den förvaltningsövergripande 
samverkansgruppen, tillika omsorgsförvaltningens skyddskommitté, har 
följande tre åtgärder samverkats. 

1. Tydliggöra förvaltningens skyddsområden. 

2. Verka för att få fler medarbetare att engagera sig som 
skyddsombud.  

3. Verka för att fler arbetsplatser tar fram en plan för sitt 
skyddsarbete tillsammans med sitt lokala skyddsombud. 
Handlingsplanen ska baseras på fakta utifrån medarbetarenkät, 
kända tillbud och arbetsskador och uppföljningen av SAM. 
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Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Omsorgsnämnden godkänner Omsorgsförvaltningens årliga uppföljning 
av det systematiska arbetsmiljöarbetet, likabehandling och samverkan 
2024 och översänder det till kommunstyrelsen  

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-01-27 

Opus – Årlig uppföljning SAM – Förvaltningsövergripande 
Omsorgsförvaltningen 2024, 2024-12-16.  

Sammanställning tillbud och olycksfall för OMS 2024.  

Resultatrapport medarbetarenkät OMS 2024. 
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ON § 30 

Omsorgsnämndens månadsrapport till kommunstyrelsen  
Änr ON 2025/99 

Beslut 

• Godkänna resultatrapporten med bedömd årsprognos efter februari 
månad. 

• Nämnden vill ha rapportering enligt gällande ordning. 
• Inte följa utfall per vård- och omsorgsboende under 2025. 

 

Sammanfattning 

Nämnden prognostiserar att hålla tilldelad budget. 

Ny resultatrapport från och med 2025, vilken är likvärdig för hela kommunen. 
Förutom ekonomisk uppföljning och prognos innehåller den även volymer, 
personal och kvalitet.  

Kommunstyrelsen har fattat beslut att resultatrapporten ska lämnas in efter 
följande månader; feb, april, augusti (delår), september, oktober, december 
(årsbokslut) vill omsorgsnämnden följa kommunstyrelsen uppföljnings 
månader eller vill man ha den till nämnden ytterligare någon månad.  

Tidigare år har omsorgsnämnden i samband med månadsuppföljningen fått 
ekonomiskutfall per vård- och omsorgsboende, vill man fortsätta med det under 
2025. 
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Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Godkänna resultatrapporten med bedömd årsprognos efter februari 
månad. 

• Fatta beslut om nämnden ska följa kommunstyrelsens månader för 
resultatuppföljning eller om man vill lägga till någon ytterligare 
uppföljnings månad.   

• Fatta beslut om man vill fortsätta att följa utfall per Vård- och 
omsorgsboende även under 2025.  

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande Omsorgsnämndens resultatrapport efter februari månad 
2025. 
Resultatrapport, februari 2025 
Utfall vård- och omsorgsboende, februari 2025 
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ON § 31 

Revidering av reglemente för omsorgsnämndens 
kontaktverksamhet  
Änr ON 2025/98 

Beslut 

• Ärendet återremitteras för att kunna samla in omsorgsnämndens 
synpunkter. 

Omsorgsnämndens behandling 

Yrkanden 

Efa Nilsson (V) yrkar för den vänsterpartiska gruppen: 

“I det tilltänkta nya reglementet står under 1 Syfte ” kontaktverksamheten är att 
ge förutsättningar till en dialog mellan politiker, kunder och verksamhet”. 

Vänsterpartiet har inte blivit tillfrågad hur de upplever kontaktverksamheten, 
vad de saknar och vad som är bra. 

Underlaget som ligger till beslut bygger enbart på några konsulter/utredare. 

Vänsterpartiet yrkar på återremiss av ärendet.” 

 

Ordföranden yrkar på återremiss för att kunna samla in omsorgsnämndens 
synpunkter. 
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Beslutsgång 

Ordförande ställer ordförandens förslag till beslut mot den vänsterpartistiska 
gruppens förslag till beslut och finner att omsorgsnämnden beslutar enligt 
ordförandes förslag till beslut. 

 

Sammanfattning 

Reviderat reglemente med en tydligare beskrivning utav roller, checklista vid 
verksamhetsbesök och ett ändrat arbetssätt för snabbare återkoppling till 
nämnd och verksamhet.   

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Fastställa reviderat reglemente för Omsorgsnämndens kontakt-
verksamhet med omsorgsförvaltningens verksamheter 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-18 

Reglemente för Omsorgsnämndens kontaktverksamhet med 
omsorgsförvaltningens verksamheter, bilaga 1 

Verksamhetsindelning och gruppindelning för perioden 2023-2026 med 
uppdaterade namn, bilaga 2 

Arvodesbestämmelser för förtroendevalda, bilaga 3 

Revidering av reglemente för omsorgsnämnden från 2016, bilaga 4 



  
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

 
1 (2) 

  
Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2025-03-12  

 
 

 

ON § 32 

Rapporteringsskyldighet enligt 16 kap. 6 f § 
Socialtjänstlagen av ej verkställda beslut enligt 
Socialtjänstlagen (SOL) 4 kap. 1 § samt enligt Lagen om 
stöd och service (LSS) 28 §  
Änr ON 2025/93 

Beslut 

• Föreslå kommunstyrelsen att överlämna rapporten till 
kommunfullmäktige. 

 

Sammanfattning 

Enligt riksdagsbeslut skall alla kommuner, enligt 16 kap. 6f§ Socialtjänstlagen ej 
verkställda beslut enligt Socialtjänstlagen (SOL) 4 kap 1 § samt enligt lagen om 
stöd och service (LSS) 28§ f-g. From 1 juli 2006 skall det lämnas rapport var 
tredje månad angående beslut som inte verkställts inom tre månader. 
Rapporten lämnas till kommunfullmäktige (statistik) och till IVO (Individba-
serade rapporter). 

Omsorgsnämnden rapporterar 31 december 2024, 94 beslut som inte 
verkställts inom tre månader: 

Beslut enligt SOL: 

 10 återrapporterade ej verkställda beslut  

11 nya ej verkställda beslut 

1 beslut enligt SoL med avbruten verkställighet 

Beslut enligt LSS: 
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37 återrapporterade ej verkställda beslut 

17 nya ej verkställda beslut 

18 beslut enligt LSS med avbruten verkställighet. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Föreslå kommunstyrelsen att överlämna rapporten till 
kommunfullmäktige. 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-07 

Rapport ej verkställda beslut, kvartal 4 2024 

Barnkonsekvensanalys 
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ON § 33 

Svar på revisionsrapport - Styrning och ledning av LSS-
verksamheten  
Änr ON 2024/356 

Beslut 

• Anse revisionsrapporten besvarad i enlighet med omsorgsförvaltningens 
tjänsteutlåtande. 

• Ge omsorgsförvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med 
rekommendationerna från kommunrevisionen. 

 

Sammanfattning 

Följande rekommendationer har revisionsrapporten visat: 

• Se över och säkerställa att endast aktuella dokument finns publicerade i 
kvalitetsledningssystemet. 

Svar: Översyn och revidering av dokumenten i kvalitetsledningssystemet 
kommer att ske systematiskt och kontinuerligt i respektive verksamhet. 

• Säkerställa att rapportering av ej verkställda beslut även sker till 
kommunens revisorer i enlighet med gällande lagstiftning. 

Svar: Rapportering av ej verkställda beslut hanteras av myndighetsenheten och 
kommer att skickas till nämndsekreterare som informerar kommunens 
revisorer. 

• Vidta åtgärder för att säkerställa att beslut enligt LSS kan verkställas utan 
oskälig fördröjning. 
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Svar: Det finns en boendeplan och en plan för daglig verksamhet där 
verksamheterna följer antal ärende och hanterar behoven därefter. Hänvisning 
sker till dessa planer. 

• Överväga att hitta former för sådan systematisk uppföljning avseende 
målgruppens behov, verksamhetens stöd och/eller insatser till enskilda 
samt stöd och insatsers resultat för de enskilda, som följs upp i 
Socialstyrelsens Öppna jämförelser. 

Svar: Funktionsstöd gör brukarundersökningar samt följer upp 
genomförandeplaner regelbundet. Myndighetsenheten gör regelbundna 
uppföljningar på individnivå. Något system för att systematisera 
individuppföljningar finns ännu inte men förvaltningen kommer att undersöka 
detta vidare. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Anse revisionsrapporten besvarad i enlighet med omsorgsförvaltningens 
tjänsteutlåtande. 

• Ge omsorgsförvaltningen i uppdrag att arbeta vidare med 
rekommendationerna från kommunrevisionen. 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande, 2025-02-10 

Revisionsrapport Styrning och ledning av LSS-verksamheten 
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ON § 34 

Remiss - Revidering av riktlinje för representation, mutor 
och gåvor  
Änr ON 2025/27 

Beslut 

• Inte ställa sig bakom kommunledningskontorets förslag till revidering av 
riktlinje för representation, mutor och gåvor med hänvisning till 
omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande. 

 

Sammanfattning 

Omsorgsförvaltningen är positiva till enhetliga riktlinjer för kommunkoncernen. 
Förvaltningen anser att det hade varit bra att dela upp denna riktlinje i två olika 
riktlinjer, en för representation och en för mutor och gåvor eftersom det berör 
olika lagstiftningar. Förvaltningens förslag till omsorgsnämnden är att inte 
ställa sig bakom kommunledningskontorets förslag till revidering av riktlinje för 
representation, mutor och gåvor med hänvisning till omsorgsförvaltningens 
tjänsteutlåtande. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Lämna remissyttrande i enlighet med omsorgsförvaltningens 
tjänsteutlåtande. 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-17 

Utkast Riktlinje för representation gåvor och mutor 

Riktlinjer för Kristianstads kommuns representation, fastställda av 
kommunfullmäktige 1997 



  
SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

 
2 (2) 

  
Sammanträdesdatum 

 

Omsorgsnämnden 2025-03-12  

 
 

 

Policy och regler för mottagande av gåvor och förmåner 

KSAU beslut 2025-01-08 §4 

Tjänsteutlåtande Revidering av riktlinje för representation, gåvor och mutor 
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ON § 35 

Redovisning av medborgarförslag  
Änr ON 2025/77 

Beslut 

• Godkänna redovisning av medborgarförslag för perioden 2024-05-29 – 
2025-02-06 och överlämna denna till kommunfullmäktige. 

 

Sammanfattning 

Kommunfullmäktige har 2008-11-11 § 272 beslutat att överlåta till styrelsen 
eller annan nämnd att besluta i frågor som väckts genom medborgarförslag. 
Kommunfullmäktige har överlåtit till omsorgsnämnden att besluta i ärenden 
som väckts genom medborgarförslag. Omsorgsnämnden ska till 
kommunfullmäktige i april och oktober redovisa beslutade och ej avgjorda 
medborgarförslag. 

Omsorgsnämnden överlämnar bilagd förteckning över beslutade och ej avgjorda 
medborgarförslag för perioden 2024-05-29 – 2025-02-06. 

Omsorgsförvaltningens förslag till Omsorgsnämnden 

• Godkänna redovisning av medborgarförslag för perioden 2024-05-29 – 
2025-02-06 och överlämna denna till kommunfullmäktige. 

Beslutsunderlag 

Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 2025-02-06 
Förteckning medborgarförslag 2024-05-29 - 2025-02-04 
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ON § 36 

Initiativärende - Tidig behandling av Kognitiv sjukdom 
enligt FINGER-modellen  
Änr ON 2025/124 

Beslut 

• Ge omsorgsförvaltningen i uppdrag att bereda ärendet och återkomma 
till omsorgsnämnden. 

 

Sammanfattning 

Socialdemokraterna föreslår i ett initiativärende att: 

 ” Ge omsorgsförvaltningen i uppdrag att ta fram ett program som 
erbjuder medborgare som diagnostiseras med kognitiv sjukdom stöd 

 Ett sådant program ska i första hand vända sig till dem som ännu inte är i 
behov av omsorgens insatser - både patienter och anhöriga ska erbjudas 
deltagande i programmet, t.ex. på omsorgens mötesplatser 

 Att lämpliga ideella organisationer, så som Demensföreningen 
involveras, samt att kommunens anhörigstöd involveras i arbetet.” 

Beslutsunderlag 

Initiativärende 2025-03-05 



 

  
Initiativärende 

2025-03-14 
 
 
 
 
 
 

 
Tidig behandling av Kognitiv sjukdom enligt FINGER-modellen  

 

Bakgrund 

Demens, som betyder utan själ, ska hellre omnämnas som kognitiv sjukdom, är en växande 
utmaning i vårt samhälle. Tidig upptäckt och insatser kan bromsa sjukdomsutvecklingen och 
förbättra livskvaliteten för de drabbade. FINGER-modellen, en vetenskapligt beprövad metod 
utvecklad i Finland, har visat att en kombination av livsstilsförändringar kan minska risken 
för kognitiv svikt och förbättra hjärnhälsan. Trots detta erbjuds många nydiagnostiserade 
personer med kognitiv sjukdom i Sverige idag ingen strukturerad behandling enligt denna 
modell. 

Vidare är det enligt den nya socialtjänstlagen (SoL) ett tydligt uppdrag för kommuner att 
arbeta förebyggande för att stärka individens egna resurser och möjliggöra ett självständigt liv 
så länge som möjligt. Att erbjuda tidig intervention enligt FINGER-modellen ligger i linje 
med denna inriktning och skulle bidra till en mer hållbar och hälsofrämjande äldreomsorg. 

Idag finns ingen tydlig struktur för den som är nydiagnostiserad med kognitiv sjukdom för 
förebyggande behandling. Här kan omsorgsförvaltningen vara initiativtagare inför ett program 
där personer med nydiagnostiserad kognitiv sjukdom omgående erbjuds behandling enligt 
FINGER-modellen. Programmet bör inkludera fem delar: 

1. Strukturerad rörelse – Individuellt anpassad träning för att stärka hjärnans plasticitet 
och minska risken för snabb kognitiv försämring. 

2. Näringsvägledning – Stöd för att skapa en kosthållning som gynnar hjärnhälsan, 
exempelvis en nordisk variant av medelhavsdieten. 

3. Kognitiv träning – Program som tränar minne, problemlösning och andra kognitiva 
förmågor. 

4. Social interaktion – Mötesplatser och aktiviteter för att motverka isolering, vilket är en 
viktig faktor för att bromsa sjukdomens utveckling. 

5. Hantering av riskfaktorer – Uppföljning av blodtryck, blodsocker, kolesterol och andra 
hälsomarkörer kopplade till kognitiv sjukdom. 

 
Genom att arbeta strukturerat kan ett arbete med FINGER-modellen leda till förbättrad 
livskvalitet och självständighet för personer med kognitiv sjukdom. Anhörigas belastning 
minskar genom strukturerat stöd. Det ger långsammare sjukdomsutveckling och därmed 
minskat vårdbehov på lång sikt. Det leder till kostnadsbesparingar för vård och omsorg 
genom att skjuta upp behovet av mer omfattande insatser. 



 

  
Initiativärende 

2025-03-14 
 
 
 
 
 
 

 
Vi menar att ett mer förebyggande arbetssätt är i linje med den nya socialtjänstlagen och dess 
fokus på förebyggande insatser. 

Socialdemokraterna i Omsorgsnämnden föreslår därför att: 
 Ge omsorgsförvaltningen i uppdrag att ta fram ett program som erbjuder medborgare 

som diagnostiseras med kognitiv sjukdom stöd 
 

 Ett sådant program ska i första hand vända sig till dem som ännu inte är i behov av 
omsorgens insatser - både patienter och anhöriga ska erbjudas deltagande i 
programmet, t.ex. på omsorgens mötesplatser 

 
 Att lämpliga ideella organisationer, så som Demensföreningen involveras, samt att 

kommunens anhörigstöd involveras i arbetet. 
 
För den Socialdemokratiska gruppen 
Kristina Lindbåge, Lorna Molin, Alf Öien 
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ON § 37 

Övrig fråga från Vänsterpartiet  
Änr ON 2025/133 

Beslut 

Den vänsterpartiska gruppen ställer en fråga gällande ersättning för att ta emot 
elever. 

Förvaltningschef får i uppdrag att återkomma med svar till nästa nämnd. 
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ON § 38 

Informationsärende omsorgsnämnden  
Änr ON 2025/7 

Beslut 

• Informationen läggs till handlingarna. 

 

Sammanfattning 

- Information från ordförande: 
o Möte med Skåne Nordost gällande färdtjänst. 

 
- Information från förvaltningschef: 

o Inlett diskussioner med Kristianstads Renhållning AB gällande 
samarbete med daglig verksamhet. 

o Utvecklingsdag med förvaltningsledning med fokus strategisk 
färdplan och styrkort. 

o Förra veckans ledarforum med cheferna på omsorgsförvaltningen. 
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ON § 39 

Ärenden enligt Lex Sarah / Lex Maria  
Änr ON 2025/8 

Beslut 

• Informationen läggs till handlingarna. 

 

Sammanfattning 

 Anmälan Lex Sarah / Lex Maria 

Änr 2025/55 
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ON § 40 

Domar  
Änr ON 2025/9 

Beslut 

• Domarna läggs till handlingarna. 

 

Sammanfattning 

Beslut 

Förvaltningsrätten i Malmö 2025-01-31 i mål nr 1198-25 

Domar 

Förvaltningsrätten i Malmö 2025-01-17 i mål nr 13128-24 

Förvaltningsrätten i Malmö 2025-01-24 i mål nr 11359-24 

Förvaltningsrätten i Malmö 2025-01-28 i mål nr 12206-23 

Förvaltningsrätten i Malmö 2025-01-31 i mål nr 5877-23 

Förvaltningsrätten i Malmö 2025-02-11 i mål nr 14903-24 
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