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Tillgänglighetsanpassade bussar
Alla stadsbussar, och flertalet av regionbussarna, 

har lågt golv, inga trappsteg samt särskilda platser 

för rullstol eller rollator. Det gör att alla, oavsett 

ålder eller funktionshinder, har möjlighet att resa 

med Skånetrafikens bussar. Många av hållplatserna 

är också anpassade för synskadade och funktions

hindrade. Stadsbussarna i Kristianstad går på 100 % 

biogas som är lokalt producerad.

Om mitt kort försvinner  
eller inte fungerar

Kontakta Skånetrafikens kundcenter i Kristianstad 

så hjälper vi dig. Om ditt kort förkommit tas en 

avgift på 40 kr ut vid beställning av nytt kort.

Skånetrafikens kundcenter
Resecentrum 

291 31 Kristianstad 

Tel 044-12 98 20 

Telefontid vardagar 08.30–11.30

Öppettider 

Måndag–fredag 06.30–18.30 

Lördag 9–15  ·  Söndag 10–15

Information om linjer och tider
Tidtabeller finns på Skånetrafikens kundcenter 

eller försäljningsställen. Du kan också ringa vår 

kundservice eller vår automatiska trafikupplysning 

»Jennie«. Information finns också på vår hemsida.

Kundservice
0771-77 77 77

Måndag–fredag kl 06.30–20.00

Lördag kl 08.00–18.00

Söndag kl 09.00–18.00

Automatisk trafikupplysning
020-77 77 24  ·  Dygnet runt  ·  Kostnadsfritt

Internet
www.skanetrafiken.se

Skånetrafiken
Skånetrafiken  ·  281 83 Hässleholm

Du reser gratis  
med Skånetrafikens 
Jojo Senior
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Kristianstad kommun betalar dina resor
Alla personer över 75 år som är folkbokförda i 

Kristianstad kommun får Skånetrafikens Seniorkort 

(Jojo Senior). Med kortet kan du resa gratis inom 

kommunen med stadsbuss, regionbuss, närtrafik 

och linje som körs av taxi. Du kan också ta med dig 

två barn under 7 år utan kostnad. 

Kristianstad kommun har endast en tågstation 

därför gäller inte kortet för tågresor.

Kortet är personligt och på förarens begäran måste 

du kunna legitimera dig.

Det är enkelt att resa
När du går ombord på bussen behöver du bara 

hålla fram ditt kort mot kortläsaren, nära och stilla, 

tills en grön lampa lyser och en okej-signal hörs. 

Då registreras din resa och allt är klart. 

Om du vill fortsätta din resa utanför kommunen 

köper du en biljett, kontant eller med Jojo Res

kassa, från sista zonen i kommunen och vidare.  

Vid resa i motsatt riktning löser du biljett t.o.m. 

första zonen i kommunen.

Kortläsare ombord på buss


