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Grundfakta och bakgrund

Presentation av verksamheten och forutsattningar for arbetet

Kristianstads kommun ar till ytan Skanes storsta kommun och har en folkméngd pa 77 977
personer. Naringslivet ar starkt differentierat med tyngdpunkt pa livsmedel och jordbruk med
bindringar. I kommunen finns en hdgskola, sex gymnasieskolor och en vél utbyggd forskola
och grundskola. Utbildningsnivan i kommunen ligger i niva med 6vriga riket.

Kommunens budget uppgar till ca 3,7 miljarder. Nastan 45 % av kommunens budget gar till
forskole- och skolverksamhet, ndrmarel,5 miljarder. Budgeten var under 2009 férdelad enligt
bild nedan

Kommungem.
Verksamhet

Miljé och 4% Ekonomiskt bistand
samhallsskydd 2%
2%

Handikappomsorg
9% Forskole- och
skolverksamhet

43%

Aldreomsorg
24%

Individ- och fami
omsorg
5%

Kultur och fritid
4%
Integrations- och
arbets-
marknadsatgéarder
1%

Gator, parker,
teknik
6%

All verksamhet inom Barn- och utbildning &r samlad under en gemensam namnd, Barn — och
utbildningsnamnden. Mal- och resultatstyrningen i kommunen bygger pa Balanserad
styrning.’ Kommunens skolplan, Kunskap lyfter Kristianstad, utgér ett annat viktigt
styrinstrument for namndens verksamheter. Det 6vergripande malet for mandatperioden ér;
Utbildningsresultatet ska vid mandatperiodens slut vara battre &n genomsnittskommunen i
Sverige.

! Balanserad styrning inférdes under 2006 och utgérs av fyra perspektiv; ekonomi, medborgare, medarbetare och
utveckling
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Verksamhetsomfattning

Den kommunala verksamheten omfattade 2009 ca 3500 barn i forskoleverksamhet 7900
elever i grundskola, knappt 130 elever i obligatorisk sarskola, 3750 elever i gymnasieskola,
56 elever inom gymnasiesérskola och ca 1100 studerande inom vuxenutbildningen. Inom
Barn- och utbildningens verksamhetsomrade arbetade drygt 2900 tillsvidareanstallda
personer. Svenska for invandrare genomfors av Vaglednings- och larcentrum (VLC), som
organiseras inom Integrations- och arbetsmarknadsndmnden.

Underlag och rutiner for kvalitetsredovisningen

Syfte och funktion

Kvalitetsredovisningen regleras av en forordning om kvalitetsredovisning inom
skolvasendet?.

Huvudmannen har det 6vergripande ansvaret for att enheterna bedriver verksamhet i enlighet
med forfattningar inom omradet. Huvudmannen skall skapa forutsattningar for
verksamheterna att kunna na de nationella malen och avgor vilka resurser som tilldelas dem.
Vidare skall det i kvalitetsredovisningen redovisas en uppfdljning och utvérdering av
likabehandlingsplanen®.

Kvalitetsredovisningen ska enligt allmanna raden* fungera framétsyftande och ligga till grund
for utvecklings- och verksamhetsplanering for kommande period. Den ska anvandas som ett
underlag for dialoger om forbéattringsbehov, planering och férdelning av uppdrag och ansvar.
Den del i det systematiska kvalitetsarbetet som bedrivs inom Barn- och
utbildningsforvaltningen i Kristianstads kommun beskriver i vilken utstrackning
verksamheterna nar de nationella malen.

For namndens verksamheter finns en gemensam mall for respektive verksamhet och den foljer
den struktur som foreslas i de allméanna raden. Det sker standigt en dialog om hur arbetet kan
forbattras. Enheternas kvalitetsredovisningar har tidigare ar redovisats per kalender ar men
kommer fr.o.m. 2009 att redovisas per lasar.

Kvalitetsredovisningarna lases bade pa skolomradesniva och pa kommunniva. De foljs upp
och aterkopplas vid forvaltningschefens uppféljningstraffar med skolchefen. En viktig
forutsattning for nemndens verksamhetsstyrning och utveckling &r en struktur i arbetet med
malformulering, processbeskrivning, uppfoljning, analys och atgardsplanering. Ett
processinriktat, strategiskt arbete har initierats och under 2009 har alla rektorer inom samtliga
verksamheter erbjudits personlig feedback och aterkoppling pa enheternas
kvalitetsredovisningar.

Utifran de nationella styrdokumenten, skolplan och forvaltningens styrkort skriver
skolomradena omradesplaner som sedan bryts ner till arbetsplaner. Arbetsplanerna i sin tur
ska forhalla sig bade till det kommunala och det nationella uppdraget och ska beskriva
vilka mal verksamheten prioriterar och hur enheten avser att arbeta under verksamhetsaret.
Sarskild hansyn tas till de atgarder som beslutades i foregaende kvalitetsredovisning. Det

2 Férordning (1972:702) om kvalitetsredovisning inom skolvasendet m.m

% 4: e kap Skollagen (1985:1100), diskrimineringslagen (2008:567) och férordningen (2006:1083) om barns- och
elevers deltagande i arbetet med planer mot diskriminering och krankande behandling

* Allmanna rdd och kommentarer kvalitetsredovisning, Skolverket 2006
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kommunala uppdraget redovisas i kommunens arsredovisning och det nationella uppdraget
redovisas i kommunens kvalitetsredovisning - tvd dokument som ar varandras
forutsattningar och som maste samverka. Nedanstaende bild visar sambandet for styrning
och kvalitetsarbete inom namndens verksamhetsomrade.

-

‘ Laroplaner mm ‘

- Lokal =)
Omrédesplan | mmmp arbetsplan

1

‘ Skolplan/Styrkort ‘

q Kvalitetsredovisning ‘

mmmp | Arsberittelse

‘Hm:rgmwx-‘m<‘

(

Figur 1- Sambandet for styrning och kvalitetsarbete inom namndens verksamhetsomrade

Underlag
Foljande material utgor grund for 2009:ars kvalitetsredovisning;

Uppféljning av foregaende ars atgarder

Genomesnittligt meritvarde ak 9 och Gymnasieskolan

Nationella prov for grundskolan i ak 3, 5 och 9

Uppfoljning av Trygghet och trivselenkat och attitydundersokning bland foraldrar i
forskolan

Attitydundersokning inom gymnasieskolan som genomfors tillsammans med vara
jamforelsekommuner i 3KVH?®

Verksamhetsrapport skolhalsovarden

Verksamhetsrapport modersmalsundervisning

Skolomradenas arsredovisningar

Uppfdljning av Skolverksinspektion 2007

Uppfoljning av maluppfyllelsesatsningar inom lasa, skriva och rakna

® 3KVH innefattar kommunerna Kristianstad, Kalmar, Karlskrona, VVaxj6 och Halmstad
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Atgarder enligt foregéende ars kvalitetsredovisning och

mal for den aktuella tidsperioden

Malen i skolplanen utgar fran faststallda nationella och kommunala mal. De utgor
grunden for Barn- och utbildningsforvaltningens arbete under 2008-2010. Det
overgripande malet ar att utbildningsresultatet ska vara battre &n genomsnittskommunen i
Sverige. Till skolplanen finns en uppfoljningsplan och ett antal verksamhetsmatt vilka
arligen redovisas i kvalitetsredovisningar och arsberattelser.

Nedanstaende atgarder kommer att vidtas under 2009 for att na malen.
Mal
Overgripande mal ur skolplanen:

Utbildningsresultatet ska vid mandatperiodens slut vara battre &n genomsnittskommunen i
Sverige

Atgéarder:

Stérka rektorernas centrala roll

Stérka pedagogerna i sitt laroplansuppdrag
Fokusera pa mal och bedémning
Systematisera uppfoljningen

Larande & kunskap

Mal ur skolplanen:

Elevernas fardigheter i ’lasa, skriva, rakna’ ska forbattras

Eleverna ska stimuleras till 6kat intresse for naturvetenskap och teknik

Okad satsning ska ske pa sprakutveckling

Samarbetet med féreningar, arbetsliv och hégskolor/universitet ska utvecklas och
fordjupas

Andelen medarbetare med for verksamheten efterfragad utbildning ska dka

Atgarder:

e Atgardsplan for lasa, skriva och rakna, det s.k.11-punktsprogrammet
e Fortsétta satsningen av utvecklingsprojekt i svenska, matematik,
naturvetenskap och teknik, s.k. maluppfyllelsesatsning

Inga i samverkan med lokala foreningar inom projekt, idrottslyftet
Larare utbildas genom l&rarlyftet till magisterbehdrighet

Inga i tankesmedjor i samverkan med hogskolor

Maximalt utnyttjande av Lararlyftet

Processtdd i mal och bedémning

Nulagesbeskrivning av arbetet med etnisk mangfald
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Trygghet och trivsel

Mal ur skolplanen:

Eleverna och medarbetarna ska, genom olika former av insatser vidareutveckla och
fordjupa en gemensam insikt och forstaelse for manniskors lika varde

Eleverna ska genom moten med manniskor, miljéer och olika kulturinslag fa okad
forstaelse for olikheter

Forebyggande halsoarbete ska genomsyra alla verksamheter

Atgarder:

e Fortsétta utbildning i relationskompetens till arbetslag

e Prioritera andra insatser pa skolomradena som t.ex. Lions Quest och
livskunskap pa schemat

Fortsatt utbyte mellan skolor med elever fran landsbygd och stad

Fortsatt utveckling av halsobefrdmjande arbetsplatser

Arbeta for fler Gron Flagg certifieringar med inriktning mot halsa och livsstil
Sakerstalla att likabehandlingsplanerna uppfyller forordningens krav

Inflytande & engagemang

Mal ur skolplanen:

Eleverna ska i alla avseenden stimuleras till 6kad delaktighet for att kunna paverka sin
vardag

Samverkansformer ska finnas for foraldrainflytande

Profilering av verksamheten ska uppmuntras

Medarbetarna ska ta del av fortbildning utifran individuella planer

Skolledarna ska regelbundet erhalla fortbildning for ett framgangsrikt ledarskap

Atgarder:

e Utveckla de individuella utvecklingsplanerna till framatsyftande
planer

e Utveckla former for reellt elevinflytande
— utveckla elevraden mot reellt inflytande med hjalp av

elevradstjanstemannen

e Utveckla formerna for foraldrainflytande
- skapa delaktighet i arbetet med arbetsplaner och kvalitetsredovisningar
- prova olika former for foraldrainflytande

e Anvanda medel for maluppfyllelsesatsning till profileringar

e Implementera den pabdrjade 1T-baserade kompetensmodulen

e Skolledartraffar varannan manad, folja kvalitetsaret

e Processledarutbildning till samtliga rektorer

e Samtalsledarutbildning

e Utbildning i att konkretisera och félja upp stravansmal i forskolan
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Forutsattningar for verksamhetens maluppfyllelse

Organisation

Barn- och utbildningens verksamheter omfattar forskola, pedagogisk omsorg
(familjedaghem), 6ppen forskola, grundskola, grundsarskola, musikskola, gymnasieskola,
gymnasiesarskola och vuxenutbildning. En del av kommunens utbildningsverksamhet bedrivs
i enskild regi.

Den kommunala verksamheten var fram till december 2009 organiserad i atta skolomraden,
sju skolomraden med forskola och grundskola och ett skolomrade med gymnasie- och
musikskola och vuxenutbildning.

Forvaltningen leds av forvaltningschef, med stdd av tre avdelningschefer for ekonomi,
personal och planering samt stabsfunktioner som projektledare, utvecklingsstrateger och
controller. Till den centrala forvaltningen hor ocksa Pedagogiskt center som bl. a. arbetar med
kompetensutveckling utifran skolomradenas behov. Varje skolomrade leds av en skolchef.
Forvaltningschef, avdelningschefer, skolchefer, stabspersoner och chef for Pedagogiskt center
bildar tillsammans en strategisk ledningsgrupp, SLG, vars uppgift ar att arbeta med
overgripande strategiska fragor. Skolchefen har till sin hjalp en administrativ chef och ett
antal rektorer, som leder en eller flera forskolor/skolor, vilka bildar skolomradets
ledningsgrupp.

I maj 2009 togs beslut om en minskning av antalet skolomraden fran atta till fem omraden,
fyra inom forskole-, sarskole- och grundskoleverksamheten och ett omrade inom gymnasie-
och vuxenutbildningen. Under hosten fattades ocksa beslut att omorganisera Pedagogiskt
center till Utvecklingsavdelning och renodla avdelningar och SLG. Den nya organisationen
tradde i kraft 1 januari 2010.

Verksamheter

Forskola, oppen férskola och familjedaghem/Pedagogisk omsorg

I december fanns det 56 kommunala férskolor och 12 enskilda forskolor.

Ca 3500 barn var placerade i de kommunala forskolorna varav ca 660 hade ett annat
modersmal dn svenska. Under 2009 hade ca 200 forskolebarn modersmalstraning i fyra olika
sprak.

Oppen forskola har under aret bedrivits i tre skolomraden, omréade 2, 3 och 4. De 6ppna
forskolorna har erbjudit aktiviteter for de foraldrar och barn som besokt forskolan. En av de
Oppna forskolorna har bedrivit verksamhet i samarbete med socialforvaltningen och Region
Skane. Forutom ansvarig forskollarare har de besdkande ocksa haft tillgang till
socialradgivare, distriktsskoterska och barnmorska.

23 familjedaghem bedrevs under aret pa olika orter i kommunen. Verksamheten har minskat
under de senaste aren. Samarbete har skett mellan dagbarnvardarna och med narliggande
forskolor. De har haft tillgang till gemensam lokal for samverkan och gemensamma
aktiviteter.

Fran 1 juli 2009 aterfinns familjedaghem/dagbarnvardare under begreppet pedagogisk
omsorg.
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Grundskola med forskoleklass och skolbarnsomsorg

Under 2009 fanns det 38 kommunala grundskolor och fyra fristdende. Grundskolorna i de
mindre orterna omfattar forskoleklass till och med arskurs 5. | flertalet av grundskolorna
bedrivs undervisning aldersintegrerat fran forskoleklass till arskurs 2, i vissa fall upp till
arskurs 3, s.k. barnskola. Det finns 13 grundskolor i kommunen som har verksamhet upp till
arskurs 9. Ca 8500 elever fanns i grundskolan varav 2150 har ett annat modersmal &n svenska.
Av dessa dr ca 1380 elever inskrivna i modersmalsundervisningen.

Skolbarnsomsorgen ar organiserad i néra anslutning till skolorna, de flesta fritidshemmen ar
integrerade och samutnyttjar lokalerna med skolan. Personalen for de lagre aldrarna ingar i
barnskolans arbetslag och fritidsklubb erbjuds for barn i aldrarna 9-12 ar. Sammanlagt finns
34 fritidshem i kommunen, varav tva ar fristdende. Drygt 5800 barn i aldrarna 6-12 var
inskrivna i skolbarnsomsorg.

Gymnasieskola och vuxenutbildning

Kommunens sex gymnasieskolor erbjuder 15 nationella gymnasieprogram, med flertalet
nationella inriktningar, samt fyra specialutformade program. | Kristianstad finns ocksa ett av
fyra riksgymnasier for ungdomar med svara fysiska funktionshinder. Utéver de kommunala
skolorna finns fyra fristdende gymnasieskolor med totalt drygt 500 elever
Vuxenutbildningen erbjuder ett brett utbud av bade teoretiska och yrkesinriktade kurser.

Grundsarskola och Gymnasiesaskola

Tre skolor har tréningsskola och grundsarskola. En skola har traningsskola med specialisering
mot autism och flerfunktionshinder. Individintegreringslarare arbetar kommundvergripande
mot elever mottagna i sarskola som gar kvar i grundskoleklass. Sammanlagt var 128 elever
placerade i grundsérskolan.

Gymnasiesarskolans verksamheter finns pa flera olika skolor. Férutom Individuella
programmet finns tre nationella program for sarskolan, Handels- och
administrationsprogrammet, Fordonsprogrammet samt Specialutformat program med
inriktning omvardnad fritid

Sarvux finns inom organisationen for vuxenutbildningen. Antalet inskrivna pa
gymnasiesarskola och sarvux var 114.

Resursskolor

Kommunens fem resursskolor organiserades under skolomrade 3. | juni lades en av skolorna
ner och eleverna integrerades i 6vriga fyra resursskolor. Resursskolorna arbetar
kommunovergripande och bedriver skolverksamhet for barn och elever med somatiska,
neuropsykiatriska och/eller psykosociala funktionshinder. Resursskolorna ar geografiskt
spridda i kommunen och omfattar totalt ett 60-tal platser och har ca 35 medarbetare och en
egen rektor. Efterfragan pa platser Iag pa en jamn niva. Verksamheten bygger pa sma
undervisningsgrupper med hog personaltathet och lokaler anpassade till arbetsformerna. For
barn som behover finns fritidsverksamhet. Resursskolorna genomfoér kommunala och
nationella prov och samarbetar med elevernas hemskolor. Utéver resursskolorna finns ocksa
Sjukhusskolan och BUP-skolan som ar knuten till Centralsjukhuset.

Stdd- och halsoenhet

Stod- och hélsoenheten omfattar psykologer, specialpedagoger, logoped, symbolpedagog,
laslag, verksamhetschef for skolhélsovarden, skoloverlakare samt en chef. Totalt 14 tjanster
uppdelade pa 18 personer. Verksamhetens uppgift ar att medverka till att skapa goda
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forutsattningar for barn och ungdomar i forskola och skola. Arbetet sker via uppdrag fran
skolomradena. Stod- och halsoenheten bistar med olika kompetenser for att skapa ett
helhetsperspektiv.

Pedagogiskt center

Pedagogiskt centers uppdrag fran Barn- och utbildningsférvaltningen ar att anordna/samordna
kompetensutveckling for skolledare, pedagoger och 6vrig skolpersonal. De erbjuder bl.a.
handledning till arbetslag, kurser och seminarier. Dessutom samordnar Pedagogiskt center
olika nétverk. En stor del av Barn- och utbildningsférvaltningens gemensamma
kompetensutvecklingssatsningar sker i Pedagogiskt centers regi.

Personal

Barn- och utbildningsforvaltningens verksamhet har en larartathet i niva med riket och
andelen behoriga ar nagot hogre an i dvriga riket, drygt 80 % av personalen &r
hdgskoleutbildad. FOr 2009 var antalet sjukdagar i snitt 14,7 dagar/medarbetare, vilket ar
nagot battre an tidigare ar och battre &n kommunsnittet.

Resurstilldelning

Inom Barn- och utbildningsndmnden fordelas de ekonomiska driftsresurserna med hjéalp av
ett nyckeltalssystem dér ett stort fordelnings- och prioriteringsansvar ligger ute i
skolomradena. Omradena far barn-/elevpeng vilken sedan fordelas inom skolomradet. Viss
resurs ges utover grundresursen.

Barn- och utbildningsnamnden tillforde extra medel for att 6ka maluppfyllelsen.
Resurserna anvandes till maluppfyllelseprojekt inom matematik, svenska och
naturkunskap och kompetensutveckling for personalen inom ”lasa, skriva, rékna”

Lokaler

Beslut togs om utveckling av skolorna i de centrala och 6stra delarna i Kristianstad. Det
innebér att skolorna under en trearsperiod byggs om och anpassas for att kunna ta emot fler
elever som forvéantas i omradet. Beslut togs ocksa om avveckling av Trolle-Ljungby och
Trane skolor samt inrdttande av forskolor i Rickarum och Yngsjo. Beslut togs om utbyggnad
av nya forskoleavdelningar i Fjalkinge och centrala Kristianstad. Beslut fattades om att
avyttra Gustaf Hellstromskolan till fristdende huvudman.

Ombyggnad pégick av Vaskolan och om- och tillbyggnad av Ollsjoskolan till F-9-skolor.
Ombyggnad av Sannaskolans kok pabdrjades liksom en om- och tillbyggnad av F-5-delen pa
Froknegardsskolan.

Arbetet | verksamheten

Starka rektors centrala roll

Att rektor ar central for hur forskolor och skolor lyckas var en central fraga under hela 2009.
Samtliga skolledare genomgick en processledaruthildning pa sex dagar som pabdrjades under
2008 och slutfors under varen 2010. Utbildningen syftar till att ge skolledarna en beredskap
for att driva ett processinriktat arbete pa forskolor och skolor. Den har innehallit
samtalsmetoder som i forsta hand syftar till att fa en béttre struktur pa dialoger och samtal ute
pa skolorna. Infor utbildningen arbetade skolcheferna fram en utvecklingsmatris vilken dels
syftade till en sjalvvérdering dels som ett uppfoljningsinstrument for processen. |
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utvarderingarna av utbildningen beskriver rektorerna att processledarutbildningen gett bra och
tydliga redskap for att driva skolutveckling.

Skolomradenas ledningsgrupper arbetade bl.a. med att fortydliga delegeringsordningen
sarskilt mellan rollfunktionerna skolchef och rektor. De arbetade ocksa med att utveckla
medarbetarsamtalen och den individuella I6nesattningen. Mycket tid lades pa hur rektorerna
och organisationen kan forbereda sig infor de nya reformer som véntas inom de olika
verksamheterna.

Sex gemensamma skolledartraffar genomférdes. Vid en traff fick skolledarna struktur och
information om hur likabehandlingsplanerna skulle kunna utformas. En annan traff anvéndes
till att utveckla det reella elevinflytandet. Pa den traffen deltog Sveriges Elevorganisation
(SVECO). En tredje traff anvandes till diskussion om rektors centrala roll for
utvecklingsarbetet och de resterande tre traffarna anvandes till forberedelse infér de nya
reformerna.

Starka pedagogerna i sitt laroplansuppdrag

Lararlyft och forskolelyft

Forvaltningens nyttjandegrad av tilldelade podng inom ramen av Lararlyftet var &ven 2009
mycket hog, ca 82% och 95 personer deltog. Vanligaste kurserna hade inriktning matematik,
svenska som andra sprak, svenska och speciallarare/specialpedagogik. Fran lararhall beskrivs
satsningen som mycket positiv. Utbildningarna bekréftade i vissa fall for lararna att de varit
pa ratt vag” i utvecklingen av sin undervisning, i andra fall gav den nya tankar om arbetssatt,
uppfoljning och bedémning. Den forsta utbildningsomgangen inom ramen for Forskolelyftet
startades forst i slutet av aret. Barn- och utbildningsforvaltningen fick med 39 medarbetare i
denna omgang.

Forskola

Nio av forvaltningens forskolor deltog i ett projekt, ”Férskolan for framtiden” i samarbete
med Hogskolan Kristianstad och S6lvesborgs kommun. Inom ramen for projektet l&ste lararna
en 7,5 hp kurs anordnad av Hégskolan Kristianstad — ”Naturvetenskap och amnesdidaktisk
kunskapsutveckling i forskolan”. Kursens syfte var att deltagarna skulle utveckla sin
naturvetenskapliga kompetens och dven utveckla amnesdidaktisk kunskap. Projektet har sa
har langt gett mycket goda resultat i forskolorna. Drygt 20 andra férskolor genomforde
maluppfyllelsesatsningar med inriktning naturvetenskap, vilket har medfort att kunskap om,
och intresse for dessa amnen Okat i vara forskolor.

Omkring femtio pedagoger fran forskolan deltog i olika matematikkurser, med syfte att
utveckla barns och vuxnas matematiska medvetenhet i forskolan. Kurserna, vilka arrangeras
av Pedagogiskt center, var mycket uppskattade och har gett tydligt genomslag i ett antal
forskolors kvalitetsarbete.

Skolbarnsomsorg

Med syfte att utveckla kvalitetsarbetet inom skolbarnsomsorgen genomfordes omradesvisa
kompetensutvecklingsinsatser for berérd personal. Gemensamma sk Open Space dagar
genomfordes for all personal i skolbarnsomsorgen. Med avstamp i detta planeras insatser dar
rektorer for skolbarnsomsorg utbildas vidare for att starka kvalitetsarbetet i denna verksamhet.

Grundskola

Med syfte att forbereda grundskolans verksamhet for reformerna 2011, startades under hdsten
ett natverk "Natverk Skola 2011 i samarbete med Hogskolan Kristianstad. Natverket bestar
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av ca 160 pedagoger som representerar grundskolans samtliga &mnen och flertalet av
kommunens skolor. Traffarna har uppskattats av deltagarna och det har uttryckts énskemal att
aven framover fa mojlighet att traffa amneskollegor éver skolgranserna.

Matematikkurser genomfordes for pedagoger i grundskolans tidiga ar. Antalet deltagare var
har endast 20 st och vi kan inte se att dessa kurser fatt lika kraftigt genomslag i verksamheten
som i forskolan, men vi kan anta att de hjalpt till att paverka resultaten positivt pa nationella
proven i dk 3 och 5. Larare i ak 6-9 erbjods matematikkurs men tyvarr var intresset sa lagt att
vi stallde in dessa kurser bade var och host. Framéver kommer vi att forandra metoderna for
kompetensutveckling i matematik for personal i grundskolan.

Sarskilda kompetensutvecklingsinsatser genomférdes med inriktning mot skrivutveckling.
Detta genomfordes i kursform men ocksa i direkt handledning ute i arbetslag. Insatsen ledde
till vidgade kunskaper hos pedagogerna vad géller metoder for utveckling av formagan att
uttrycka sig skriftligt.

Maluppfyllelseprojekt

Genom riktade medel fran namnden genomforde forskola och grundskola en rad projekt i
syfte att 6ka maluppfyllelsen. Inriktningen pa dessa projekt var matematik, lasa, skriva,
naturvetenskap alternativt profilering inom ramen for ovanstaende amnen. Nagra projekt hade
fokus inom omradet bedomning/betyg/IUP medan nagra projekt hade inriktning IT som
verktyg for larande inom ovanstaende @mnen. Motsvarande projektsatsning genomfordes
aven 2007 och 2008. Projekten ledde bland annat till att matematikundervisningen gjordes
mer laborativ, nya metoder for att stimulera skrivutveckling infordes samt att pedagoger pa
forskolan utvecklade arbetet for att stimulera barnens intresse for naturvetenskap. De
tendenser som kan ses ar att fler skolomraden valjer att fokusera pa ett eller nagra fa projekt
istallet for en méngd olika. Erfarenheterna har visat att det ger ett battre genomslag i
utvecklingsarbetet med gemensamt fokus pa fa projekt.

Arbetet med Mal- och bedémningsprojekten gav med automatik storre fokus pa
styrdokumenten. Aven ovriga centrala kompetensutvecklingsinsatser hade betydligt storre
fokus pa styrdokument &n tidigare ar, vilket medférde att medvetenheten om styrdokumenten
och dess roll 6kat markant bland medarbetarna.

Arbetet kring ITUP med skriftligt omddme intensifierades och integrerades till stora delar i
Mal- och bedomningsprojekten, se nedan.

Fokus pa mal och bedémning

Vid Skolverkets inspektion 2007 fick kommunen ett flertal forbattringsomraden inom ramen
for Mal- och bedémning. Elever och vardnadshavares kdnnedom om malen bor dka,
undervisningen och bedomningar ska tydligare kopplas till de nationella malen, elevernas
kunskapsuppféljning i alla &mnen ar 1-5 bor 6ka samt forutsattningar for att skapa en
likvardig bedomning mellan kommunens skolor bor oka. | nationella jamforelser bade pa
grund- och gymnasieskolan hamnade Kristianstad under riksgenomsnittet vad géller
meritvérden och resultat. 1 juli 2008 kom en ny férordning om IUP med skriftligt omdéme
vilken innebdr att alla elever ska fa ett skriftligt omdome i varje &mne en gang per termin.
Omdomet ska vara en beskrivning av var elevens kunskapsutveckling star i relation till malen
som man arbetat med under terminen. Fler och fler forskningsrapporter visar pa vikten av ett
tydligt pedagogiskt ledarskap, tydliga mal och kriterier for eleverna och att arbetet med
formativ bedomning (dvs kontinuerlig beskrivande feedback pa vad eleverna kan och vad som
ar nasta steg i kunskapsutvecklingen) i klassrummet leder till goda kunskapsresultat for
eleverna.
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Mot bakgrund av detta arbetade kommunens skolor intensivt med mal och bedémningsfragor
under aret. Overgripande syftet med projekten ar att hoja maluppfyllelsen. Detta genomfordes
bla genom att tydliggora malen i styrdokumenten. Ledningsgrupperna arbetade fram
langsiktiga strategier for utvecklingsarbetet pa ca 2 ar. | strategierna framgar mal,
organisation, tidsplan och uppféljning. Rektor ar en viktig forandringsledare som tillsammans
med samtalsledare driver arbetet pa skolorna. Tiden som avsatts till projektet var motsvarande
2 timmar varannan vecka i arbetslag eller &mnesarbetslag. De praktiskt estetiska lararna
traffades i amnesgrupper over skolomradesgranserna.

Samtliga ledningsgrupper genomgick en processledarutbildning dér rektorer och skolchefer
har fatt redskap for att driva mal och bedomningsfragor pa skolomradet.

Samtalsledare utsags och utbildades av personal pa Pedagogiskt center. Samtalsledarens roll
ar att tillsammans med rektor leda strukturerade pedagogiska diskussioner ute i arbetslagen
och driva arbetet med mal och bedémning framat. Pa samtalsledarutbildningen far
samtalsledarna redskap och metoder for larande samtal och hur de ska hantera rollen som
samtalsledare.

Majoriteten av skolomradena anlitade externt processtod for att driva innehallsfragorna kring
mal och bedémning. De anlitade externa konsulterna har alla varit med och tagit fram
stodmaterial at Skolverket i arbetet med IUP-processen. Konsulterna hade bade forelasningar
och enskilda traffar med samtalsledare och arbetslag for att driva arbetet framat. | arbetet
ingick att skapa lokala pedagogiska planeringar, jamfora elevarbeten, skapa gemensamma
bedomningsmatriser och skriftliga omdomen. Fokus fOr processen dar att 6ka pedagogernas
beddmarkompetens och utveckla den formativa beddmningen i undervisningen eftersom
forskning visar att det ar just arbete med formativ bedémning som ger goda resultat pa
elevernas larande.

De kontinuerliga uppféljningarna av projektet visar att de pedagogiska diskussionerna kring
malen och bedomningar av elevernas arbete 6kade markant. Styrdokumentens kunskapssyn
med stravansmalen och kunskapsformagor i centrum genomsyrade diskussionerna. Allt fler
har tydliga lokala pedagogiska planeringar som skickas hem till elever och vardnadshavare
infor varje nytt arbetsomrade. De skriftliga omdomenas kvalitet 6kade och pa flera skolor
borjade man arbeta med formativa beddmningsmatriser for att skapa en likvardighet och
tydlighet for eleven. Rektorerna vittnar om vikten av att ha en langsiktig strategi.
Samtalsledare som driver arbetet framat i arbetslagen/amnesarbetslagen ar vasentliga.
Arbetet med mal och bedomning kommer att fortsatta under hela 2010 och 2011. Att ha en
organisation och struktur for pedagogiska diskussioner ledda av en samtalsledare dar man
gemensamt tolkar styrdokumenten och skapar ett likvardigt bedomarsprak kommer vara en
god grund att sta pa infor implementeringen av reformerna 2011.

Systematisk kvalitetsuppféljning

Vid Skolverkets inspektion® anség inspektérerna att kommunen skulle ta ansvar for att
kvalitetsarbetet pa alla nivaer skulle forbéattras och att koppling till de nationella malen blev
tydligare.

Under 2009 utvecklades enheternas kvalitetsredovisningar betydligt och innehaller i hogre
grad en beskrivning av arbete och resultat mot de nationella malen. Som ett led i den fortsatta
kvalitetsutvecklingen erbjods ocksa samtliga rektorer personlig feedback pa enheternas
kvalitetsredovisningar.

® Utbildningsinspektion i Kristianstads kommun Dnr 53 — 2006:3213
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Den uppfoljnings- och utvérderingsplan vilken legat till grund fér kommundvergripande
uppféljningar omarbetades, konkretiserades och begrénsades. Arbetet &r i sin linda och
behover utvecklas ytterligare. Framforallt behdver fragan stéllas vad ar det vi vill mata och pa
vilket sétt kan vi gora det?

Utbildningsinsatser for arbetet med likabehandlingsplaner och plan mot krdnkande behandling
genomfdrdes men gav inte det resultat som forvantades. Arbetet med dessa planer behdver
utvecklas ytterligare, se vidare rubrik Uppfoljning av likabehandlingsplan.

Utveckling, kunskaper och larande

Utover ovanstaende beskrivningar under Starka pedagogerna i sitt laroplansuppdrag och
Fokus pa mal och beddmning genomfordes ett antal satsningar for att 6ka maluppfyllelsen.

Satsningen pa lokala sk laslag genomférdes for andra aret pa grundskolan. Detta bedéms vara
en god modell for att fa fler elever att nd malen i lasning for de tidiga arskurserna. Aven
utvarderingen av den sérskilda satsningen pa ”Studiehandledning i matematik pa
modersmalet” visade pa goda resultat for de elever som deltog.

Tre larare studerade utbildningsvetenskap med olika fordjupningsomraden. En larare
studerade pa sk forskarskola; svenskamnets didaktik. Samtliga fyra studerade inom ramen for
sin anstallning i férvaltningen och da deras studier ar avslutade planeras deras kunskaper tas
tillvara pa basta mojliga satt i verksamheten.

Tva larare deltog i tankesmedjan Kreativ naturvetenskap och teknik for alla! Denna
tankesmedja fungerade bra och vi hoppas kunna dra mycket nytta av erfarenheterna framover.

Normer och varden

Skolorna anvande olika metoder for att arbeta strukturerat med varderingsfragor/etik och
moral. Inom férskolan jobbade man t ex med EQ-modellen och Lions Quest.

Aven metoder som lardes ut under forvaltningens sk bemétandesatsning 2007-2008
anvands, tex stoppteater. Exempel pa mer vanliga metoder i grundskolan &r SET (social
och emotionell tréaning), Lions Quest och LIP (I6sningsinriktad pedagogik) Utvardering
av LIP-projektet visar att man i den verksamheten nu fokuserar betydligt mer pa barns
och vuxnas positiva kvaliteter &n de negativa sidorna.

Gymnasieskolan arbetade framférallt med SET som metod, men &ven med olika former
av drogforebyggande program.

Antalet verksamheter med Gron Flagg 6kade nagot och ligger pa en mycket hdg andel
jamfort med riket. Ungefar en tredjedel av dessa Gron Flaggverksamheter hade
inriktningen Livsstil och halsa. Gron Flagg certifieringen fanns pa 25 forskolor och i 12
grundskolor inklusive skolbarnsomsorg.

Ansvar och inflytande

I grundskolan utvecklades de individuella utvecklingsplanerna med skriftligt omdéme
markant. Med hjalp av dessa och de lokala pedagogiska planeringarna tydliggérs malen for
elever och foraldrar och darigenom mojliggors ocksa ett okat inflytande pé larandet. Aven
inom gymnasieskolan utvecklades arbetet med att tydliggéra malen for eleverna.
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Olika former for foraldrainflytande utvecklades, bla vid framtagandet av lokala arbetsplaner
men ocksa i samband med ny- eller ombyggnationer av lokaler. Tolkar anvandes i storre
omfattning vid traffar med foréldrar.
Under fyra ar har Kristianstads kommun samarbetat med Sveriges elevrads
centralorganisation for att utveckla elevradsarbetet med sarskilt fokus pa:

- Starka elevradens sjalvstandighet

- Stodja alt. initiera rutiner for att skapa kontinuitet i elevradsarbetet

- Utbilda elevrad/elevradsstyrelser i ledning, styrning, utveckling av en

foreningsliknande organisation
- Vara ett stod i fragor som ror skoljuridik och upphandlingsarbete
- Stodja utvecklingen av elevradssamverkan mellan skolorna i Kristianstad

Barn i behov av sarskilt stod

Inom ramen for maluppfyllelseprojekten anvandes resurser till materialanskaffning och
kompetensutveckling vad det galler olika former av tekniska hjalpmedel. Syftet med dessa
satsningar var dels att pa ett battre satt kunna anvéanda hjalpmedel till elever med sarskilda
behov, dels att mojliggora for alla elever och all personal att ha tillgang till och kunskap om
tekniska hjalpmedel. Erfarenheterna av projekten var goda och verksamheterna fortsétter att
utveckla arbetet. Pedagogiskt center genomforde ett par informationstraffar i samarbete med
Specialpedagogiska myndigheten dar amnet berorde just alternativa verktyg. Under aret
paborjades planeringen av att starta upp ett forvaltningsovergripande sk Skoldatatek, med
syfte att ytterligare sprida kunskap om olika former av hjalpmedel framforallt for elever i
behov av sérskilt stod.

Pedagogiskt center genomforde tva traffar riktade till rektorer och specialpedagoger med
foljande huvudrubriker ”Specialpedagogikens olika perspektiv”’ och ”Det specialpedagogiska
uppdraget”. Syftet var bla att lyfta fragan om specialpedagogens roll i skolutvecklingsarbetet.
Forelasningarna lockade sammanlagt ca 100 deltagare och var mycket uppskattade.

En grupp pa tio specialpedagoger pabdrjade under hosten en kurs med syfte att utveckla rollen
som handledare. Aven denna insats var mycket uppskattad och de deltagande
specialpedagogerna upplever att de blivit tryggare i sin yrkesroll och att deras kompetens kan
bli béttre tillvaratagen. Utbildning genomfors i Pedagogiskt centers regi och avslutas forst i
juni 2010.

Sammanlagt 22 l&rare deltog i kurser med inriktning specialpedagogik inom ramen for
lararlyftet.

Forvaltningens Stod- och halsoenhet har hanterat ca 270 uppdrag. En liten forandring kan
skonjas fran utredningsuppdrag till mer konsultativa former. Det stora flertalet av uppdragen
handlar om utredningar. Detta arbete beddms vara mycket tidskrdvande och funderingar finns
om det &r den mest verkningsfulla insatsen med tanke pa psykologernas kompetens.

Barn med annat modersmal an svenska

I november invigdes Slussen, som &r ett samarbete mellan Barn- och utbildningsférvaltningen
och Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen. Slussen &r Kristianstads kommuns
introduktionsverksamhet for nyanlanda barn och deras foréaldrar. Under vistelsen pa Slussen
far familjerna en forsta introduktion till det svenska samhallet. Efter nagra veckor borjar
barnen/eleverna i forskola eller skola i sitt eget naromrade.

Pedagogiskt center paborjade en matematikutbildning for samtliga modersmalslérare. Denna
utbildning féranledde manga diskussioner om styrdokument, kunskapssyn och undervisning
bland modersmalslararna, vilket med storsta sakerhet leder till en utveckling av
modersmalslararnas arbete.
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Inom ramen for det sk 11-punktsprogrammet genomfordes ett sérskilt projekt med
studiehandledning i matematik pd modersmal. Utvérderingen visar pa goda resultat bade for
de elever som deltagit i projektet med dven for samarbetet mellan modersmalslérare och
ordinarie larare pa skolorna.

De tva senaste aren har forekomsten av studiehandledning ékat. Omkring 150 elever hade
studiehandledning. Resultaten for eleverna som har studiehandledning ar goda varfor en
okning av platserna ar 6nskvard. Ett arbete med att utveckla detta omrade har paborijats i
skolchefsgruppen.

Uppfoljning av Skolverksinspektionens atgarder

Under 2007 genomforde Skolverket en omfattande inspektion av ndmndens verksamheter.
Inspektionsrapporten redovisades och publicerades i januari 2008. En rad atgarder har
vidtagits under 2008 och 2009 for att utveckla verksamheterna enligt de brister och
forbattringsomraden som framkom vid inspektionen.

Alla enheter har bedomt progressionen inom samtliga brist- och forbattringsomraden, saval
kommundvergripande som enhetsspecifika. Maluppfyllelsen av insatserna bedéms vara
mellan god och mycket god.

Resultat och maluppfyllelse

Utveckling, kunskap och larande

Forskola

Maluppfyllelsen bedéms i forskolans verksamhet 6verlag vara god nar det galler
utveckling och larande. Forskolorna arbetar i flera avseende i riktning mot malen men
vissa omraden i verksamheten behover utvecklas till att mer utga fran de nationella malen
i verksamhetens planering och genomférande. De projekt som genomférdes i samarbete
med Hogskolan Kristianstad gav mycket bra exempel pa hur man kan medvetandegéra,
omsatta och folja upp malen i forskolans laroplan.

Skolbarnsomsorg

Skolbarnsomsorgen fungerar bra och maluppfyllelsen bedoms i flera avseenden god.
Daremot behdver den utvecklas inom vissa omraden. Det finns tendenser till att
fritidshemmets verksamhet prioriteras ner, darfor behover verksamhetens arbete
ytterligare synliggoras. Arbetsplaner vid de flesta fritidshemmen innehaller beskrivningar
i form av aktivitetslistor och kvalitetsredovisningarna &r i flera fall & en upprékning av
vilka aktiviteter fritidshemmet har utfort under aret. Dock ser vi att medvetenheten hos
bade fritidspedagoger och rektorer 6kat markant det senaste aret angaende
kvalitetsarbetet inom skolbarnsomsorgen, vilket inger férhoppningar om ett an tydligare
arbete framover.

Grundskola

Nationella prov ak 3

For forsta gangen genomfordes nationella prov i ak 3. Proven genomfordes under varterminen
i svenska/svenska som andra sprak och i matematik. Da proven genomfordes for forsta
gangen finns inget underlag fran foregaende ar att jamfora med. Eleverna genomfarde
sammanlagt sju delprov i matematik och sju delprov i svenska/svenska som andra sprak.

17(28)



Kristianstads kommuns elever l1ag béttre till &n snittet i riket pa 12 av de 14 delproven. De
prov som visade lagre resultat an riket behandlade omradet skriva, varfor det nu satts in
atgarder pa just det omradet. Sammantaget bedoms resultaten som mycket goda.

Nationella prov ak 5

Proven i ak 5 genomfors i matematik, svenska/svenska som andra sprak samt i engelska.
Eleverna i ak 5 visade goda resultat jamfort med riksgenomsnittet pa 6vervagande andelen av
de nationella proven. Eleverna gor fyra delprov i matematik respektive engelska samt fem
delprov i svenska/svenska som andra sprak. | 16 av de 18 delprovsresultaten har Kristianstads
kommuns elever béttre resultat an riket. Skriva var aven hos eleverna i ak 5 ett av de delprov
som ronte mest problem. Sammantaget bedéms resultaten som mycket goda.

Nationella prov ak 9

Nationella prov i 4k 9 genomfors i matematik, engelska, svenska/svenska som andra sprak
samt i naturorienterande (NO) dmnen. Proven i NO ar uppdelade i biologi, fysik och kemi.
Av de sistnamnda gor varje elev endast ett prov, saledes antingen fysik, kemi eller biologi. |
svenska/svenska som andra sprak ar resultaten i paritet med riksgenomsnittet och resultaten
har legat ungefar pa samma niva aren 2007-2009. | matematik har resultaten forbattrats bade i
Kristianstads kommun och i riket. Kristianstads kommuns elever visar pa en snabbare
forbattringstakt och resultaten ligger ca 1,5 % battre an riksgenomsnittet. | engelska
forsamrades Kristianstads kommuns andel med godként provbetyg jamfort med 2008. Jamfort
med riksgenomsnittet ligger Kristianstad nagot samre. Sammantaget bedéms resultaten som
mindre goda. Se bilagor.

Betyg ak 9 och behdrighet till gymnasiet

Av de elever som slutade ak 9 var 87 % behdriga till nationellt program jamfort med 88,8 % i
riket. Det genomsnittliga meritvardet var for Kristianstad 205,1 podng jamfort med rikets
209,6. Jamfort med 2008 har det skett en liten forsdmring men jamfort med 2007 &r det battre
resultat. Andelen elever som uppnatt malen i alla &mnen var 73 % jamfort med rikets 77%.
Resultatet var en forbattring jamfort med de tva senaste aren. Sammantaget bedéms resultaten
som mindre goda. Se bilagor.

Den samlade bedémningen av grundskolans kunskap och larande &r att maluppfyllelsen ar
god i F-5 men mindre god i 6-9. Ett omfattande arbete angaende likvardig bedémning och
betygsattning startades hosten 2008 inom grundskola, sérskola och gymnasieskola. Inom
ramen for detta diskuteras den angelagna fragan om vilka mal som ligger till grund for
planering av undervisningen, uppnaendemal eller stravansmal. Genom ett intensivt och mer
strukturerat arbete med IUP med skriftliga omddmen och dértill hérande systematiska
uppfoljningsarbete bedomer vi att forutsattningarna for eleverna att na uppstéallda mal kommer
att forbattras ytterligare de narmsta aren.

Gymnasieskola

Elevernas studieresultat var skiftande, med stor variation mellan program och pa
yrkesforberedande program mellan karndmnen och karaktarsamnen. Manga elever lamnade
gymnasieskolan utan slutbetyg, nivan ar dock nagot béttre an rikssnittet. Den genomsnittliga
betygspoangen var lag i relation till riket, 13,3 jamfort med 14,0, sa dven behdrighet for
hdgskolestudier, 84 % jamfort med 90 %. De sammantagna resultaten for gymnasieskolan
beddms som mindre goda. Se bilagor.
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Normer och varden

Forskola

Forskolorna har under de senare aren haft stort fokus pa vardegrundsfragorna och lagt en bra
grund for forskolebarnen. Under varen genomfordes en attitydundersokning i férskolan bland
foraldrar till barn fodda 2004 och 2007. Svarsfrekvensen var 1ag, 42%. Foréaldrarna var
overlag mycket néjda med verksamheten. Det pastaende som fatt hogst betyg var ”Jag kanner
mig trygg nar mitt barn ar pa forskolan” — betyget 3,72 av 4,0. Lagst betyg fick ”Jag har som
foralder mojlighet att delta i och paverka forskolans verksamhet i sa stor utstrackning jag
onskar” — betyget 3,11 av 4,0. Resultaten gav en god grund for diskussioner och
forbattringsarbete i respektive verksamhet.

Maluppfyllelsen i forskolans verksamhet inom omradet Normer och varden bedéms som

god och i vissa avseenden mycket god. Forskolan arbetar inom omradet val i riktning mot
malen i laroplanen.

Skolbarnsomsorg

Skolbarnsomsorgen fokuserade pa fritidshemmets uppdrag och att starka yrkesrollen for
dem som arbetar i fritidshemmen. Skolbarnsomsorgen fick positiv kritik fran Skolverket.
Skolbarnsomsorgens verksamhet fungerar bra och arbetar val med normer och vérden i
riktning mot malen i laroplanen. Bedomningen &r att maluppfyllelsen ar god och i vissa
avseenden mycket god.

Grundskola

Satsning pa vardegrundsarbete har bidragit till ett gott forhallningssatt mellan elev/vuxen
inom grundskolan. En trygghets- och trivselenkat genomfardes i ak 3-9 under varen.
Resultaten var relativt lika de i motsvarande enkét 2008. De pastaenden som av eleverna
bedémdes vara viktigast for trygghet och trivsel fick hogsta betygen av alla pastaenden.
Enkatsvaren anvands pa respektive skola for att utveckla vardegrundsarbete samt att forbattra
trygghet och trivsel.

Elevenkaten visar att det rader ett tryggt och gott klimat pa skolorna. Bedomningen ar att
maluppfyllelsen &r god och i flera avseenden mycket god.

Gymnasieskola

Det arbete som har lagts ner inom gymnasieskolan med att stodja och f6lja upp bl.a. elevernas
narvaro har bidragit till att nérvaromotivationen har kat.

Den elevenkét som arligen genomforts under fem ar med elever i ak 2 pa gymnasieskolan
visar pa generellt hoga varden pa fragor rorande trygghet och trivsel. Total medelpoéng pa en
sexgradig skala var 4,16 och tendensen har varit positiv sedan 2005 (3,94). Det skall dock
noteras att det finns svarsmassiga skillnader dels mellan skolor dels mellan olika fragor.
Maluppfyllelsen bedéms som god inom omradet Normer och varden och inom vissa delar av
omradet som mycket god.

Sarskola

Sérskolorna fungerar mycket bra nér det géller Normer och varden. Arbetet préglas av ett
arbetssatt dar eleverna har stort inflytande och de individuella utvecklingsplanerna utgér
ett viktigt verktyg vid planering for det enskilda barnet/eleven. Maluppfyllelsen inom
Normer och varden bedéms som mycket god.
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Inflytande och ansvar

Forskola

Samtliga enheter har foraldrarad och genomfor kontinuerligt foraldramoten. Genom olika
projekt har personalen funnit flera nya satt att tillvarata barnens idéer och fragestallningar vid
planering och genomférande. Inflytandet bedéms som gott inom férskolan.

Grundskola och gymnasieskola

Samtliga enheter har formella inflytandeorgan i form av klassrad och elevrad. Féréaldrarad
finns och traffas ett par ganger per termin inom grundskolan och nagra av gymnasieskolorna.
Genom ett utvecklat arbete med IUP med skriftligt omdéme samt Mal- och
beddmningsprojekt har eleverna getts battre forutsattningar for inflytande. Arbetet med
inflytande och ansvarstagande bedoms vara pa vag mot god, dock skiljer det sig patagligt
mellan de olika skolorna.

Inom ramen for fokusomradena for elevradsutvecklingen inriktade har vi arbetat med:
= Ombildning till elevkarer inom gymnasieskolan. Tva skolor genomfcrde
forandring under 2009
= Bade vid grund- och gymnasieskolor har det genomforts utbildning for
elevradsledamoter i bl a foreningsarbete
= Mo0jlighet att utbyta erfarenheter vid nationella traffar

Analys

Utveckling, kunskap och larande

Forskolan

Forskolorna haller en god kvalitet. Personalen &r valutbildad, specialpedagoger finns i
verksamheten som stod i arbetet med barn i behov av sérskilt stod. Féraldrarna upplevs
som trygga nar de lamnar sina barn pa forskolan och barnen trivs och tycker det ar kul att
vara i verksamheten. Forskolorna utgor en bra grund for barns utveckling och larande.
Kvalitetsarbetet i foérskolan kan bli béattre nar det géller koppling till, och konkretisering av,
de nationella malen. Kvalitetsredovisningarna innehaller i for stor utstrackning bedémning
av maluppfyllelse mot de lokala malen. De senaste tva aren har det dock skett en synbar
forbéattring i detta arbete.

Skolbarnsomsorgen

Skolverket gav kommunens skolbarnsomsorg positiv kritik. Bedémningen &r att
verksamheten ar god men att en risk finns att skolbarnsomsorgens personal efter att ha
arbetat en stor del av dagen i skolan har mindre energi till den egna verksamheten. De
flesta skolomradena har, under aret, fokuserat pa fritidspedagogernas yrkesroll och
genomfort kompetensutveckling for att starka personalen i yrkesrollen. Rektorer skrev
separata kvalitetsredovisningar for skolbarnsomsorgen for att synliggora dess verksamhet.
Kvalitetsredovisningarna ar inte sa omfattande och det ar svart att fa en uppfattning av
verksamhetens kvalitet. Det &r viktigt att fortsédtta arbetet med att starka
skolbarnsomsorgens roll och finna former for att verksamheten blir det komplement till
skolan som det ar tankt att vara.
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Grundskolan

Elevernas kunskapsresultat i ak 9 &r under riksgenomsnittet. Trots hog utbildningsniva bland
lararna nar eleverna inte tillrackliga kunskaper for att fa hdgre betyg. Det &r svart att finna
nagon egentlig forklaring till varfor resultaten ar laga. Under flera ar har satsningar pa
matematik, svenska och till viss del ocksa engelska och naturvetenskap gjorts men det har inte
varit tillfyllest.

Resultaten i de nationella proven i ak 3 respektive ak 5 ligger 6ver riksgenomsnittet vilket ger
en forhoppning att de satsningar som gjorts de senaste aren nu borjar fa genomslag.
Utnyttjandet av tilldelade poéng inom ramen for Lararlyftet har redan fran starten 2007 varit
mycket hog, sarskilt galler det lararna i de lagre arskurserna. Satsning har skett pa lokala
maluppfyllelseprojekt samt centralt pa sarskild kompetensutveckling i matematik och
skrivning. Aven satsningen pé lokala sk lislag och studiehandledning i matematik pa
modersmal torde vara anledning till den 6kade maluppfyllelse som nu syns bland eleverna i
de lagre arskurserna.

Mest genomslag kanske anda de omfattande sk Mal och bedémningsprojekten fatt och
kommer att fa. Genom dessa projekt utvecklas forutsattningarna for att eleverna ska kéanna till
vilka mal de arbetar mot samt hur lararna bedémer eleverna. Inom ramen for projekten
utvecklas ocksa arbetet med de lokala pedagogiska planeringarna och med IUP med skriftligt
omddme, vilket ocksa medfor battre forutsattningar for eleverna. Férhoppningen &r att de
stora insatser vi startat det senaste aret ska ge tydligt genomslag i resultaten for eleverna aven
i de aldre arskurserna inom nagot ar.

Eftersom kommunen rdknar med en fortsatt relativt stor inflyttning av nyanlanda &ar det av
stor vikt att en utveckling av modersmalsundervisningen, undervisningen av svenska som
andrasprak och studiehandledning sker nu och i framtiden.

Gymnasieskolan

Elevernas studieresultat inom gymnasieskolan &r skiftande. Betygsresultaten ligger under
medelvardet for riket och det finns variation mellan programmen och pa yrkesforberedande
program mellan karnamnen och karaktarsamnen. Eleverna far hogre betyg i karaktarsamnen
an i k&rndmnen.

Trots resultatdiskussioner internt pa skolorna och forsok med att organisera verksamheten pa
ett annat satt an det traditionella, har resultaten inte forbattrats i némnvard grad under de
senaste aren.

Gymnasieskolornas resultat 1ag under riksgenomsnittet. De kraftiga forandringar som man
star infor vad galler minskade elevkullar, 6kad konkurrens och kraftigt férandrat uppdrag
utgér sammantaget en stor utmaning for gymnasieskolorna de narmaste aren. Det kommer att
kravas stor vaksamhet och forberedelse sa att detta inte inverkar menligt pa stravan mot hogre
maluppfyllelse.

En viktig framgangsfaktor &r att gymnasieskolorna inte tappar i utveckling utan att

aven de arbetar i liknande processer runt mal och bedémning som redan startats inom
grundskolorna, vilket ocksa skulle 6ppna upp for naturliga amnesnatverk mellan
verksamhetsformerna for att diskutera kunskapsuppdrag, mal och bedomning.

Skolledarrollen

Avgorande for hur en enhet lyckas med sin maluppfyllelse ar ledarskapet. Rektor utgor
ledaren pa skolan. Tillsammans med sin personal, elever och foraldrar har rektor ett séarskilt
ansvar for verksamhetens utveckling. Rektorerna ar fértrogna med verksamheten och det ar
viktigt. | de tva senaste arens kvalitetsredovisningar finns flera goda exempel pa hur rektor
har medvetandegjort medarbetarna om deras delaktighet i kvalitetsarbetet. Nagra rektorer
beskriver hur medarbetarnas motivation och engagemang har okat i takt med 6kad
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delaktighet. Att fa kvalitetsarbetet att leva i vardagen ar ett viktigt utvecklingsomrade och
att ledarhandlingarna bli synliga i kvalitetsredovisningarna. Rektorsrollen blir alltmer
komplex och det stalls allt hdgre krav pa rektorerna. Samtliga rektorer har genomgatt
processledarutbildning men behdver fortsatt stod i hur de kan driva processer tillsammans
med medarbetare mot en 6kad maluppfyllelse.

Normer och varden

Det gedigna arbete som lagts ner pa vardegrundsarbetet har gett goda resultat. Enheternas
sjalvvarderingar i kvalitetsredovisningarna visar hog maluppfyllelse, aven interna enkéter
och Skolverkets inspektion synliggjorde ett bra arbete och ett gott forhallningssatt. Var
bedémning ar att samtliga verksamheter har en god, eller mycket god maluppfyllelse nar
det galler normer och varden. Ett bra bemotande av vara barn och elever ar av allra stérsta
vikt. Trygghet och trivsel utgor en viktig grund for en god larmiljé och det &r ett viktigt
omrade att underhalla och utveckla aven i framtiden. Genom att fortsatta utveckla och
systematisera vardegrundsarbetet ar var forhoppning att bibehalla det goda arbetsklimat
som rader. Behovet av att utveckla arbetet med likabehandlingsplan och plan mot
krankande behandling kvarstar, se nedan.

Inflytande och ansvar

Elevinflytande har varit ett prioriterat mal i flera ar och bidragit till att de formella
inflytandeformerna har byggts upp och fungerar bra.

Aven foraldrainflytandet har prioriterats och bidragit till att samtliga forskolor och
grundskolor har fungerande foraldrarad. Det har varit svarare att fa foraldrar aktiva i
foraldrarad pa gymnasieskolorna.

Skolverket ansag att verksamheterna arbetade bra med formella inflytandeformer men att
det reella inflytandet behdvde utvecklas. Elever behover kanna till malen for
undervisningen och vad de kommer att bli bedomda pa for att fa 6kad mojlighet att paverka
planeringen av undervisningen. Genom de sk Mal- och bedémningsprojekten har detta
arbete paborjats pa ett mycket strukturerat satt och vi har goda férhoppningar pa att
eleverna ska fa betydligt storre mojlighet att paverka planeringen av undervisningen och
sitt larande.

Elever och foraldrar behdver vara mer delaktiga i upprattandet av arbetsplaner och
kvalitetsredovisningar.

Gymnasieskolorna har framst fokuserat pa de formella inflytandeformerna vilka fungerar
allt battre med god kontinuitet. Inflytandet i undervisningssituationen forbattras genom det
gemensamma Mal- och bedomningsarbetet.

Den samlade maluppfyllelsen ar pa vag mot god.

Uppfoljning av likabehandlingsplan

I Skolverkets inspektionsrapport fran januari 2008 fick kommunens enheter kritik for tydliga
brister i Likabehandlingsplanerna och deras framtagning. En av arets sex skolledartraffar
agnades at likabehandlingsarbetet. Bland annat fick skolledarna struktur och information om
hur likabehandlingsplanerna skulle kunna utformas. Rektorer utvecklade, med stod av
skolomradets ledningsgrupp, likabehandlingsarbetet tillsammans med sina medarbetare. Som
en foljd av Skolverkets inspektionsrapport fick alla skolomraden av forvaltningschefen i
uppdrag att garantera att samtliga enheters Likabehandlingsplaner/Planer mot krankande
behandling senast 2009-09-30 foljde forfattningskraven. En arbetsgrupp fick
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forvaltningschefens uppdrag att bedéma samtliga likabehandlingsplaner utifran gallande
forfattningskrav. Efter genomlésning och avstdmning konstaterar gruppen att det fortfarande
aterstar brister att atgarda.
Exempel pa brister

e Saknas relatering till de lagtexter som styr planerna, alt relateras till gammal lagtext

e Otydlighet vad det géller begrepp — saknas beskrivning av viktiga begrepp i lagtexter

e Avsaknad av arbetsgang vid intraffad diskriminering och trakasserier/krankande

behandling samt underlag fér hur detta dokumenteras

e Saknas beskrivning av atgarder for respektive diskrimineringsgrund

e Avsaknad av kartlaggning och analys av kartlaggning

e Avsaknad av beskrivning hur barn/elever respektive personal har deltagit i

framtagningen av planen

Foljande atgarder ska vidtas for att planerna ska utvecklas till ett bra verktyg for arbetet i
verksamheten;
Respektive ansvarig skolchef far en genomgang utifran granskningen. Skolchefen gar darefter
igenom papekanden och brister med respektive rektor for atgard. En planmall utarbetas och
delges skolchefer och rektorer. | varje ledningsgrupp sker genomgang av hur planerna ska
utformas for att folja forfattningskraven samt hur arbetet med planerna ska genomforas.
Ansvarig for denna genomgang ar av forvaltningschefen utsedd tjansteman som ar initierad i
arbetet med Likabehandlingsplaner/Planer mot krdnkande behandling. Senast den 30
september ansvarar respektive skolchef for att enheternas planer foljer forfattningskraven.
Samtliga planer samlas in for central slutgranskning och darefter sker aterrapportering till
namnden.

Atgarder for forbattring

Malen i skolplanen utgar fran faststallda nationella och kommunala mal. De utgér grunden for
Barn- och utbildnings forvaltningens arbete under 2008-2010. Det 6vergripande malet ar att
utbildningsresultatet ska vara battre an genomsnittskommunen i Sverige.

Fran 2010 har forvaltningen en 6vergripande verksamhetsplan. I denna plan finns definierat
tre sarskilt prioriterade satsningar med syfte att 6ka maluppfyllelsen. Nedanstaende atgarder
for 2010 beskrivs under respektive prioriterad satsning.

Rektors pedagogiska ledarskap

Rektor ar val fértrogen med det pedagogiska ledarskapet och utévar det med mod
och kommunikativ féormaga

Atgarder for att rektor ska kunna utvecklas i sitt pedagogiska ledarskap

e Respektive skolchef ansvarar tillsammans med rektor for att uppdraget kommuniceras
och tydliggors samt att individuell kompetensutvecklingsplan tas fram. 1 dialogen ar
det aven viktigt att tydliggora vilka administrativa stodresurser rektor har och hur
dessa kan anvéndas.

e Rektorer som ej genomgatt rektorsutbildning ska gora detta snarast.

e Enligt Kristianstads kommuns "Ledarpolicy" ska alla ledare genomga Kristianstad
kommuns Ledarutvecklingsprogram.

e | skolomradenas ledningsgrupper ska kompetensen inventeras och anvandas pa ett
effektivare sétt.

e En sk metodbok tas fram i forvaltningens regi.
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Introduktionen av nyanstéllda rektorer ska ses éver och goras mer individuellt
anpassad.

Forvaltningens tva utvecklingsstrateger har som huvuduppgift att stodja skolledarna i
utvecklingsarbetet. Under 2010 géller detta sérskilt i implementeringsarbetet av
skolans reformer, utvecklandet av det systematiska kvalitetsarbetet samt i mal och
beddmningsprojekt.

Didaktisk pedagogisk kompetens

Alla pedagoger har kunskap om och god forstaelse for gallande styrdokument och
omsatter detta i méte med barn och elever

Atgarder for att pedagogerna ska utveckla sin didaktiska kompetens

Fullt utnyttjande av Forskolelyft och Lararlyft. Fran hosten 2010 mer styrt vilka
inriktningar som prioriteras. Studier som startas ht 2010 gors med bibehallen 16n for
studerande inom Lararlyftet.

Genomfora en strukturerad implementering av reformerna inom forskola/skola, i detta
arbete anvanda samtalsledare och de samtalsmetoder som inforts i verksamheten.
Maluppfyllelseprojekt med inriktning lasa, rakna, skriva, naturvetenskap och teknik,
inom forskola, skolbarnsomsorg och grundskola.

Lé&sa, rakna skriva satsning genom det sk 9-punktsprogrammet, avser forskola,
skolbarnsomsorg, och grundskola.

Mal och beddmning

Alla pedagoger ar val fortrogna i arbetsgangen fran planering till bedémning och
anvander kunskapen i sin yrkesutévning

Fortsatta projekten med Mal- och beddmning.
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Bilagor

Andel | Andel | Andel
Andel Andel Andel (%) (%) (%)
(%) (%) (%) som som som
behorig | behorig | behorig | natt natt natt
till till till malen | malen | malen
Antal Genomsnittligt | Genomsnittligt | Genomsnittligt | nationellt | nationellt | nationellt | i alla ialla ialla
elever meritvarde meritvarde meritvarde program | program | program | dmnen | &mnen | &mnen
2009 2009 2008 2007 2009 2008 2007 | 2009 | 2008 | 2007
Kommunala skolor
Centralskolan 24 223,3 213,5 233,5| 91,7| 87,5 100| 91,7| 62,5| 93,5
Degebergaskolan 63 226,6 220,2 197,21 93,7| 91,4| 855]90,5| 80,2| 67,3
Fjalkinge skola 50 207,6 212,6 202,3 88| 895| 774 74| 68,4 | 62,9
Froknegardskolan 6-9 128 191,8 201,6 204,6| 86,7| 884| 80,3|656|713| 71,3
Norretullskolan 84 186,8 183,1 198| 71,4 73| 83,2|48,8|58,4| 70,6
Nosabyskolan 105 202,7 209,8 195,11 91,4| 90,4| 83,2 80| 67,3 | 56,1
Ronnowskolan 60 210,1 2149 188,6| 88,3| 94,1| 83,1|71,7| 72,5| 74,6
Slattangsskolan 93 194 204,1 199,6| 76,3| 87,9| 94,7| 656 69,7| 71,9
Spéngerskolan 37 1949 207,3 205 86,5| 90,9| 93,5 73| 78,8 | 80,6
Sannaskolan 78 221,5 216,2 2195 97,4| 959| 95,7|84,6|849| 77,4
Tollarps skola 58 190,7 195,3 191,91 89,7| 829| 929]|724|686| 71,4
Véaskolan/Fristorpsskolan 98 217,6 215,3 203,3| 93,9| 92,4| 90,4|80,6| 77,3 80
Onnestads skola 70 219,4 215,7 204,81 81,4| 86,9| 824 70 81 75
Fristdende skolor
Antonskolan 18 190 218,2 190,9| 88,9 100| 88,2| 72,2| 100| 58,8
Axonaskolan i Tollarp 7 218 207,6 100 100 73,3| 94,1
Kristianstads
Montessoriskola 21 230,5 241 2291 95,2 95 95| 85,7 85 80
Lejonskolan 23 172 157,7 189,5 100| 63,6 100| 43,5| 40,9 | 73,7
Kommunala skolor i
urvalet 948 205,1 207,7 201,6 87| 884| 865 73| 72,6 72,1
Samtliga skolor i
urvalet 1017 204,7 207,6 201,81 87,6| 883| 87,1|728| 726|724
Riket (samtliga
huvudman) 119042 209,6 209,3 207,31 88,8| 889| 89,1 77| 76,6 | 76,1

Tabell 1. Jamforelse mellan kommunens grundskolor, genomsnittligt meritvarde andel behériga till

gymnasieskolan och andel elever som natt méalen i alla amnen, 4k 9 2007-2009
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